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1. Vorwort

Mit Banking4 auf lhrem Android Smartphone, Android Tablet, iPad™, iPhone™ oder iPod touch™
konnen Sie lhre Bankgeschafte schnell, bequem und nicht zuletzt mit hochster Sicherheit erledigen.

Die Bedienung von Banking4 ist einfach und komfortabel, so dass Sie bald lhren gesamten
Zahlungsverkehr mit Banking4 erledigen werden.

Dieses kleine Handbuch hilft Ihnen beim Einrichten des Online-Bankings mit lhren Banken. Haben Sie
Ihre Konten erst einmal in Banking4 eingerichtet, ist die weitere Nutzung von Banking4 intuitiv
moglich.

Wichtiger Hinweis!

Wenn Sie als Firma lhren gewerblichen Zahlungsverkehr
erledigen mochten, empfehlen wir den Einsatz von BankingZV,
das Funktionen fiir Lastschriften oder Sammelauftrage

unterstutzt oder den Einsatz von EBICS ermoglicht.

Erganzend zu unseren mobilen Versionen von Banking4 unter Android und iOS sind die Desktop-
Versionen fiir Windows-PC sowie fir macOS erhaltlich. Das besondere daran: Mithilfe der im
Programm integrierten Synchronisierung Uber Dropbox™, Google Drive, One Drive oder einen
WebDAV-Speicher kann auf allen Plattformen der gleiche, synchronisierte Datenbestand genutzt
werden.

Fragen zu Bankingd und Probleme konnen Sie direkt auf unserer Homepage unter
https://subsembly.com/support klaren. Dort finden Sie bereits Antworten zu den haufigsten Fragen.

Sollten alle Stricke reiBen, schreiben Sie einfach eine E-Mail an support@subsembly.com. Wir
werden unser Bestes versuchen, Ihr Problem so schnell wie moglich zu losen. Geben Sie in Ihrer
Anfrage bitte immer die genaue Versionsnummer sowie die BLZ der betreffenden Bank an.

Systemvoraussetzungen unter Android

Banking4 fir ist auf allen Android Smartphones und Android Tablets ab Android 4.4 lauffahig.

Systemvoraussetzungen unter iOS

Banking4 fur ist auf allen iPad, iPhone, und iPod touch ab iOS 14.0 lauffahig. Dabei wird auf allen
Plattformen auch die Retina-Auflosung voll unterstiitzt.
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2. Banking4 Einfiihrung

Dieses Kapitel gibt Ihnen einen ersten kurzen Uberblick iiber den Funktionsumfang von Banking4.

Nach Start der App zeigt Banking4 stets den Startbildschirm an, in dem alle verflgbaren
Datentresore aufgelistet sind. Uber das Drei-Punkte-Menii direkt beim Datentresor sowie die
Titelzeile des Startbildschirms stehen alle notwendigen Funktionen zur Verwaltung der Datentresore
zur Verfligung.

Durch Eingabe eines Passwortes wird ein Datentresor geoffnet. Initial wird immer die
Konteniibersicht mit der Liste aller Ihrer Konten angezeigt, auf Geraten mit zweispaltiger
Darstellung zusatzlich die Kontoansicht Buchungen des aktuell ausgewahlten Kontos.

Alle Konten 5.426.201,76¢

3.460,63 €
20,02 2015, 08:54 Uhr
G99 IE £
KT volksbank 6.933,26
Volksbank Obersendling Giroko,.. ':,_';
Komokorremkanto Buffy Summers -12,00
38,02 2075, 08:56 Lihr 246063 ¢ U Ein Butzend Gents Daersufimg 5
Daver-Eure-Uberssisung 'ﬁ
Zinzgleltklavsel (Eonla) ()
DEAS 49550524 00016430 =
12,02, 2019, 081§ Uhr 347263 .
- O [2¢2] Buffy Surmmers 700
Ein Dutzend Cents Daveraufimg: §
. e Daver-Eure-Uherseisung
Offline Kon... 5.419.268,50¢
O [1/2] Buffy Summers -5,00
" Ein Dutzend Gents Daverzufirag: §
G} L (i Daver-Eure-Uheraeisung
2037019 -100,00¢
werbleibender Zaldo -#0,00 £
= B
= Wertpapierdepot (i) Buchungen Aultrige Daueraulgige Cakummenie

Abbildung 1: Konteniibersicht und Kontoansicht Buchung auf einem Huawei MediaPad M5

Die von Banking4 verwalteten Konten, Kategorien, Empfanger, usw. werden iiber das Hauptmenii
aufgerufen. Das Hauptmenu erreichen Sie Uber das Menusymbol mit den drei Balken ganz oben links
in der Konteniibersicht.

In der Konteniibersicht werden das Gesamtvermogen aller Konten (immer ganz oben) sowie alle
eingerichteten Konten in einer Liste aufgefiihrt. Durch Herunterziehen der Ansicht Kontenibersicht
(Pull-to-Refresh Geste) werden alle fir den Rundruf eingestellten Daten fiir alle Konten in einem
einzigen Durchgang mit nur einer Funktion abgerufen. Um fir den Rundruf keine Online-Banking-PIN
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eingeben zu missen, konnen Sie diese jeweils im Bankzugang hinterlegen. Alternativ nutzen Sie fir
den Rundruf das Doppelpfeilsymbol in der Titelzeile der Kontenubersicht.

Flr jedes Konto in der Kontenubersicht steht Uber das Drei-Punkte-Menii beim Konto ein
Kontextmenu zur Verfligung, Uber das weitere Funktionen zum Konto aufgerufen werden. So lasst
sich z.B. ein Konto direkt aktualisieren oder es konnen die Kontoeinstellungen geandert werden.

Wird ein Konto ausgewahlt, dann werden zu diesem Konto die vorliegenden Kontoumsatze in der
Kontoansicht Buchungen angezeigt. Durch Herunterziehen der Kontoansicht (Pull-to-Refresh Geste)
wird das gerade gewahlte Konto neu abgerufen und aktualisiert.

Uber die Registerlaschen am unteren Rand der Kontoansicht wechseln Sie zwischen verschiedenen
Kontoansichten. Fir ein normales Bankkonto rufen Sie neben Buchungen so auch die Kontoansichten
Auftrage, Dauerauftrage oder Dokumente auf.

Genau wie das Hauptmenu kann das Menii Geld senden jederzeit in allen Kontoansichten rechts
oben in der Titelzeile aufgerufen werden. Uber dieses Menii werden verschiedene Online-Banking-
Auftrage erstellt, die sofort an die Bank gesandt werden.

Neben dem Titel einer Kontoansicht befinden sich rechts oben weitere Funktionen, die entweder
direkt Uber ein Symbol oder Uber ein Drei-Punkte-Menii zu erreichen sind.

2.1. Hauptmenii

Das Hauptmeni erreichen Sie liber das Meniisymbol oben links in der Kontenubersicht (Hamburger
Mendi). Alternativ konnen Sie unter Android das Hauptmenu o6ffnen, indem Sie mit dem Finger von
links auf das Display streichen oder die Menitaste auf lhrem Gerat (sofern vorhanden) betatigen.

Im Hauptmeni stehen lhnen folgende Funktionen zur Verfligung.

ﬁ SchlieBen
s Um den aktuellen Datentresor zu schlieBen und in den Startbildschirm von Banking4
zuriickzukehren, tippen Sie auf das Schloss-Symbol.

/] Konteniibersicht

Wahlen Sie diesen Eintrag, um alle eingerichteten Konten in einer Liste aufgefiihrt zu

sehen.
T Auswertung
I .
=t \Wurden den Buchungen Kategorien zugeordnet, so konnen in dieser Rubrik Einnahmen und

Ausgaben nach diesen Kategorien ausgewertet werden.
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©O x @ P 2

Kategorien

Jeder Buchung kann eine Kategorie zugeordnet werden. Alle verwendeten Kategorien
werden auf dem Gerat gespeichert und konnen unter Kategorien verwaltet werden.

Empfanger

Fir alle angelegten Buchungen und Uberweisungsauftrage werden automatisch die
Empfangerdaten gespeichert. Hier konnen diese Daten eingesehen und verwaltet werden.
Lastschriftmandate

Fir alle angelegten Buchungen und Lastschriftauftrage werden automatisch die Daten des
Lastschriftzahlers gespeichert. Hier konnen diese Daten eingesehen und verwaltet werden.

Hinweis: Diese Funktion steht nur in BankingZV zur Verfugung!
Belastungen

Sehen Sie in dieser Ubersicht, welche Lastschriften von Ihren Konten iiber welche
Lastschriftmandate eingezogen wurden.

Offene Posten

Nutzen Sie die Offene-Posten-Verwaltung, um offene Forderungen oder Verbindlichkeiten
stets im Auge zu behalten und natiurlich effizient zu kontrollieren.

Hinweis: Diese Funktion steht nur in BankingZV zur Verfiigung!
Bankzugange
In dieser Ansicht werden die Online-Banking-Zugange zu verschiedenen Kreditinstituten

verwaltet. In einem Bankzugang sind lhre personlichen Zugangsdaten sowie weitere
Online-Banking Einstellungen, z.B. das TAN-Verfahren, hinterlegt.

Euro-Wechselkurse

In dieser Ansicht werden die aktuell verwendeten Kurse aller Wahrungen verwaltet. Wenn
moglich, werden die Kurse uber die EZB ermittelt. Ist dies nicht moglich, konnen Sie auch
selber manuell Kursdaten zu einer Wahrung erfassen.

Ausgangskorb

Alle an die Bank versandten Online-Banking Auftrage werden im Ausgangskorb gespeichert.
Dort kann der Ausfiihrungsstatus dieser Auftrage eingesehen werden. Enthalt der
Ausgangskorb noch ungesendete Auftrage, so wird das in der Kontenubersicht uber einen
Hinweis entsprechend angezeigt.

Werkzeuge

Banking4 unterstitzt den Import und Export von verschiedenen Daten und Formaten Uber
folgende Werkzeuge:
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=

Datenimport

Rufen Sie hier die Import-Funktion auf, mit der Sie Datenbestande von anderen
Finanzprogrammen in verschiedensten Formaten einlesen konnen. Die zu importierenden
Dateien werden je nach Betriebssystem vom gewiinschten Speicherort ausgewabhlt.

Datenexport

Rufen Sie hier die Export-Funktion auf, mit der Sie Daten in verschiedenen Formaten
speichern konnen. Die exportierten Dateien werden je nach Betriebssystem im
gewinschten Ordner abgelegt oder konnen Uber andere Apps geteilt werden.

CSV-Import Assistent

Um CSV-Dateien in nahezu beliebiger Struktur importieren zu konnen, steht lhnen der CSV-
Import Assistent zur Verfiigung, mit dessen Hilfe Sie einen wiederverwendbaren CSV-
Importfilter erstellen.

Zahlungsauftrage importieren

Nutzen Sie diese Funktion, um die Zahlungsauftrage, auch verschiedener Konten, in einer
Zahlungsdatei nach BankingZV zu importieren.

Hinweis: Diese Funktion steht nur in BankingZV zur Verfigung!
Konto hinzufiigen

Legen Sie ein neues Konto uber diesen Menupunkt an. Alle Details dazu sind im Kapitel 6
Konten und Kontogruppen beschrieben.

FinTS Bankzugang hinzufiigen

Rufen Sie hier einen Assistenten zur Einrichtung eines neuen FinTS/HBCI Bankzugangs auf.
Die direkte Erstellung eines Bankzugangs kann erforderlich sein, um beispielsweise einen
Bankzugang mit einem alternativen Sicherheitsverfahren einzurichten. Das Vorgehen dazu
ist im Kapitel 7 Bankzugange beschrieben.

Hinweis: Dieser Menieintrag steht nur in BankingZV zur Verfigung!
EBICS Bankzugang hinzufiigen

Rufen Sie hier einen Assistenten zur Einrichtung eines neuen EBICS Bankzugangs auf. So
lasst sich fur jeden EBICS-Teilnehmer mit eigenen Teilnehmerdaten ein Bankzugang
einrichten (siehe auch Kapitel 23.1 EBICS Bankzugang hinzufiigen).

Hinweis: Dieser Menueintrag sowie die Funktion steht nur in BankingZV zur Verfiigung!
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r~ Kontenliste bearbeiten

: Uber diese Funktion kénnen Sie die Reihenfolge der Konten sowie der Kontogruppen in der
Kontenubersicht festlegen. Ordnen Sie Ihre Konten einer Kontogruppe zu oder blenden Sie
ein Konto in der Kontenibersicht aus bzw. wieder ein. Alle Details zum Bearbeiten der
Kontenliste sind im Kapitel 6.2.9 Kontenliste bearbeiten beschrieben.

Einstellungen

Rufen Sie hier die allgemeinen Einstellungen von Banking4 auf.

Hilfe

Hier finden Sie verschiedene Moglichkeiten, um Fragen zu klaren oder etwas
nachzuschlagen:

Protokolle

Rufen Sie hier die letzten Online-Banking Ubertragungsprotokolle auf. Sowohl Ablauf- als
auch Detail-Protokoll konnen verschlusselt an unseren Support Ubertragen werden.

Datenbestand bereinigen

Lassen Sie den Datentresor auf nicht mehr erreichbare Daten und Inkonsistenzen prifen.

Online-Support

Rufen Sie die Support-Seite unserer Homepage auf. Dort finden Sie Dokumente zu haufig
gestellten Fragen, unsere Handbiicher sowie die Versionshinweise zu veroffentlichten
Versionen.

E-Mail an Support

Erstellen Sie direkt eine E-Mail an unseren Support. Bitte geben Sie dabei die verwendete
Version von Banking4 sowie eine moglichst genaue Beschreibung lhres Anliegens an.

Neuigkeiten auf Twitter

Folgen Sie uns auf Twitter, um das Neueste direkt aus erster Hand zu erfahren.

Neuigkeiten auf Bluesky

Folgen Sie uns auf Bluesky, um das Neueste direkt aus erster Hand zu erfahren.

Impressum

O DIODQH @ QRO E

Das Impressum unserer Homepage erreichen Sie hier direkt.
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@ Datenschutzerklarung

Wir nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr erst und halten uns strikt an die
Regeln der Datenschutzgesetze. Alle Details dazu finden Sie auf unserer Homepage in der
Datenschutzerklarung.

Uber Banking4

Dieser Menlipunkt liefert Versionsinformationen zu Banking4. Neben Herstellerhinweisen
werden auch die genauen Banking4 und Framework Versionsnummern angezeigt. Im Falle
einer Supportanfrage sollten Sie alle diese Informationen in jedem Fall angeben.

2.2. Konteniibersicht

Die Konteniibersicht gibt lhnen einen Uberblick iber alle Ihre online oder offline gefiihrten Konten,
Festgelder und Depots sowie das sich daraus ergebende (Gesamt-)Vermaogen.

Rundruf liber alle Konten

Durch Antippen des Doppelpfeilsymbols oben in der Titelzeile werden alle fir den Rundruf
eingestellten Daten fiir alle Konten in einem einzigen Durchgang komfortabel abrufen. Alternativ
ziehen Sie die Ansicht herunter (Pull-to-Refresh Geste), um den Rundruf anzustoBen.

Drei-Punkte-Menii beim Konto

Fir jedes Konto in der Konteniibersicht wird ein Drei-Punkte-Menii beim Konto angezeigt. Daruber
rufen Sie ein Kontextmenii auf, liber das weitere Funktionen zum Konto zur Verfiigung stehen.
Rufen Sie so ein Konto direkt ab oder erganzen Sie seine Kontohistorie. Bearbeiten Sie
Kontostammdaten, Kontoeinstellungen oder Kontostand., oder nutzen Sie Funktionen, um ein Konto
auszublenden oder ganz zu loschen.

Wird ein Konto in der Konteniibersicht lang angetippt, werden die Kontoinformationen angezeigt.
Fir Konten mit IBAN sind das der Kontoinhaber, IBAN und BIC sowie ein QR-Code. Fir Konten ohne
IBAN werden alternative, verfiigbare Daten angezeigt, z.B. Kontoinhaber und Kreditkartennummer.

2.2.1. Gesamtvermogen
Ganz oben in der Kontenubersicht wird im Feld Alle Konten der Wert des Gesamtvermogens aller

Ihrer Konten angezeigt. Dieses berechnet sich aus

+ der Summe aller gebuchten Kontostande (wenn bei einem Konto der gebuchte Kontostand
nicht bekannt ist, dann wird stattdessen der aktuelle Kontostand verwendet)

« der Summe aller Depotbestande
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« der Summe aller Festgeldkonten

Der Eintrag Alle Konten in der Liste wird wie ein eigenes Konto behandelt. Durch kurzes Antippen
dieses Eintrags wechseln Sie in die fir alle Konten verfligbaren Kontoansichten. Durch langes
Antippen dieses Eintrags wird die Kontenliste zur Verwaltung von Konten und Kontogruppen
aufgerufen.

2.2.2. Kontoarten

Die verschiedenen unterstiitzten Kontoarten werden in der Konteniibersicht durch unterschiedliche
Symbole dargestellt. Dabei werden bei Bankkonten und Kreditkartenkonten unterschiedliche
Symbole filir unterschiedliche Kreditinstitutsgruppen oder Kreditkarten verwendet, Konten fiir
Kryptowahrungen tragen unterschiedliche Symbole je nach gewahlter Kryptowahrung.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die moglichen Kontoarten.

Bankkonto

=)

Ein allgemeines Bankkonto (Girokonto oder Kontokorrentkonto) fur den Zahlungsverkehr.
Ein Bankkonto kann in einer beliebigen Wahrung gefiihrt werden. Die Kontoumsatze
konnen manuell eingegeben oder per Online-Banking abgerufen werden.

@ Kassenkonto

Ein manuell geflhrtes Bargeldkonto, wie zum Beispiel ein Kassenbestand. Alle
Umsatzdaten werden manuell eingetragen.

') Kreditkarte

Ein Kreditkartenkonto. Die Kreditkartenumsatze konnen manuell eingegeben oder bei
einigen wenigen Banken auch per Online-Banking abgerufen werden.
= Wertpapierdepot

Ein Wertpapierdepot. Der Depotbestand wird, wenn moglich, per Online-Banking
abgerufen und in einer eigenen Kontoansicht angezeigt. Depotumsatze oder historische
Kursdaten werden nicht verwaltet.

P Festgeldkonto bzw. Vermogenswertkonto

Ein Festgeld- oder Anlagekonto oder ein anderer Wertbestand. Zu diesem Kontotyp gibt es
keine Umsatzdaten und es ist auch kein Zahlungsverkehr maoglich. Nur wenige Banken
liefern den Festgeldbestand per Online-Banking. Haufiger werden Festgelder von den
Banken wie ganz normale Konten bereit gestellt.
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P PayPal Konto

Mit dieser Kontoart konnen Sie die Umsatze und den Kontostand lhres PayPal Kontos
abrufen und ansehen. Zahlungen uber PayPal oder das Ausfiihren anderer PayPal
Transaktionen sind in Banking4 jedoch nicht moglich.

c Kryptowahrungskonto

Ein Konto, das in einer Kryptowahrung offline gefiihrt wird. Alle Kaufe und Verkaufe
mussen in diesem Konto manuell eingetragen werden.

2.2.3. Kontostande

Unter dem Kontonamen werden, je nach Kontotyp und vorliegendem Datenbestand, verschiedene
Kontostande angezeigt.

Gebuchter Kontostand

Der Kontostand, der nach der letzten bekannten Buchung in den Umsatzdaten von der Bank geliefert
wird. Dieser Buchwert kann sich durch bankintern vorgemerkte Buchungen vom Online-Kontostand
unterscheiden. Der Wert wird in groBer Schrift und in rot (fur negative Betrage) oder grun (fir
positive Betrage) angezeigt und zur Berechnung des Gesamtvermdgens herangezogen.

Online-Kontostand

Der neueste bekannte Kontostand zu einem Konto, den ebenfalls die Bank liefert. Dieser ist vollig
unabhangig von den vorhandenen Umsatzdaten zu sehen und bericksichtigt bankintern avisierte,
terminierte oder disponierte Buchungen. Ist der Online-Kontostand identisch zum gebuchten
Kontostand, so wird der Online-Kontostand nicht angezeigt, um Platz zu sparen.

Verbleibender Saldo

Der verbleibende Saldo ist als korrigierter Saldo fiir heute zu verstehen. Er ergibt sich aus dem
aktuell bekannten gebuchten Kontostand, plus aller von der Bank fir heute gemeldeten
vorgemerkten Buchungen, plus aller Auftrage flir heute, die bereits versendet wurden, plus aller
Transaktionen fiir heute im Ausgangskorb, die noch nicht versendet wurden.

Ein etwaiger Dispo-Kredit wird im verbleibenden Saldo nicht berlicksichtigt.

Verfiigbarer Betrag

Der verfuigbare Betrag ist ein von der Bank gemeldeter Betrag, der zum Zeitpunkt der Salden-
Rickmeldung fiir den Kunden maximal disponiert werden kann. Die Ermittlung des verfiigbaren
Betrags kann Institut-spezifisch differieren bzw. fiur bestimmte Kontoarten nicht zur Verfiigung
stehen. Die Anzeige des verfugbaren Betrags ist optional und wird in den Informationen zum
Kontostand festgelegt.
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Ein etwaiger Dispo-Kreditrahmen wird im verfiigbaren Betrag beriicksichtigt.

Neue Buchungen

Liegen neue, noch nicht gelesene Buchungen vor, dann werden diese mit einem blauen Hintergrund
direkt in der Kontenilibersicht angezeigt. Liegen fiir ein Konto mehr als die eingestellte maximale
Anzahl ungelesener Buchungen vor, dann wird nur eine Summenzeile mit der Anzahl der neuen
Buchungen angezeigt.

Neue Kontoausziige

Liegt fur ein Konto ein neuer elektronischer Kontoauszug oder ein anderes neues elektronisches
Dokument vor, so wird dies in der Kontenubersicht zusammen mit dem Dokumentendatum angezeigt.
Wurde das neue elektronische Dokument geoffnet und somit gelesen, verschwindet diese Anzeige
aus der Kontenubersicht.

Umgerechneter Kontostand

Wird das Konto nicht in Euro geflihrt, so wird jeder Saldo (wenn mdglich) von der Kontowahrung in
Euro umgerechnet und in dieser Zeile angezeigt. Der Umrechnungskurs wird ebenso angezeigt.

Haben Sie eine alternative Standardwahrung anstelle von Euro festgelegt (lUber die allgemeinen
Einstellungen), wird der Saldo von der Kontowahrung auch in diese Standardwahrung umgerechnet
und dieser Wert, zusammen mit dem Umrechnungskurs, angezeigt.

Depotwert

Fiir ein Depot wird zuerst immer der Gesamtwert aller Posten im Depot angezeigt. Optional lassen
sich Uber die Kontoeinstellungen des Depots zusatzlich die Einzelwerte mit dem letzten bekannten
Kurs in der Kontolibersicht anzeigen.

2.2.4. Hinweisfenster

In bestimmten Situationen oder unter bestimmten Gegebenheiten werden in der Kontenubersicht
Hinweisfenster angezeigt. Uber die Ecke bzw. den kleinen Pfeil links unten im Hinweisfenster kann
dieses auf- bzw. zugeklappt werden, um weitere Informationen anzuzeigen bzw. zu verstecken.
Werden mehrere Hinweisfenster gleichzeitig angezeigt, kann es hilfreich sein, nur die Hinweise
aufzuklappen, die die hochste Dringlichkeit haben.

« Hinweise, die eine Aktion durch den Anwender erfordern, sind blau hinterlegt.
« Hinweise zu fehlenden Lizenzen oder einem korrupten Datentresor sind rot hinterlegt.

«  Hinweise, die rein informativ sind, werden nicht gesondert farblich gekennzeichnet.
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Durch Antippen eines Hinweisfensters kann in eine in diesem Zusammenhang sinnvolle oder
notwendige Ansicht gewechselt werden, um weitere Aktionen auszufuhren.

Unvollstandige Bankzugange

Es liegen Bankzugange vor, die noch nicht vollstandig eingerichtet sind. Wechseln Sie durch Antippen
des Hinweisfensters in die Ansicht Bankzugange, um dort beispielsweise eine Synchronisierung eines
Bankzugangs durchzufihren.

Vorbereitete Auftrage

Fir anstehende einmalige Auftrage wie Uberweisungen, Lastschriften oder Auslandsiiberweisungen
erhalten Sie bei Falligkeit die Hinweismeldung auf Vorbereitete Auftrage. Tippen Sie dieses
Hinweisfenster an, so wird automatisch in die Kontoansicht Auftrage gewechselt und der Eintrag
Alle Konten gewahlt. Nun konnen Sie lhre vorbereiteten Auftrage senden, noch einmal bearbeiten
oder auch léschen. Uber diesen Hinweis sehen Sie sofort, wenn von lhnen erfasste Auftrage fallig
sind und beauftragt werden sollten.

Manuelle Dauerauftrage

Fir anstehende wiederkehrende Auftrage wie Dauerauftrage oder Dauerlastschriften erhalten Sie bei
Falligkeit eine Hinweismeldung auf Manuelle Dauerauftrage. Tippen Sie dieses Hinweisfenster an,
so wird automatisch in die Kontoansicht Dauerauftrage gewechselt und der Eintrag Alle Konten
gewahlt. Nun konnen Sie lhre vorbereiteten Dauerauftrage senden, noch einmal bearbeiten oder
auch loschen. Uber diesen Hinweis sehen Sie sofort, wenn von lhnen erfasste wiederkehrende
Auftrage fallig sind und beauftragt werden sollten.

Die Falligkeit fur anstehende einmalige oder wiederkehrende Auftrage richtet sich dabei nach der in
den allgemeinen Einstellungen festgelegten Vorlaufzeit fiir diese Hinweismeldungen.

Wichtiger Hinweis!

Fallige erwartete oder wiederkehrende Zahlungen oder
Gutschriften werden bei Falligkeit nicht in der jeweiligen
Hinweismeldung angezeigt.

Flr diese wird stattdessen in der Kontoansicht Auftrage bzw.
Dauerauftrage eine Zahl im Karteireiter angezeigt.
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Offene Posten

Ist ein offener Posten in Zahlungsverzug, wird das unter Angabe des Forderungsbetrags als Hinweis
angezeigt. Tippen Sie den Hinweis an, um in die Ansicht Offene Posten zu wechseln und die offene
Forderung zu uberpriifen.

Diesen Hinweis erhalten Sie nur in BankingZV.

Neue EBICS-Protokolleintrage

Ein EBICS-Auftrag erhalt im Ausgangskorb zunachst immer den Status OK. Erst im Nachgang werden
eventuelle Fehlermeldungen durch die Bank dem EBICS-Auftrag im Ausgangskorb hinzugefiigt. Sie
erhalten die Hinweismeldung Es liegen fiir EBICS-Auftrage im Ausgangskorb neue Protokoll-
eintrage vor. Tippen Sie das Hinweisfenster an, um in den Ausgangskorb zu wechseln und die
detaillierten Rickmeldungen der Bank zu einem EBICS-Auftrag einzusehen.

Diesen Hinweis erhalten Sie nur in BankingZV.

2.3. Kontoansichten

Wird in der Kontenubersicht ein Konto ausgewahlt, werden verschiedene Kontoansichten fur das
ausgewahlte Konto dargestellt. Eine Kontoansicht wird jeweils iiber eine Registerlasche am unteren
Rand ausgewahlt. Sind mehr als vier Kontoansichten maoglich, so konnen die Registerlaschen
horizontal gescrollt werden.

In jeder Kontoansicht wird das gerade ausgewahlte Konto nicht nur angezeigt. Uber diese Zeile rufen
Sie uUber das kleine Dreieck beim Kontonamen auch eine Kontenauswahl auf, aus der Sie eines
selektieren konnen. Ausgewahlt werden konnen hier nicht nur einzelne Konten, sondern auch
Kontogruppen oder auch Alle Konten. In diesem Fall werden fir eine Ansicht die Eintrage aller
Konten einer Gruppe bzw. aller Konten aufgelistet.

Beispiel: Lassen Sie sich so die Dauerauftrage aller lhrer Konten anzeigen.

Folgende Kontoansichten gibt es:

@ Buchungen
Die Kontoansicht Buchungen listet die einzelnen Buchungen der Konten in chronologisch
absteigender Reihenfolge auf. Alle neu erfassten oder per Online-Banking neu
ubermittelten Buchungen werden in der Tabelle fett hervorgehoben, bis sie vom Benutzer
gelesen wurden. So kann keine neue Buchung iibersehen werden. Neben der Listenansicht
konnen in einer Detailanzeige alle Feldinhalte einer Buchung angezeigt werden.
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B
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B <D

Auftrage

Unter Auftrage werden alle vorgemerkten Auftrage verwaltet. Es konnen hier
Zahlungserinnerungen erfasst sowie Online-Banking Zahlungsauftrige wie Uberweisungen,
Umbuchungen und terminierte Uberweisungen verfolgt werden. Werden vom Kreditinstitut
neue Umsatzdaten im Online-Banking erhalten, so werden diese vollautomatisch mit den
offenen Zahlungsposten dieser Ansicht abgeglichen und gegebenenfalls in die Buchungen
Ubernommen. Insgesamt kann so der gesamte Zahlungsverkehr nicht nur durchgefiihrt,
sondern auch deren Ausfiihrung bis zur endgiltigen Verbuchung kontrolliert werden.

Dauerauftrage

In der Kontoansicht Dauerauftrige erhalten Sie einen Uberblick Uber die fiir den
kommenden Monat anstehenden Buchungen. Hier konnen zum einen manuell oder Bank-
seitig gefiihrte Dauerauftrage verwaltet werden. So konnen Dauerauftrage durch einen
Online-Banking Auftrag angelegt, geloscht oder geandert werden, sowie der Bestand an
vorhandenen Dauerauftragen abgerufen werden. Ebenso konnen wiederkehrende
Zahlungsvorlagen angelegt werden, die manuell ausgefiihrt werden.

VEU-Auftrage

In der Kontoansicht VEU-Auftrage werden diejenigen Auftrage verwaltet, die Uber verteilte
elektronische Unterschrift gegengezeichnet werden missen. Diese Funktionalitat steht nur
fur EBICS-Konten zur Verfligung.

Hinweis: Diese Funktion kann nur mit BankingZV genutzt werden.

Wertpapiere

Unter Wertpapiere werden die einzelnen Posten eines Wertpapierdepots angezeigt. Diese
konnen zusammen mit den letzten Kursen per Online-Banking abgerufen werden.
Vermogen

Unter Vermogen werden die einzelnen Posten eines Festgeldkontos oder sonstige
Vermogenswerte angezeigt.

Dokumente

Hier werden elektronische Kontoausziige und Kreditkartenabrechnungen zu den Konten
gespeichert. Alle neu erfassten oder per Online-Banking neu libermittelten Dokumente
werden in der Tabelle fett hervorgehoben, bis sie vom Benutzer gelesen wurden.
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2.4. Auftragsmenii

Das Auftragsmenii Geld senden steht sowohl in der Kontenuibersicht als auch in allen Kontoansichten

immer in der Titelzeile zur Verfugung. Es dient als Schnellanwahl fiir solche Auftrage, die

unmittelbar gesendet werden missen und die nicht als Auftrag gespeichert werden konnen.

B

1-2-3 Uberweisung

Ein einfaches Uberweisungsformular, das auf die minimal notwendigen Eingabeparameter
reduziert ist und in vielen Fallen ausreichend ist.

Hinweis: Diese Funktion steht nur in Banking4 zur Verfiigung!

Uberweisung

Ein normales Uberweisungsformular, das auch die Eingabe eines Ausfiihrungstermins sowie
zusatzliche Parameter erlaubt. Dieser Uberweisungsauftrag kann bei Bedarf gespeichert
werden und wird in diesem Fall in der Kontoansicht Auftrage des Auftraggeber-Kontos
abgelegt.

Hinweis: Diese Funktion steht nur in BankingZV zur Verfigung!
Umbuchung

Eine Umbuchung zwischen eigenen Konten. Die in Banking4 erfassten Konten konnen
einfach als Auftraggeber-Konto und Empfanger-Konto ausgewahlt werden.

Fotoiiberweisung

Nehmen Sie von einer Rechnung ein Foto mit der Kamera lhres Gerates auf. Die so
erkannten Daten werden automatisch in ein 1-2-3 Uberweisungsformular eintragen.

QR-Code Scannen

Die Uberweisungsdaten sind in einem QR-Code codiert, den Sie mit Ihrem Gerat erfassen.
Es wird auch hier automatisch eine 1-2-3 Uberweisung erstellt.

Echtzeitiiberweisung

Flihren Sie eine Echtzeitiiberweisung (Instant Payment) durch, sofern dies von den
beteiligten Kreditinstituten unterstitzt wird.

Prepaidkarte laden

Laden Sie Uber Ihr Kreditinstitut das Guthaben lhres Prepaid-Mobilfunkvertrags auf.
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E Freitextauftrag
Senden Sie einen beliebigen verbal formulierten Auftrag an lhre Bank.

2.5. Wiederkehrende Bedienelemente und Funktionen

Wahrend der Arbeit mit Banking4 werden Sie immer wieder auf dieselben Bedienelemente treffen.
Je nach Betriebssystem wird entweder das Symbol oder der Text zur Steuerung eingesetzt.

Folgende Bedienelemente werden verwendet:

Zuriick / Fertig / SchlieBen

Schalten Sie auf das vorangegangene Formular zuriick.

Abbrechen

Brechen Sie die aktuelle Eingabe in einem Formular ab.

Speichern / OK

E Weiter
Schalten Sie auf das nachste Formular weiter.

Bestatigen Sie die eingetragenen Parameter eines Formulars.

Kontextmodus

Tippen Sie einen Eintrag einer Liste lang an, so wird der Kontextmodus aufgerufen. Auf die mit
einem Hakchen markierten Eintrage konnen dann weitere Funktionen angewendet werden, die in
einer Werkzeugleiste unten zur Verfligung stehen. Der Kontextmodus bietet sich immer dann an,
wenn eine Funktion auf mehrere markierte Objekte angewendet werden soll (z.B. Loschen oder
Kategorie setzen).

Aktionsschaltflachen in Formularen

Funktionen, die nur fir ein ganz bestimmtes Objekt zur Verfligung stehen, werden (ber
Aktionsschaltflachen angezeigt. Diese Schaltflachen werden stets am Ende eines Formulars erganzt
und konnen so nur in dem Kontext angewahlt werden, der sinnvoll ist.

Funktionen

Je nach Ansicht stehen verschiedene Ansicht-abhangige Funktionen oben in der Titelzeile zur
Verfiigung. Das kann entweder in der Kontenibersicht, in der Detail-Ansicht eines Objektes oder im
Kontextmodus sein. Je nach verfiigbarem Platz werden die Funktionen entweder Uber ein Symbol
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angezeigt oder sind Uber das Drei-Punkte-Menu auswahlbar. Wird eine Funktion nicht angeboten, ist

eine Nutzung im aktuellen Kontext nicht moglich.

Q

4

= A

il

Aktualisieren

Uber das Doppelpfeil-Symbol wird ein Datenabruf angestoRen. In der Konteniibersicht
erfolgt so ein Rundruf Uber alle Konten, in der Kontoansicht Dokumente werden so
elektronische Kontoausziige abgerufen. In nahezu allen Ansichten konnen Sie eine Liste
auch aktualisieren, indem Sie die Pull-to-Refresh-Geste nutzen. Ziehen Sie mit dem
Finger vertikal von oben nach unten, bis die entsprechende Aktualisierung gestartet wird.

Bearbeiten

Offnen Sie ein Formular zum Bearbeiten. Nur im Bearbeitungsmodus kénnen Parameter
verandert werden.

Alle Eintrage markieren

Uber dieses Symbol werden im Kontextmodus alle Eintrage in der Liste mit einem Hakchen
markiert. Durch nochmaliges Antippen werden alle Eintrage der Liste wieder de-markiert.

Loschen

Befinden Sie sich im Kontextmodus, werden alle mit einem Hakchen markierten Eintrage
Uber das Tonnen-Symbol geloscht.

Unter iOS konnen Sie alternativ die Ubliche i0S Loschgeste nutzen. Streichen Sie mit dem
Finger horizontal von rechts nach links iiber den zu loschenden Eintrag und tippen Sie dann
auf die dadurch eingeblendete Schaltflache Loschen.

Drucken

Erstellen Sie aus dem aktuellen Formular ein PDF-Dokument. Diese PDF-Datei kann dann
gemall den Moglichkeiten Ihres PDF Viewers weiterverarbeitet werden (z.B. per Mail
verschicken, an einen Drucker senden).

In-App-Hilfe

Uber das Fragezeichen-Symbol rufen Sie bei Bedarf eine kleine In-App-Hilfe zur
Erlauterung der in einer Tabelle verwendeten Symbole auf.
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3. Datentresore

Alle Banking4 Anwendungsdaten werden in einem so genannten Datentresor gespeichert. Die in
diesem virtuellen Tresor gespeicherten Daten werden mit modernster 256 Bit AES-Verschlusselung
gesichert. Der Zugriff auf den Datentresor wird durch ein von lhnen vergebenes Passwort geschiitzt.
Nur nach Eingabe des korrekten Passworts kann auf die in einem Datentresor enthaltenen Daten
zugegriffen werden.

Wurde Banking4 neu installiert, so erscheint beim ersten Programmstart der Startbildschirm mit
einer Willkommensmeldung.

Willkammen!

Tippen Sie auf das Pluszeichen, um
einen neuen Datentresor anzulegen.
Tippen Sie auf das Wolkensymbol, um
Datentresore von der Cloud zu laden.
Weitere Hilfe finden Sie im Handbuch,
das Sie van unserer Homepage |aden
kdnnen.

Abbildung 2: Startbildschirm mit
Willkommensmeldung

Sie konnen |hre Bankverbindungen und Finanzdaten alle in einem einzigen Datentresor speichern,
oder aber Sie legen mehrere Datentresore an, zum Beispiel einen fir Privatkonten und einen fir
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Firmenkonten. Haben Sie mehrere Datentresore eingerichtet, konnen Sie beim spateren

Programmstart den jeweils gewiinschten Datentresor im Startbildschirm auswahlen.

3.1. Meniileiste im Startbildschirm

Im Startbildschirm stehen in der Titelzeile am oberen Bildschirmrand verschiedene Funktionen zur

Verfligung. Ein Teil der Funktionen ist in einem Drei-Punkte-Menl zusammengefasst und kann

daruiber aufgerufen werden.

+

Hinzufiigen

Erstellen Sie einen neuen Datentresor oder importieren einen vorhandenen Datentresor:

Neu

Tippen Sie auf dieses Symbol, um einen neuen, zusatzlichen Datentresor anzulegen. Sie

konnen beliebig viele Datentresore erstellen.

Importieren

Wabhlen Sie einen vorhandenen Datentresor aus, um diesen z.B. als Sicherung einzuspielen.

Die Datentresordatei wird an den App-internen Speicherort fiir Datentresore kopiert und

der so importierte Datentresor in der Datentresorliste vom Startbildschirm erganzt.

Cloud

Tippen Sie auf dieses Symbol, um eine Verbindung mit einem Cloud-Speicher herzustellen,

eine Cloud-Verbindung zu trennen oder den Cloud-Status zu aktualisieren:

Dropbox
Stellen Sie mit Banking4 eine Verbindung zur Dropbox her.
Google Drive

Stellen Sie mit Banking4 eine Verbindung zu Google Drive her.

WebDAV

Stellen Sie mit Banking4 eine Verbindung zu einem WebDAV-Speicher her.

One Drive

Stellen Sie mit Banking4 eine Verbindung zu One Drive her.
iCloud

Stellen Sie mit Banking4 eine Verbindung zu lhrer iCloud her.
Cloud-Verbindung trennen

Trennen Sie die aktuelle Cloud-Verbindung.
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@ o0 U Ul @ &

Cloud-Status aktualisieren

Uberpriifen Sie den aktuellen Cloud-Status lhrer Datentresordateien. In der Liste der
Datentresordateien werden lhnen - sofern verfiigbar - das Datum der letzten lokalen
Anderung sowie das Datum der Datei in der Cloud angezeigt.

Einstellungen

Unter diesem Menipunkt sind verschiedene globale Einstellungen von Banking4
zusammengefasst, die flir die gesamte Anwendung bzw. fir alle Datentresore gelten.

Hilfe
Das Hilfe-Menu stellt verschiedene Moglichkeiten flir eine interaktive Hilfe zur Verfiigung:
Online-Support

Rufen Sie die Support-Seite unserer Homepage auf. Dort finden Sie Dokumente zu haufig
gestellten Fragen, unsere Handbiicher sowie die Versionshinweise zu verdffentlichten
Versionen.

E-Mail an Support

Erstellen Sie direkt eine E-Mail an unseren Support. Bitte geben Sie dabei die verwendete
Version von Banking4 sowie eine moglichst genaue Beschreibung Ihres Anliegens an.

Neuigkeiten auf Twitter

Folgen Sie uns auf Twitter, um das Neueste direkt aus erster Hand zu erfahren.

Neuigkeiten auf Bluesky

Folgen Sie uns auf Bluesky, um das Neueste direkt aus erster Hand zu erfahren.

Impressum

Das Impressum unserer Homepage erreichen Sie hier direkt.

Datenschutzerklarung

Wir nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr erst und halten uns strikt an die
Regeln der Datenschutzgesetze. Alle Details dazu finden Sie auf unserer Homepage in der
Datenschutzerklarung.

Uber Banking4

Rufen Sie die allgemeinen Copyright-Hinweise und die genaue Versionsnummer der App
auf.
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Wenn Sie bereits Datentresore aus Banking4 eines anderen Gerates in einer Cloud gesichert haben,

dann tippen Sie das Wolken-Symbol in der Titelzeile an, um eine Cloud-Verbindung einzurichten und

die vorhandenen Datentresore aus der Cloud herunter zu laden.

3.2. Datentresore hinzufiigen

3.2.1. Neuen Datentresor erstellen

Tippen Sie oben in der Titelzeile auf das Pluszeichen und rufen die Funktion Neu auf, um den

Assistenten zum Erstellen eines neuen Datentresors zu starten. Legen Sie im ersten Schritt den

Namen des neu zu erstellenden Datentresors fest.

* Meuer Datentresor =

Willkemmen

Alle Daten werden in einer stark verschlisselten

Datentresardatei ausschlieBlich auf threm G

gespaic

ubertragen kannen.

Mame des Datentresors

Bitte wahlen Sie einen Mamen fir den Datentresaor,

Mein Dalentresorl

hert. Im Handbuch finden Sie Hinweise,
wie Sie die Datentresordatei auf ein anderes Gerat

Abbildung 3: Name des Datentresors
festlegen
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Der gewahlte Name des Datentresors dient gleichzeitig auch als Dateiname fir die
Datentresordatei, wobei noch die Dateiendung .sub angehangt wird. Auf dem Gerat entspricht also
ein Datentresor immer genau einer Datei im jeweiligen Dateisystem.

Der Zugriff auf die im Datentresor gespeicherten Daten muss durch ein Passwort des Datentresors
geschiitzt werden. Dieses Passwort kann frei gewahlt werden und ist bei jedem Offnen des
Datentresors einzugeben.

<  Neuer Datentresor -

Passwort des Datentresors

Wihlen Sie ein maglichst sicheres Passwort
mit mindestens & Buchstaben, Ziffern und
Sonderzeichen.

& Passwort sehr sicher

Cas Passwort ist nur Ihnen bekannt und kann nicht
zurickgesetzt werden. Wenn Sie das Passwort
vergessen, ist kein 2ugnff auf den Datentresor mehi
misglich.

Abbildung 4: Passwort des Datentresors
festlegen

Ein Passwort kann nachtraglich jederzeit geandert werden. Sie missen sich hier also noch nicht
endgliltig festlegen.

Ein Symbol zeigt direkt bei der Eingabe die Qualitat des eingegeben Passwortes an. Bitte beachten
Sie, dass nur ein kryptographisch starkes Passwort die absolute Sicherheit Ihrer Daten gewabhrleisten
kann.
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Im nachsten Schritt ist das Passwort erneut einzugeben, um das gewahlte Passwort zu bestatigen.

<«  Neuer Datentresor

Passwort bestatioen

Bitte geben Sie das gewihlte Passwort zur
Bestatigung ermeut ain.

Passwort

Abbildung 5: Passwort des Datentresors
bestdtigen

Wichtiger Hinweis!

Merken Sie sich lhr Passwort gut!

Alle im Datentresor gespeicherten Daten werden mit dem
eingegebenen Passwort stark verschlusselt. Ohne Passwort gibt
es keine Moglichkeit mehr, an diese Daten heranzukommen!

Haben Sie lhr Passwort vergessen, so bleibt Ihnen nur Ubrig, die
Datentresordatei zu loschen, einen neuen Datentresor

anzulegen und wieder ganz von vorne anzufangen.
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Falls Ihr Gerat biometrische Methoden zur Authentifizierung unterstiitzt, konnen Sie diese flir den
Login anstelle des Passwortes nutzen. Standardmafig ist die Option Anmeldung mit Fingerabdruck
bzw. Anmeldung mit Gesichtserkennung aktiviert.

<  Neuer Datentresor -

Biometrische Anmeldung

Fur gine karmfortablere Anmeldung am Datentresor
aktivieren Sie die Biometrische Anmeldung mit
Fingarabdruck ader Gesichtserkennung.

Anmeldung mit Gesichtserkennung .
ACHTUNG: Unter bestimmten Umstanden ist

dennoch die Eingabe des vorher festgelagten
Datentresor Passwortes erforderlich.

Abbildung 6: Biometrische Anmeldung

Diese Einstellung zum Offnen des Datentresors kann nachtraglich jederzeit gedndert werden.
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<  Neuer Datentresor oK

Wir sind berait!

Der Datentresar wird erstelll und lokal auf Threm
Geral gespeichert.

Alle Funktionen zu Datentrasoren stehen im
Startbildsehirm Gber das Drai-Punkte-Meni beim
Datentresar zur Verfigung. So kinnen Sie auch
nachtraglich lhren Datentresor umbenennean,

das Passwort andern oder den Datentresor ganz
ldzchen. Uber die Backupinformationen erreichen
Sie hier bai Bedarf die autormatisch erstallten
Backupdateien thres Datentresors.

Abbildung 7: Erstellung des Datentresors
abschliefien

Tippen Sie rechts oben auf OK, um die Erstellung des neuen Datentresors abzuschlieBen.

Es wird der neue Datentresor sofort gedffnet und Sie sehen die (noch) leere Konteniibersicht sowie
eine Willkommensmeldung.
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Konteniibersicht

Konto einrichten

E= =ind keine Konten eingerichtet. Tippen Sie
hier, um ein Bankkonto einzurichten.

Abbildung 8: Leere Kontenlibersicht

Wenn Sie gleich lhr erstes Konto hinzufugen mochten und dabei ein PIN/TAN-Verfahren nutzen,
tippen Sie die Schaltflache Konto einrichten an. Die genauen Details zur Erstellung eines Kontos
sind in Kapitel 6.1 beschrieben.

Falls Sie alternativ ein Sicherheitsverfahren mit HBCI Schlusseldatei nutzen, rufen Sie lber das
Hauptmenii die Funktion FinTS Bankzugang hinzufiigen auf. Die einzelnen Schritte bei der
Einrichtung eines Bankzugangs sind im Kapitel 7.2 erlautert.

Falls Sie Gber den EBICS-Standard das Sicherheitsverfahren mit EBICS Schlisseldateinutzen, rufen Sie
die entsprechende Funktion EBICS Bankzugang hinzufiigen Uber das Hauptmenii auf (diese Funktion
steht nur in BankingZV zur Verfligung).
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Wenn Sie Banking4 beenden wollen, tippen Sie auf das Schloss-Symbol im Hauptmeni oder wahlen
unter Android die Zuriick-Taste lhres Gerates. Sie wechseln so wieder zuriick zum Startbildschirm.

3.2.2. Datentresor importieren

Um den Austausch von Datentresoren, beispielsweise zwischen Banking4 und BankingZV, komfortabel
zu ermoglichen, konnen Datentresordateien von einem beliebigen Speicherort importiert werden.
Tippen Sie oben in der Titelzeile auf das Pluszeichen und rufen die Funktion Importieren auf.

X Datentresor importieren  OK

Wahlen Sie einen vorhandenen Datentresor um
diesen zu importieran

DATElI WAHLEM...

Abbildung 9: Datentresor importieren

Tippen Sie auf die Schaltflache Datei wahlen..., um aus dem Dateisystem eine Datentresordatei mit
der Dateiendung .sub zu selektieren. Bestatigen Sie den gewahlten Datentresor uber OK.

Der importierte Datentresor wird an den App-internen Speicherort fiir Datentresore kopiert und zur
Liste der Datentresore im Startbildschirm hinzugefligt. Er kann nun wie alle anderen Datentresore
mit Banking4 geoffnet und bearbeitet werden.
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3.3. Datentresore verwalten

Im Startbildschirm werden Ihnen alle Ihre Datentresore in einer Datentresorliste angezeigt.

Tippen Sie eine Datei in der Liste an, so erscheint ein Eingabefeld fur das Passwort. Geben Sie das
Passwort ein, das Sie bei der Erstellung des Datentresors selbst gewahlt hatten.

Banking 4 + ot

Jaggah {1
KSK LS
Mein Datentresor e T
Passwort &)
Letzte lokale Snderung: 24.02.2023 11:34:21
Datei in Clowd aktuell

Mein wunderbarer JEE &
Test-Datentresor v
meiner &5
Miles and More o

Google Drive: Bereit 4l

Abbildung 10: Datentresorliste mit Cloud-
Verbindung und verschiedenen
Datentresoren
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Wichtiger Hinweis!

Nach dreimaliger falscher Passwort-Eingabe ist ein erneuter
Versuch erst nach einem Zeitfenster von 30 Sekunden moglich.
Jeder weitere Fehlversuch setzt erneut eine Verzogerung von
30 Sekunden bis zur nachsten Passwort-Eingabe.

Datentresorliste
In dieser Liste werden folgende Dateien gefiihrt:

- Datentresore, die im privaten App-Speicher liegen (siehe dazu auch Kapitel 3.3.2 Speicherort
fur Daten)

- Datentresore, die sich in der verbundenen Cloud befinden
« Datentresore, fir die es ein Backup gibt

- optional alle anderen Dateien, die ebenfalls im privaten App-Speicher gespeichert sind (z.B.
Schliusseldateien)

Ist eine Datei in der Liste weiB hinterlegt, so ist dieser Datentresor lokal vorhanden und kann nach
Eingabe des Passwortes geoffnet werden.

Ist eine Datei grau hinterlegt, so ist der Datentresor lokal nicht vorhanden und die Datei entweder
nur in der Cloud verfligbar oder es existieren nur Backup-Dateien dazu.

Ist ein grauer Eintrag mit einem Wolkensymbol und Pfeil nach unten gekennzeichnet, wird nach
Antippen des Eintrags die Datei aus der Cloud heruntergeladen. So lassen sich Datentresore, die Sie
bereits Uber Banking4 eines anderen Gerates in einem Cloud-Speicher verwalten, bequem
synchronisieren.

Ist ein grauer Eintrag mit einem Wolkensymbol und Fragezeichen gekennzeichnet bzw. weist dieser
kein Wolkensymbol auf, konnen Sie Uiber das Kontextmenu nur die Backupinformationen aufrufen.

Funktionen zum Datentresor

Zu jedem Eintrag in der Datentresorliste steht immer ein Drei-Punkte-Menii mit weiteren
Funktionen zur Verfligung. Bei bestehender Cloud-Verbindung wird zusatzlich ein Cloud-Symbol mit
aktuellem Synchronisierungsstatus angezeigt.

Tippen Sie eine Datei in der Liste an, so erscheint ein Eingabefeld fiir das Passwort und Sie erhalten
detailliertere Informationen zum Bearbeitungs- und Synchronisierungsstatus des Datentresors.
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Tippen Sie das Drei-Punkte-Menu eines Datentresors an, wird das Kontextmeni mit weiteren

Funktionen aufgerufen. Steht eine Funktion im aktuellen Kontext nicht zur Verfiigung, wird sie nicht

angezeigt.

Cloud Upload

Cloud Download

Umbenennen

Passwort andern

Defragmentieren

Loschen

Backup
informationen

Biometrie
aktivieren /
deaktivieren

Exportieren

Mit diesem Menupunkt laden Sie die Datei vom Gerat in den Cloud-Speicher.
Die Datei vom Gerat ersetzt eine gleichnamige Datei in der Cloud.

Ladt die Datei vom Cloud-Speicher auf das Gerat und ersetzt dabei die lokal auf
dem Gerat gespeicherte Datei.

Wahlen Sie diesen Meniipunkt, um den Dateinamen zu andern. Der Dateiname
wird dabei nur auf dem Gerat und nicht in der Cloud geandert. Eine
Synchronisation mit einer gleichnamigen Datei in der Cloud ist anschlieBend
deshalb nicht mehr maoglich.

Wahlen Sie diesen Meniipunkt, um das Passwort flir den Datentresor zu andern.

Um die Daten eines Datentresors zu reorganisieren und zu komprimieren, lassen
Sie den Datentresor defragmentieren.

Mit diesem Menipunkt konnen Sie die ausgewahlte Datei vom Gerat und
wahlweise zusatzlich auch von der Cloud l6schen.

Die Verwaltung lhrer internen Backupkopien einer Datentresordatei erledigen
Sie mit diesem Menupunkt.

Aktivieren Sie diese Funktion, um einen Datentresor mittels Fingerabdruck oder
Gesichtserkennung zu offnen. Deaktivieren Sie diese Funktion, um einen
Datentresor uber das Passwort zu offnen.

Exportieren Sie lhre Datentresordatei, um sie an einem beliebigen Speicherort
zu speichern. Diese Funktion kann genutzt werden, um gezielt eine Sicherung
des Datentresors zu erstellen oder die Daten mit einer anderen Banking4
Anwendung auszutauschen.

3.3.1. Datentresor mit biometrischen Daten offnen

Damit unter Android der Fingerabdrucksensor in Banking4 genutzt werden kann, muss mindestens die
Android-Version 6 installiert sein, fur die Gesichtserkennung ist mindestens die Android-Version 10
erforderlich und lhr Gerat muss die entsprechende Android API flir biometrische Authentifizierung
unterstitzen.

Um unter i0OS diese Funktionalitat mit Banking4 nutzen zu konnen, bendtigen Sie ein Apple-Gerat, in
dem ein Touch-ID-Sensor integriert ist oder welches ab i0S X eine Gesichtserkennung unterstiitzt.
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AuBerdem missen auf lThrem Gerat grundsatzlich biometrische Daten wie ein Fingerabdruck oder ein
Gesicht erfasst worden sein.

Wenn Sie dann Banking4 aufrufen, wird Ihnen neben dem Namen des Datentresors ein biometrisches
Symbol angezeigt, entweder ein Fingerabdruck oder ein Gesicht. Ist dieses Symbol grau, lasst sich
der Datentresor nur uUber das Passwort offnen.

Tippen Sie nun das graue Symbol an oder rufen Uber das Drei-Punkte-Menlu des Datentresors die
Funktion Biometrie aktivieren auf. Nach Eingabe lhres Passworts aktivieren Sie so eine Anmeldung
mit Fingerabdruck oder Gesichtserkennung.

Nun wird das biometrische Symbol griin dargestellt. Nach Antippen des biometrischen Symbols lasst
sich der Datentresor uber Fingerabdruck oder Gesichtserkennung offnen.

Um einen Datentresor doch wieder iUber das Passwort zu offnen, rufen Sie liber das Drei-Punkte-
Menu des Datentresors die Funktion Fingerabdruck / Gesichtserkennung deaktivieren bzw. Touch
ID / Face ID deaktivieren auf. Nach Eingabe Ihres Passwortes ist die biometrische Anmeldung
deaktiviert und das biometrische Symbol wird wieder grau dargestellt.

3.3.2. Speicherort fiir Daten

Banking4 speichert alle Datentresore sowie Schlusseldateien lokal auf lhrem Gerat an einem fest
definierten Speicherort. Je nach Betriebssystem ist der Zugriff auf diesen internen App-Speicher
verschieden.

Wichtiger Hinweis!

Wenn Sie Banking4 deinstallieren, werden auch alle lhre Daten
im internen App-Speicher geloscht. Sichern Sie sich deshalb
Datentresore und ggf. Schlisseldateien vor einer Deinstallation.

Wichtiger Hinweis!

Fur unsere Apps ist jeweils ein eigener Speicherort definiert,
d.h. Banking4 und BankingZV nutzen unterschiedliche interne
App-Speicher und konnen gegenseitig nicht direkt auf die

Datentresore zugreifen.
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3.3.2.1.Speicherordner unter Android

Banking4 speichert alle Daten in einem von Android fur die App fest vorgegebenen Ordner. Dieser
interne App-Speicher kann nicht frei gewahlt oder geandert werden. Nur Banking4 darf auf diesen
Ordner zugreifen. Ein Zugriff durch andere Apps ist nicht moglich, so dass lhr Datentresor zusatzlich
geschitzt ist.

Wenn Sie lhr Gerat uber USB mit einem PC verbinden, dann kann vom PC aus auf die Dateien im
Geratespeicher zugegriffen werden. Als Speicherordner sind dabei festgelegt:

/Android/data/subsembly.banking4/files/ Documents (fur Banking4)
/Android/data/subsembly.bankingzv/ files/ Documents (fur BankingZV)

Alle Ihre Datentresore mit der Dateiendung .sub sind in diesem Ordner gespeichert. Wenn Sie einen
Datentresor von Ihrem Computer in diesen Ordner kopieren, steht dieser Datentresor beim nachsten
Programmstart von Banking4 im Startbildschirm zur Verfiigung.

Wenn Sie in Banking4 einen Bankzugang mit vorhandener HBCI Schliisseldatei einrichten mochten,
dann miussen Sie die zu verwendende Schlisseldatei zuerst von Ihrem Computer in einen Ordner auf
Ihrem Gerat kopieren. Wir empfehlen, auch hierfur den oben genannten Ordner zu verwenden.
Wahrend der Einrichtung eines neuen Bankzugangs konnen Sie iliber den Standard-Android-Dialog
Offnen von lhre Schliisseldatei auswihlen.

3.3.2.2.Speicherordner unter iOS

Banking4 speichert alle Daten in einer sogenannten Sandbox, einem von Apple fest vorgegebenen
Speicherort fur die Daten der App. Diese Sandbox kann nicht frei gewahlt oder geandert werden. Nur
Banking4 darf auf diese Sandbox zugreifen. Ein Zugriff durch andere Apps ist nicht moglich, so dass
Ihr Datentresor zusatzlich geschiitzt ist.

Der Speicherordner heiit Dokumente von .

Je nach dem, welches Betriebssystem Sie nutzen, um auf die i0OS Daten zuzugreifen, bzw. welche
Betriebssystem-Version verwendet wird, erfolgt der Zugriff auf diesen Speicherordner etwas anders.

Datenzugriff mittels iTunes unter Windows oder macOS (nicht Catalina)

Banking4 unter iOS unterstitzt die iTunes Dateifreigabe. Sie konnen also iTunes nutzen, um auf
bestimmte Dateien lhres i0S- oder iPadOS-Gerits zuzugreifen. Offnen Sie iTunes auf einem Windows-
oder macOS-Gerat und verbinden Sie lhr i0S-Gerat Giber USB mit dem Desktop-Computer. Sofern Sie
bereits macOS Catalina oder neuer nutzen, folgen Sie den Anweisungen zur Dateniibernahme mittels
Finder im nachsten Absatz.
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Wahlen Sie lhr Gerat in iTunes aus. Moglicherweise missen Sie den Hinweis “Diesem Computer
vertrauen” bestatigen und Ihr Gerat entsperren. Selektieren Sie in iTunes auf der linken Seite die
Dateifreigabe Und wahlen die App Banking4. Es werden lhnen nun alle Dateien unter Dokumente
von angezeigt.

Sie konnen nun Dateien aus dieser Liste auf Ihrem Computer speichern, oder Dateien von lhrem
Computer zur Liste hinzufliigen und somit auf das Gerat kopieren. In der Online-Hilfe zu iTunes
finden Sie unter dem Stichwort Dateifreigabe weitere Hinweise zur Verwendung dieser Funktion.

In Banking4 werden grundsatzlich alle Datentresore so gespeichert, dass diese in der iTunes
Dateifreigabe verfiigbar sind. Sie erkennen die Datentresor an der Dateiendung .sub. Kopieren Sie
einen Datentresor von lhrem Computer in Dokumente von , so steht dieser Datentresor beim
nachsten Programmstart von Banking4 zur Verfiigung.

Wenn Sie in Banking4 einen Bankzugang mit HBCI Schliusseldatei einrichten mochten, dann miissen
Sie die zu verwendende Schlisseldatei zuerst von lhrem Computer in Dokumente von kopieren.
Wihrend der Einrichtung eines neuen Bankzugangs konnen Sie iiber den Standard-i0S-Dialog Offnen
Ihre Schliusseldatei auswahlen.

Datenzugriff mittels Finder unter macOS Catalina

Offnen Sie auf Ihrem macOS-Gerét einen Finder und verbinden Sie lhr i0S-Gerat iiber USB mit dem
Desktop-Computer. Wahlen Sie Ihr Gerat im Finder aus. Moglicherweise muissen Sie den Hinweis
,Diesem Computer vertrauen® bestatigen und Ihr Gerat entsperren. Klicken Sie auf die Registerkarte
Dateien, um eine Liste der Apps anzuzeigen, die Dateien freigeben konnen. Tippen Sie auf das kleine
Dreieck bei der App Banking4, damit Ihnen Ihre Datentresordateien angezeigt werden.

Sie konnen nun Dateien aus dieser Liste auf Ihrem Computer speichern, oder Dateien von lhrem
Computer zur Liste hinzufiigen und somit auf das Gerat kopieren. In der Online-Hilfe von Apple
finden Sie unter dem Stichwort Freigabe von Dateien iliber den Finder weitere Hinweise zur
Verwendung dieser Funktion.

So werden uber den Finder sowohl Datentresordateien als auch HBCI Schliisseldateien verwaltet.

3.3.3. Automatisches Backup

Banking4 erstellt immer dann eine interne Backup-Kopie der Datentresordatei, wenn ein Datentresor
geoffnet wird.

Wurde |hr Datentresor beschadigt und kann nicht mehr geoffnet werden, oder haben Sie die
Datentresordatei aus Versehen geloscht, so konnen Sie auf dieses automatische Backup
zuriickgreifen. Auch wenn die Originaldatei nicht mehr verfiigbar ist, d.h. der Eintrag in der
Datentresorliste grau hinterlegt angezeigt wird, kdnnen Sie das Backup nutzen.
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Uber die Funktion Backupinformationen des Drei-Punkte-Meniis eines Datentresors fragen Sie die
Details zu den verfiigbaren Backups ab und konnen so einen Datentresor aus einem Backup wieder

€  Datentresor Backupinformati...

Es wird taglich ein Backup erstellt. Informationen
Uber die aktuell verflgbaren Backupkopien werden
hier angezeigt, Wahlen Sie unten in der Liste eine
Backupkopie aus, um mit ihr den Datentresor
wiederherzustellen

herstellen.

Latentresor

hein wunderbarer Test-Datentresor

Yarfughare Backups

17.08.2023 12:25:009

hein wunderbarer Test-Datentresor.sub, 2023-08-1 .

14.08.2023 15:04:03

hein wunderbarer Test-Datentresar.sub, 2023-08-1

31.07.2023 09:38:25

hein wunderbarer Test-Datentresar. sub, 2023-07-3

WIEDERHERSTELLEN

Abbildung 11: Backupinformationen

Um auf ein altes Backup zuriick zu greifen, klicken Sie in der Liste auf einen Eintrag der verfiigbaren
Backups und tippen dann auf die Schaltflache Wiederherstellen. Das Backup ersetzt nun den bislang
verwendeten Datentresor gleichen Namens.

Pro Kalendertag wird genau ein Backup erstellt. Wird ein Datentresor an einem Kalendertag
mehrfach geoffnet, wird immer das zuerst erstellte Backup als Tages-Sicherung |hres Datentresors
gespeichert sein.

Maximal werden flir jeden Datentresor die letzten zehn Backup-Kopien aufbewahrt. Danach wird
beim Anlegen eines neuen Backups das alteste noch vorhandene Backup automatisch geloscht. Je
nach Anzahl der verfugbaren Backups kann die Liste unter Umstanden auch gescrollt werden.
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Um ein Backup aus der Liste zu loschen, markieren Sie das gewiinschte Backup und wischen von
rechts nach links, um die Funktion Loschen aufzurufen.

Die Backup-Kopien werden an einem internen App-spezifischen Speicherort abgelegt, der nicht frei
gewahlt werden kann. Ein Zugriff auf diese Backup-Dateien ist nur mit Banking4 moglich. Durch
Deinstallation der App gehen auch die Backups verloren.

3.3.4. Datentresor auf ein neues Gerat ilibernehmen

Um bei einem Wechsel auf ein neues Gerat nicht alle Konten neu einrichten zu mussen, kann der
Datentresor einfach auf das neue Gerat tibernommen werden.

Folgende Schritte sind bei einem Geratewechsel durchzufiihren:

« Installieren Sie Banking4 auf dem neuen Gerat uber den Google Play Store bzw. den Apple
App Store. Wenn Sie im Store unter derselben Benutzerkennung angemeldet sind, unter der
Sie Banking4 urspriinglich erworben haben, ist die Installation jederzeit kostenfrei moglich.

« Kopieren Sie lhre Datentresordatei mit der Dateiendung .sub vom alten auf das neue Gerat.
Beachten Sie dabei die Betriebssystem-spezifischen internen App-Speicher, in denen die
Datentresore gespeichert sein miussen, damit Banking4 darauf zugreifen kann. Die
Datentresordatei kann auch mit Hilfe der Funktionen Datentresor exportieren (auf dem
alten Gerat) und Datentresor importieren (auf dem neuen Gerat) Ubertragen werden. Die
.sub-Datei kann dabei temporar z.B. in einer Cloud zwischengespeichert werden.

- Die Ubernahme der Datentresordatei kann natiirlich auch tber eine Cloud erfolgen. Fiihren
Sie am alten Gerat fiir den Datentresor einen Upload durch sowie am neuen Gerat einen
Download des Datentresors. Die Details dazu sind im nachsten Kapitel beschrieben.
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4, Datentresore im Cloud-Speicher verwalten

Ein Cloud-Speicher ist ein Dateispeicher im Internet, in dem Sie beliebige Dateien speichern konnen.
Ist eine Datei in einer Cloud gespeichert, haben Sie Uberall und auf allen Geraten Zugriff auf lhre
Dateien.

Auch lhre Banking4 Datentresore konnen Sie in einem Cloud-Speicher ablegen, um diese auf
verschiedenen Geraten verfligbar zu haben oder um einfach nur eine Sicherheitskopie anzulegen.
Banking4 unterstiitzt hierfiir aktuell den Cloud-Speicher Dropbox™, die Cloud-Speicher von Google
Drive und One Drive sowie alle Cloud-Speicher mit WebDAV-Schnittstelle. Unter iOS steht zusatzlich
der Cloud-Speicher iCloud zur Verfligung.

Dadurch, dass ein Datentresor immer vollstandig mit 256 Bit AES-Verschlisselung gesichert ist,
brauchen Sie sich keine Sorgen um die Sicherheit Ihrer in der Cloud gespeicherten Datentresore
machen.

Banking4 kann immer nur mit einem Cloud-Speicher verbunden sein. Alle Cloud-Aktionen werden mit
dem aktuell verbundenem Cloud-Speicher durchgefiihrt.

Um eine neue Verbindung zu einem Cloud-Speicher herzustellen, eine bestehende Cloud-Verbindung
zu beenden oder eine Verbindung zu einem anderen Cloud-Speicher herzustellen, rufen Sie im
Startbildschirm in der Titelzeile das Cloud-Menii Uber das Wolkensymbol auf und wahlen
anschlieBend den gewiinschten Cloud-Speicher aus.

Bitte beachten Sie, dass durch das Trennen oder Wechseln einer Cloud-Verbindung die gespeicherten
Zugangsdaten zum Cloud-Speicher nicht geloscht werden. Eine Cloud-Verbindung kann so jederzeit
wieder hergestellt werden. Um die Zugangsdaten zu loschen, tippen Sie auf den Button Loschen im
jeweiligen Dialog zur Cloud-Verbindung.

Wichtiger Hinweis!

Cloud-Dienste werden unter Umstanden auch im Ausland
betrieben. Fur die Nutzung der Cloud gelten die Bedingungen
des jeweiligen Cloud-Anbieters. Die Subsembly GmbH
ubernimmt keinerlei Garantie oder Haftung fur irgendwelche

Cloud bezogenen Funktionsmerkmale.
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4.1. Cloud-Verbindung einrichten

4.1.1. Dropbox-Verbindung

Mit der Dropbox-Integration in Banking4 konnen Sie lhre Datentresore in der Dropbox speichern und
so von uberall darauf zugreifen. Da alle unsere Banking4 Produkte die Dropbox unterstiitzen, ist so
eine Gerate ubergreifende Synchronisierung zwischen allen Plattformen moglich.

Um Dropbox zu nutzen, missen Sie sich zuerst beim Dropbox-Dienst auf https://www.dropbox.com/
registrieren. Sie erhalten derzeit von Dropbox kostenlos ein Speichervolumen von zwei Gigabyte.
Zusatzlichen Speicher konnen Sie kostenpflichtig bei Dropbox kaufen.

Banking4 baut eine Datenverbindung zur Dropbox auf, um die logische Verkniipfung von Banking4 mit
Ihrem Dropbox-Konto einzuleiten. Mit dieser Verbindung teilen Sie gewissermafen dem Dropbox-
Dienst mit, dass Ihr lokal installiertes Banking4 Dateien in lhrem Dropbox Konto speichern darf. Diese
Freigabe beschrankt sich ausschlieBlich auf Dateien im Anwendungsordner Apps/Banking in lhrer
Dropbox. Auf andere in lhrer Dropbox liegenden Dateien kann Banking4 nicht zugreifen. Auf der
Dropbox Homepage konnen Sie diese Freigabe jederzeit auch wieder widerrufen.

Um eine Verbindung mit Dropbox herzustellen, tippen Sie auf das Wolken-Symbol in der Titelzeile
des Startbildschirms und dann auf Dropbox....
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X Dropbox oK

Dropbox-verbindung

Falls Sie ein Dropbox-Konta haben, kdnnen Sie
dieses nutzen, urn darin lhre Dateien zu speichern.
Dadurch haben Sie dberall und van jedem Gerdt
Zugriff auf Ihre Daten.

Klicken/Tippen Sie auf

i [Auterisierungscode anfordern], urn sich
im Browser anzumelden und den Zugriff
zu genehmigen. Kopieren Sie dann den
angezeigten Autorisierungscode in das
Eingabefeld und klicken/tippen Sie auf
[OK].

AUTORISIERUNGSCODE ANFORDERN

Arorisierungscode

Verbindungsdaten [dschen

Wahlen Sie [Laschen], um die gespeicherten
Verbindungsdaten kemplett zu l16schen und die
Cloud-Yerbindung zu trennen

LOSCHEN

Abbildung 12: Dropbox-Verbindung
Tippen Sie hier auf die Schaltflache Autorisierungscode anfordern.

Der Web Browser wird mit einer speziellen, von Dropbox fir diesen Zweck bereit gestellten,
Anmeldeseite aufgerufen. Tragen Sie hier lhre E-Mail-Adresse und |hr Passwort zum Dropbox-Konto
ein und tippen Sie auf die Schaltflache Anmelden. Im Web Browser muss im nachsten Schritt der

Zugriff auf den speziellen Banking-Ordner Ihrer Dropbox genehmigt werden. Tippen Sie dazu auf die
Schaltflache Zulassen.

Im Web Browser wird lhnen nun ein Autorisierungscode angezeigt.
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%4 Abmelden

Geben Sie diesen Code in Subsembly Banking =in,
urn den Vorgang abzuschliefen.

Oxmh3ZascivasasaassscrplackGibabRXRBOEY

Abbildung 13: Dropbox-Autorisierungscode

Geben Sie diesen Autorisierungscode in Banking4 ein und bestatigen Sie abschlieBend den Dialog mit
OK, um die Verbindungsdaten zu speichern und die Verbindung zur Dropbox zu etablieren. Eine
erfolgreiche Verbindung zur Dropbox wird in der Statuszeile des Startbildschirms liber die Anzeige
Dropbox: Bereit bestatigt.

Banking4 ladt nun eine Liste der in der Dropbox verfiigbaren Datentresordateien und gleicht diese
mit den lokal vorhandenen Datentresoren ab. Dieser Vorgang passiert automatisch im Hintergrund
und kann bis zu zwei Minuten dauern. Danach aktualisiert Banking4 die angezeigte Datentresorliste.
Dabei wird jedem Eintrag in der Datentresorliste ein Wolkensymbol zugeordnet.

Das Cloud-Menii kann fur Dropbox ... auch fiir weitere Funktionen genutzt werden. Mit OK wird eine
bereits eingerichtete Verbindung bestétigt. Uber Autorisierungscode anfordern haben Sie die
Moglichkeit, die Verbindung mit einem neuen Autorisierungscode zu erneuern. Durch Tippen auf
Loschen werden die gespeicherten Dropbox-Verbindungsdaten auf dem Gerat vollstandig geloscht
und die aktuelle Cloud-Verbindung wird getrennt.

4.1.2. Google Drive

Auch Uber den Google-Dienst Google Drive konnen Dokumente in einer Cloud gespeichert werden
und Dateien Gerate-Ubergreifend verwaltet und synchronisiert werden. Diesen Cloud-Dienst konnen
Sie auch fur lhre Datentresore einsetzen. Da alle unsere Banking4 Produkte Google Drive
unterstitzen, ist so eine Gerate ubergreifende Synchronisierung zwischen allen Plattformen maoglich.

Um Google Drive nutzen zu konnen, ist die Anmeldung an einem Google-Konto mit E-Mail-Adresse
und Passwort erforderlich. Google stellt 15 Gigabyte Onlinespeicher kostenlos zur Verfligung.
Zusatzlicher Speicherplatz muss kauflich erworben werden.
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Tippen Sie auf das Wolken-Symbol in der Titelzeile des Startbildschirms und dann auf Google
Drive..., um eine Verbindung zu Google Drive herzustellen

X Google Drive OK

Google Drive-Verhindung

Falls Bie ein Google Drive-Konta haben, kiinnan Sie
digses nutzen, um darin lhre Datleien zu speichen.
Dadurch haban Sie dberall und van jedem Geribt
Zugriff auf Ihre Daten.

Eine Cloud-Verbindung izt eingerichtet.
@ Bei Problemen kinnen Sie versuchen,

einen neuen Autorisierungscode

anzufordern und einzutragen.

AUTORISIERUNGSCODE ANFORDERN

Autorisierungscode

Verbindungsdaten [Gschen

Wahlen Sle [Laschen), um die gespeicherten
Verbindungsdaten kemplett zu l6schen und die
Cloud-vVerbindung zu trennen.

LOSCHERN

Abbildung 14: Google Drive-Verbindung

Tippen Sie auf die Schaltflache Autorisierungscode anfordern, um eine Datenverbindung zu Google
Drive aufzubauen.

Melden Sie sich im automatisch aufgerufenen Web Browser mit E-Mail-Adresse und Passwort lhres
Google-Kontos an und lassen Sie den Zugriff von Banking4 auf ausgewahlte Dateien und Ordner zu.

Im Web Browser wird Ihnen nun ein Autorisierungscode angezeigt.
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Google
Anmeldung

Kopieren Sie diesen Code, wechseln Sie zu lhrer
Anmwendung und geben Sie ihn dart ein:

4/S0HTRrv2BYRHPL TkLOx2BU4FUKL iPY |_D
7f1PGsrDZ_F5CTrMGXsm] 7210

Abbildung 15: Google Drive-Autorisierungscode

Kopieren Sie diesen Autorisierungscode in die Zwischenablage und setzen den Code in Banking4 ein.
Bestatigen Sie den Dialog mit OK, um die Verbindungsdaten zu speichern und die Verbindung zu
Google Drive zu etablieren. Eine erfolgreiche Verbindung zu Google Drive wird in der Statuszeile des
Startbildschirms liber die Anzeige Google Drive: Bereit bestatigt.

Banking4 ladt nun eine Liste der in Google Drive verfligbaren Datentresordateien und gleicht diese
mit den lokal vorhandenen Datentresoren ab. Dieser Vorgang passiert automatisch im Hintergrund
und kann etwas Zeit in Anspruch nehmen. Danach aktualisiert Banking4 die angezeigte
Datentresorliste. Dabei wird jedem Eintrag in der Datentresorliste ein Wolkensymbol zugeordnet.

Das Cloud-Menu kann fir Google Drive ... auch fiir weitere Funktionen genutzt werden. Mit OK wird
eine bereits eingerichtete Verbindung bestitigt. Uber Autorisierungscode anfordern haben Sie die
Moglichkeit, die Verbindung mit einem neuen Autorisierungscode zu erneuern. Durch Tippen auf
Loschen werden die gespeicherten Google Drive-Verbindungsdaten auf dem Gerat vollstandig
geloscht und die aktuelle Cloud-Verbindung wird getrennt.

4.1.3. WebDAV-Verbindung

Viele Cloud-Speicher unterstiitzen den Zugriff Uber eine so genannte WebDAV Schnittstelle.
Insbesondere Online-Speicher, die in Firmennetzen und Heimnetzen installiert werden, wie zum
Beispiel QNAP, Synology oder ownCloud, unterstiitzen den Zugriff tiber WebDAV. Aber auch viele
Internetanbieter von Online-Speicher konnen Uber WebDAV angebunden werden, zum Beispiel 1&1,
Box, CloudMe, DriveOnWeb, GMX MediaCenter, MyDrive, ownCloud, Strato HiDrive Media,
TelekomCloud Mediencenter, Trend Micro SafeSync und WEB.DE Online-Speicher. Diese Liste ist
jedoch ohne Gewahr. Bitte fragen Sie lhren Cloud-Speicher-Anbieter, ob dieser WebDAV unterstiitzt.

Alle unsere Banking4 Produkte unterstiitzen WebDAV. So ist eine Gerate Ubergreifende
Synchronisierung zwischen allen Plattformen maoglich.
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Um eine Verbindung mit WebDAV herzustellen, tippen Sie auf das Wolken-Symbol in der Titelzeile
des Startbildschirms und dann auf WebDAV ....

x WebDAV OK

WebDAV-Verbindung

Geben Sie hier die WebDAV-Y,
fiir Ihrern Clowd-5
Daten erhalten 5
Systermadministrator.

Eigene Einstellungen ot

LIRL

Benutzernama

FPaszwart

SaL-Zertifikatsfehler ignorieran

Verbindungsdaten ldschen

Wahlen Sle [Loschen], um die gespeicherten
WebDav-verbindungsdaten komplett zu [Gschen und
die WebDaV-Verbindung zu trennen.

Abbildung 16: WebDAV-Verbindung

Wahlen Sie hier zuerst lhren Cloud-Speicher Anbieter aus, sofern dieser in der Liste enthalten ist. Ist
Ihr Anbieter nicht enthalten oder wollen Sie einen WebDAV-Zugang zu einem eigenen Server
einrichten, dann wahlen Sie stattdessen Eigene Einstellungen aus.

Fillen Sie dann die notwendigen Felder zu URL und WebDAV-Zugangsdaten aus und tippen Sie auf
OK, um die Einstellungen zu speichern und die WebDAV-Verbindung zu aktivieren. Eine erfolgreiche
WebDAV-Verbindung zu lhrem Cloud-Speicher wird in der Statuszeile des Startbildschirms Uber die
Anzeige WebDAV: Bereit bestatigt.

Das Cloud-Menu kann flir WebDAV auch fiir weitere Funktionen genutzt werden. Mit OK wird eine
bereits eingerichtete Verbindung bestatigt. Werden die URL sowie die WebDAV-Zugangsparameter
geandert, kann eine WebDAV-Verbindung zu einem alternativen WebDAV-Speicher hergestellt
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werden. Durch Tippen auf Loschen werden die gespeicherten WebDAV-Verbindungsdaten vom Gerat
vollstandig geloscht und die aktuelle Cloud-Verbindung wird getrennt.

4.1.4. One Drive-Verbindung

Auch mit dem Microsoft-Dienst One Drive konnen Dokumente in einer Cloud gespeichert und Dateien
Gerate-Ubergreifend verwaltet und synchronisiert werden. Diesen Cloud-Dienst konnen Sie auch fir
Ihre Datentresore einsetzen. Da alle unsere Banking4 Produkte One Drive unterstitzen, ist so eine
Gerate ubergreifende Synchronisierung zwischen allen Plattformen maglich.

Um One Drive nutzen zu konnen, ist die Anmeldung mit einem Microsoft-Konto uber E-Mail-Adresse
und Passwort erforderlich. Microsoft stellt in der Version One Drive Basic 5 Gigabyte Onlinespeicher
kostenlos zur Verfugung. Zusatzlicher Speicherplatz muss kauflich erworben werden.

Tippen Sie auf das Wolken-Symbol in der Titelzeile des Startbildschirms und dann auf One Drive ...,
um eine Verbindung zu One Drive herzustellen.
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X One Drive 0K

One Drive-Verbindung

Falls Sie ein One Drive-Konto haben, kinnen Sie
dieges nulzen, urm darin lhre Dateien zu speaichern.
Cadurch haben Sie dberall und von jedem Gerat
Zugriff aufl Ihre Daten.

Klicken/Tippen Sie auf

i [Autorisierungscode anfordern], urn sich
im Browser anzumelden und den Zugriff
zu genehmigen. Kopieren Sie dann den
angezeigten Autorisierungscode in das
Eingabefeld und klicken/tippen Sie auf
[OK].

AUTORISIERUNGSCODE ANFORDERN

Autarisierungscode

Verbindungsdaten ldschen

Wahlen Sie [Laschen], um die gespeicherten
Verbindungsdaten kemplett zu léschen und die
Cloud-Yerbindung zu trennen

LOSCHEN

Abbildung 17: One Drive-Verbindung

Tippen Sie auf die Schaltflache Autorisierungscode anfordern, um eine Datenverbindung zu One
Drive aufzubauen.

Banking4 ruft automatisch einen Web Browser auf und fordert zur Anmeldung bei Microsoft mit E-
Mail-Adresse und Kennwort auf. Sofern Sie auf Ihrem Gerat bereits mit lhrem Microsoft Konto
angemeldet sind, werden Sie automatisch weiter geleitet.

Im Browser wird nun uber unsere Subsembly Homepage ein Autorisierungscode angezeigt.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 54 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

SUBSEMBLY

One-Drive Autorisierungscode

M.R3_BL2.0b06f&fb-64fd-4bed-belb-3a5dchd4

@

Bitte iibertragen Sie den
Autorisierungscode in die One-Drive
Verbindungseinstellungen in Bankingd bzw.
BankingZ\V.

Kopieren Sie dazu den Autorisierungscode
in die Zwischenablage, wechseln zu
Banking4 bzw. BankingZV und Ubernehmen
ihn dort aus der Zwischenablage.

8 2004-2022 Subsembly GmbH - Twitter = Medium -
Impressum - Datenschutzerklarung - Jobs - Support

Abbildung 18: One Drive-Autorisierungscode

Kopieren Sie diesen Autorisierungscode in die Zwischenablage und setzen den Code in Banking4 ein.
Bestatigen Sie den Dialog mit OK, um die Verbindungsdaten zu speichern und die Verbindung zu One
Drive zu etablieren. Eine erfolgreiche Verbindung zu One Drive wird in der Statuszeile des
Startbildschirms liber die Anzeige One Drive: Bereit bestatigt.

Banking4 darf ausschlieBlich auf Dateien im Anwendungsordner Anwendungen/Banking4 bei
OneDrive zugreifen. Fur andere in One Drive liegenden Ordner hat Banking4 keine Freigabe.

Banking4 ladt nun eine Liste der in One Drive verfiigbaren Datentresordateien und gleicht diese mit
den lokal vorhandenen Datentresoren ab. Dieser Vorgang passiert automatisch im Hintergrund und
kann etwas Zeit in Anspruch nehmen. Danach aktualisiert Banking4 die angezeigte Datentresorliste.
Dabei wird jedem Eintrag in der Datentresorliste ein Wolkensymbol zugeordnet.
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Das Cloud-Menu kann fir One Drive auch fur weitere Funktionen genutzt werden. Mit OK wird eine
bereits eingerichtete Verbindung bestatigt. Uber Autorisierungscode anfordern haben Sie die
Moglichkeit, die Verbindung mit einem neuen Autorisierungscode zu erneuern. Durch Tippen auf
Loschen werden die gespeicherten One Drive-Verbindungsdaten auf dem Gerat vollstandig geloscht
und die aktuelle Cloud-Verbindung wird getrennt.

4.1.5. iCloud-Verbindung

Eine iCloud-Verbindung ist nur mit Banking4 unter iOS moglich. Apple stellt fur jeden Benutzer mit
einer Apple-ID ein kostenloses Speicherkontingent in seiner iCloud zur Verfiigung. Dieser Speicher
kann von Apps genutzt werden, um darin beliebige Daten zu speichern. Der Zugriff auf die Daten in
der iCloud erfolgt hierbei liber das Betriebssystem i0S bzw. macOS.

Wichtiger Hinweis!

Apple iCloud ist ein geschlossenes System. Auf den iCloud-
Speicher kann nur iiber i0S oder macOS zugegriffen werden.
Eine iCloud-Unterstitzung unter Windows oder Android ist via
Upload bzw. Download deshalb fiir Drittanbieter technisch nicht

moglich.

Die Nutzung der iCloud in Banking4 setzt voraus, dass Sie vorher auf lhrem iPad bzw. iPhone unter
Einstellungen die iCloud aktiviert haben. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Online-
Handbuch zu Ihrem iPad oder iPhone.

Um Datentresore in der iCloud speichern zu konnen, mussen Sie in Banking4 zuerst eine Verbindung
mit der iCloud einrichten. Wurde die iCloud auf lhrem i0S-Gerat bereits aktiviert, so konnen Sie dies
ganz einfach durch Aufruf des Cloud-Meniis (Wolkensymbol) und den Meniipunkt iCloud-Verbindung
erreichen.

Besteht eine iCloud-Verbindung, wird die weitere Synchronisierung immer Uber Ihr iCloud-Konto
durchgefihrt.

4.2. Cloud-Verbindung trennen

Wollen Sie die Verbindung zur Cloud wieder aufheben, so konnen Sie dies ebenfalls tiber das Cloud-
Menu erreichen. Wahlen Sie hier den Menilipunkt Verbindung trennen, so wird die Verbindung zum
Cloud-Speicher getrennt. Die Zugangsdaten bleiben hierbei jedoch gespeichert, so dass die
Verbindung mihelos wieder aktiviert werden kann. Um eine getrennte Verbindung zu reaktivieren,
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reicht es, wenn Sie Uber das Cloud-Meni den gewiinschten Cloud-Speicher aufrufen und den Dialog
durch Tippen auf OK bestatigen.

Um nicht nur die Cloud-Verbindung zu trennen, sondern auch alle lhre Zugangsdaten zu dieser Cloud
zu loschen, rufen Sie uUber das Cloud-Menu den Cloud-Speicher auf und tippen dann im Dialog auf
Loschen. Alle Zugangsdaten werden jetzt geloscht und die aktuelle Cloud-Verbindung wird getrennt.
Auch wenn die Cloud-Verbindung geloscht wurde, sind weiterhin alle in die Cloud hochgeladenen
Dateien dort vorhanden.

4.3. Datentresore in der Cloud

4.3.1. Cloud-Status

Wenn Sie mit Banking4 eine Cloud-Verbindung eingerichtet haben, priift Banking4 bei jedem Start
den Cloud-Status (Synchronisierungs-Status):

- Liegt der lokal gespeicherte Datentresor noch nicht in der Cloud, signalisiert Banking4 einen
initialen Upload.

« Ist der lokal gespeicherte Datentresor neuer als der Datentresor in der Cloud, signalisiert
Banking4 einen erforderlichen Upload.

« Ist der in der Cloud gespeicherte Datentresor neuer als der lokal gespeicherte Datentresor,
signalisiert Banking4 einen erforderlichen Download.

+  Weichen lokaler und in der Cloud gespeicherter Datentresor voneinander ab, hangt es vom
Zeitpunkt der letzten Synchronisierung ab, ob eine Konflikt-Situation vorliegt. Banking4
erkennt derartige Konflikte, die Uber einen Upload ODER einen Download gelost werden
konnen.

Eine Zusammengehorigkeit von lokal auf dem Gerat gespeicherten Dateien mit den in der Cloud
gespeicherten Dateien wird ausschlieBlich auf Basis des Dateinamens angenommen. Hat eine Datei
auf dem Gerat den gleichen Namen wie eine in der Cloud gespeicherte Datei, so wird angenommen,
dass es sich um die gleiche Datei handelt.

Wolkensymbol

Bei eingerichteter Cloud-Verbindung wird fur jede Datei in der Datentresorliste ein Wolkensymbol
angezeigt. Das Wolkensymbol gibt Auskunft liber den Synchronisierungs-Status der lokalen Datei
respektive der zugehorigen Datei in der Cloud. So konnen Sie mit einem Blick feststellen, ob die
lokale Datei aktuell ist oder ob die Datentresordatei noch synchronisiert werden muss.
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Tippen Sie einen Datentresor in der Liste an, um das Passwort zum Datentresor einzugeben, werden
weitere Informationen zum Cloud-Status angezeigt.

Hinweismeldungen

Erganzend zum Wolkensymbol gibt Banking4 korrespondierende Hinweismeldungen aus, die den
aktuellen Synchronisierungs-Status und die daraus notwendige Aktion verbal beschreiben.

Zeitstempel

Als zusatzliche Information werden auBerdem folgende Zeitstempel zu einem Datentresor angezeigt:
« der lokale Zeitstempel der Datei
« der Zeitstempel der Datei in der Cloud
- der Zeitpunkt des letzten von diesem Gerat durchgefiihrten Uploads/Downloads

Insbesondere bei Synchronisierungs-Konflikten konnen diese Zeitstempel hilfreich sein, die aktuelle
Datentresordatei zu ermitteln und den entsprechenden Upload oder Download gezielt auszulosen.

Die folgende Tabelle gibt fiir die verschiedenen Cloud-Status die Bedeutung der Symbole, die
Hinweismeldungen sowie die moglichen Aktionen wieder:

Symbol Bedeutung und ggf. Hinweismeldung

Die lokale Datei und die in der Cloud gespeicherte Datei haben das gleiche
Q Anderungsdatum.

Die Datentresore sind deshalb identisch und es ist keine Aktion erforderlich.
C\\ Die lokale Datei ist noch nicht in der Cloud vorhanden.

Initialer Upload-Hinweis (blau):

Laden Sie diese Datei zur Cloud hoch, um von der Cloud-Synchronisierung zu profitieren
oder einfach nur ein Backup zu erstellen. Durch Antippen der Wolke (Plus) oder der
Schaltflache Upload wird der Datentresor initial in die Cloud hochgeladen.
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O Die lokale Datei ist neuer als die in der Cloud gespeicherte Datei.
4\ Upload-Hinweis (blau):

Es empfiehlt sich, die Datei zur Cloud hochzuladen, um auch dort auf dem aktuellen Stand
zu sein.Durch Antippen der Wolke (Pfeil nach oben) oder der Schaltflache Upload wird
der Datentresor in die Cloud hochgeladen.

{\) Die lokale Datei ist alter als die in der Cloud gespeicherte Datei.

Download-Hinweis (gelb):

Es empfiehlt sich, die Datei von der Cloud zu laden, um lokal den letzten Stand zur
Verfiigung zu haben. Durch Antippen der Wolke (Pfeil nach unten) oder der Schaltflache
Download wird der Datentresor aus der Cloud heruntergeladen.

Existiert diese Datei derzeit nur in der Cloud und ist lokal nicht vorhanden, wird liber das
Wolkensymbol ein initialer Download durchgefiihrt.

C,) Der Synchronisierungs-Status ist nicht bekannt oder es liegt ein Synchronisierungs-Konflikt
) vor.

Konflikt-Hinweis (gelb):

Durch Antippen der Schaltflache Upload bzw. Download wird die entsprechende Aktion
durchgefiihrt.

4.3.2. Datentresor synronisieren

In Banking4 ist standardmaBig eine halbautomatische Synchronisierung realisiert, d.h. Banking4
pruft den Synchronisierungs-Status der Datentresore und gibt ggf. Hinweise auf erforderliche
Uploads oder Downloads. Der Upload bzw. Download selber muss aber immer aktiv durch den
Anwender durchgefiihrt werden.

Sie haben naturlich auch die Moglichkeit, entgegen des Synchronisierungs-Vorschlags eine alternative
Aktion vorzunehmen:
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Um eine lokale Datei gezielt zur Cloud hochzuladen, wahlen Sie im Drei-Punkte-Menii des
Datentresors die Funktion Cloud Upload. Der Datentresor wird sofort zur Cloud hochgeladen und
anschlieBend mit einem griinen Haken am Wolkensymbol dargestellt.

Um eine Datei gezielt von der Cloud zu laden, wahlen Sie im Drei-Punkte-Menu des Datentresors die
Funktion Cloud Download. Der Datentresor wird sofort von der Cloud geladen und anschlieBend mit
einem griunen Haken am Wolkensymbol dargestellt.

4.3.3. Automatischer Cloud Upload

Uber die allgemeinen Einstellungen in der Titelzeile des Startbildschirms rufen Sie beim Punkt
Cloud Upload einen Dialog auf, der das Verhalten bei Cloud Uploads regelt.

<  Einstellungen

&y Verhalten bei Cloud Uploads

Einstellungen zum Upload eines

Geanderte Datentresone .
automatisch hochladen

Datentresor vor dem Upload .
defragmentieren

Abbildung 19: Einstellungen - Cloud Upload
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Falls gewiinscht, kann die halbautomatische Synchronisierung zumindest beim Upload auch
automatisiert werden. Aktivieren Sie fir diesen Fall die Option Gednderte Datentresore
automatisch hochladen.

Um den Upload effizient zu gestalten und einen kleinst moglichen Datentresor hochzuladen, kann
ein Datentresor defragmentiert werden. Bei der Defragmentierung werden die Daten des
Datentresors reorganisiert und komprimiert. Aktivieren Sie die Option Datentresor vor dem Upload
defragmentieren, um diesen Vorgang automatisch vor jedem Upload durchfiihren zu lassen.

4.3.4. Cloud-Status aktualisieren

Um den aktuellen Cloud-Status abzufragen, wahlen Sie im Cloud-Meni die Funktion Cloud-Status
aktualisieren. In der Liste der Datentresordateien werden lhnen - sofern verfiigbar - das Datum der
letzten lokalen Anderung sowie das Datum der Datei in der Cloud angezeigt.

4.4, Datentresore in der Cloud loschen

Uber das Drei-Punkte-Menii beim Datentresor haben Sie mit der Funktion Loschen die Moglichkeit,
einen Datentresor nicht nur lokal auf lhrem Gerat zu loschen, sondern auch in der Cloud, sofern er
bereits hochgeladen wurde. Aktivieren Sie dazu die Option bei Datentresor im Cloud-Speicher
loschen?.
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X 0K

Mein wunderbarer Test-Datentresor

Die gewahlte Datel und alle automatisch erstellien
Backups dieser Datei werden endgliltig und
unwiderruflich geldschi!

Dateiim Cloud-Speicher loschen?

Abbildung 20: Datentresor in der Cloud

l6schen
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5. Zugangsarten und Sicherheitsverfahren

Banking4 bietet verschiedene Zugangsarten und Sicherheitsverfahren an, (iber die die
Kommunikation mit den Kreditinstituten erfolgt.

5.1. Zugangsarten

Die Informationen, die fir das Online-Banking eines bestimmten Kunden mit einem bestimmten
Kreditinstitut benotigt werden, hangen von der Zugangsart ab. Folgende Zugangsarten werden von
Banking4 derzeit unterstitzt:

HBCI+ bzw. FinTS mit PIN/TAN Sicherheitsverfahren

HBCI mit Schlisseldatei (RDH oder RAH Sicherheitsverfahren)

EBICS mit Schlisseldatei (Unterstlitzung nur in BankingZV)

API / Screen Scraping fur verschiedene Konten/Kreditkarten

PayPal NVP API fur PayPal Konten

5.1.1. FinTS/HBCI

HBCI steht fiir Homebanking-Computer-Interface und ist ein vom Zentralen Kreditausschuss (ZKA) -
jetzt Deutsche Kreditwirtschaft (DK) - in Deutschland definierter Standard fur Online-Banking.

Der HBCI Standard existiert in den Versionen 2.0.1, 2.1 und 2.2 und unterstiitzt ausschlieBlich
Sicherheitsverfahren, die auf Schlisseldateien oder Signaturkarten basieren und kein PIN/TAN
Verfahren.

Mit HBCI+ wurde auf Basis von HBCl 2.2 eine Erweiterung des HBCI Standards um das PIN/TAN
Verfahren definiert. Heute ist das HBCI+ PIN/TAN Verfahren das bei weitem am haufigsten genutzte
standardisierte PIN/TAN Verfahren.

Die Weiterentwicklung von HBCI mit der Version 3.0 wurde in FinTS (Financial Transaction Services)
umbenannt und unterstitzt ebenfalls PIN/TAN.
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Wichtiger Hinweis!

Zum heutigen Zeitpunkt wird FinTS/HBCI ausschlieBlich von
deutschen Kreditinstituten unterstitzt. Kreditinstitute anderer
Lander konnen in Banking4 deshalb nicht per Online-Banking

angebunden werden.

5.1.2. EBCIS

EBICS steht fur Electronic Banking Internet Communication Standard und ist ein ebenfalls vom
Zentralen Kreditausschuss (ZKA) / der Deutschen Kreditwirtschaft (DK) in Deutschland definierter
Standard fir das Electronic-Banking zwischen Firmen und Kreditinstituten.

Das EBICS-Verfahren ist speziell fur Firmenkunden konzipiert und wird von allen deutschen Banken
unterstutzt. Klaren Sie vorab mit lhrer Bank, welche zusatzlichen Kosten bei Nutzung von EBCIS
anfallen.

Wichtiger Hinweis!

Fir die Nutzung des EBICS Verfahrens ist BankingZV
erforderlich.

Einige osterreichische und Schweizer Banken unterstiitzen inzwischen gleichfalls den EBICS-Standard.
Fragen Sie bitte bei lhrer Bank nach, um im Einzelfall zu klaren, ob ein Abruf der Konten uber EBICS
moglich ist.

5.1.3. Screen-Scraping

Der Begriff Screen-Scraping umfasst generell alle Verfahren, (Uber die Texte aus
Computerbildschirmen ausgelesen werden. So lassen sich bestimmte Ablaufe simulieren (z.B. das
Anmelden auf den Webseiten einer Bank im Online-Banking) und es konnen bestimmte Daten quasi
gelesen werden (z.B. die Umsatzdaten einer Kreditkarte).

Das Screen-Scraping-Verfahren kann immer dann zum Einsatz kommen, wenn die Standard-
Zugangsverfahren FinTS/HBCI bzw. EBICS von einer Bank nicht unterstiitzt werden.

Eine aktuelle Liste, welche Karten bzw. Konten mit Banking4 iliber einen Screen-Scraper oder eine
API abgerufen werden konnen, finden Sie auf unserer Homepage unter https://subsembly.com/xs2a-
api.html.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 64 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

5.2. Sicherheitsverfahren

5.2.1. HBCI+ oder FinTS PIN/TAN Verfahren

Dies ist das primare Sicherheitsverfahren und wird von fast allen Banken unterstiitzt.

Das HBCI+ oder FinTS PIN/TAN Verfahren darf nicht mit den verschiedenen anderen Moglichkeiten
des Online-Banking mit PIN/TAN verwechselt werden. Es handelt sich um ein spezielles Verfahren,
das nichts mit dem Online-Banking, das Sie Uber die Webseiten eines Kreditinstituts nutzen, zu tun
hat. Vergewissern Sie sich deshalb zuerst, ob lhr Kreditinstitut tatsachlich das HBCl+ oder FinTS
PIN/TAN Verfahren unterstiitzt.

Wichtiger Hinweis!

Synonym zu HBCI+ verwenden Kreditinstitute auch Begriffe wie
HBCI PIN/TAN Erweiterung oder HBCI mit PIN/TAN. Teilweise
wird auch der Begriff FinTS synonym zu FinTS PIN/TAN
verwendet.

5.2.2. HBCI mit Schliisseldatei

Einige Kreditinstitute bieten leider keine Moglichkeit zum Online-Banking tiber HBCl+ oder FinTS mit
PIN/TAN Verfahren. Viele dieser Kreditinstitute unterstutzen jedoch das "klassische” HBCI mit RDH
oder RAH Sicherheitsverfahren und Schliisseldatei.

Wichtiger Hinweis!

Die fiir das klassische HBCI RDH Verfahren benétigte
Schlisseldatei wird auch Schlisseldiskette, Sicherheitsdatei
oder Sicherheitsdiskette genannt.

RDH steht fur RSA-DES-Hybrid und bezeichnet ein asymmetrisches Sicherheitsverfahren, bei dem
sowohl der Kunde als auch das Kreditinstitut einen eigenen kryptographischen RSA-Schlissel
verwenden. Beim Kunden kann dieser Schlussel entweder auf einer Chipkarte oder in einer Datei,
hier Schlisseldatei genannt, gespeichert werden.

RAH steht fiir RSA-AES-Hybrid und bezeichnet gleichfalls ein asymmetrisches Sicherheitsverfahren,
bei dem ein offentlicher Verschlusselungsalgorithmus (AES Advanced Encryption Standard)

verwendet wird.
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Das Dateiformat fiir die Schlisselspeicherung ist im HBCI Standard nicht festgelegt. Die
verschiedenen Finanzprogramme haben deshalb jeweils ihr eigenes Dateiformat eingefiihrt. Es haben
sich bis heute verschiedene Schliisseldateiformate, oftmals benannt durch ihre
Dateinamenserweiterung, durchgesetzt. In folgender Tabelle sind diese kurz beschrieben.

Format | Verwendet | unterstiitzt? Hinweise
u.A. von
.key StarMoney Ja Von den Sparkassen definiertes Dateiformat, das vor allem in
VR- StarMoney verwendet wird. Der ganze von StarMoney
NetWorld verwendete Dateiname ist immer security.key. Dieses

Dateiformat unterstitzt nur RDH-1.

.rdh Quicken Ja Durch die DDBAC Softwarekomponenten definiertes Format, das
WISO Mein in allen Produkten, welche die DDBAC nutzen, eingesetzt wird.
Geld Dieses Dateiformat unterstutzt nur RDH-1.
windata

.key ALF-Banco Ja Eigenes von ALF-Banco definiertes Dateiformat, das ebenfalls

die Dateiendung .key verwendet. Dieses Dateiformat gibt es in
drei Varianten fur RDH-1, RDH-2 und RDH-10. Alle drei
Varianten werden unterstiitzt.

.key Subsembly Ja Neues Schlisseldateiformat flir RDH-Verfahren mit langen
.rdh2  |Banking Schliisseln. Der ganze von StarMoney verwendete Dateiname ist
und viele immer security2.key. Dieses Dateiformat gibt es in zwei
andere Varianten fur RDH-2 und RDH-10. Beide Varianten werden
unterstutzt.

Falls Sie bereits HBCI mit Schliisseldatei in einem der unterstiitzten Formate nutzen, konnen Sie die
vorhandene Schlusseldatei einfach weiter verwenden. Falls Sie noch keine passende Schlisseldatei
haben, miissen Sie diese erst erzeugen.
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6. Konten und Kontogruppen

6.1. Konten einrichten

Wabhlen Sie Uiber das Hauptmeni die Funktion Konto hinzufiigen, um ein neues Konto einzurichten.

Wahlen Sie zuerst die Kontoart. Folgende Kontoarten stehen zur Auswahl:

*  Konto hinzufiigen =

Kontoart
Wiahlan Sia die Art des Konlos, das Sie hinzufigen

mdchten. Haben Sie mehrere Konten bei einer Bank,
legen Sie bitte immer zuerst das Girokenta an.

Bankkonto

Kasse (offline)
Kraditkarte
Musterdepot (offline)

Vermégenswerte (offling)

v @ B 8| =

PayPal-Konto

®

Kryptowahrung (offling)

Abbildung 21: Konto hinzufiigen - Wahl der
Kontoart

Bankkonto
Ein "normales” Bankkonto, das heifBt, ein Girokonto oder ein anderes Kontokorrentkonto. Wird das
Bankkonto als online gefiihrtes Bankkonto eingerichtet, so werden alle mit dem Bankkonto
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verbundenen Tagesgeldkonten, Sparbicher, Festgelder, Kreditkarten und so weiter, automatisch mit
angelegt. Starten Sie deshalb immer mit lhrem normalen Girokonto.

Kasse (offline)

Wahlen Sie diese Kontoart, um einen offline gefiihrten Kassenbestand (Bargeld) anzulegen. Fur eine
Urlaubskasse konnen Sie hier auch eine abweichende Wahrung wahlen und von der automatischen
Kursumrechnung in Banking4 profitieren.

Kreditkarte
Wahlen Sie diese Kontoart, um ein offline gefiihrtes Kreditkartenkonto anzulegen, oder um eine
online geflihrte Kreditkarte bestimmter Kreditkartenherausgeber zu erstellen.

Musterdepot (offline)
Wahlen Sie diese Kontoart, um ein offline geflihrtes Wertpapierdepot anzulegen.

Vermogenswerte (offline)
Wahlen Sie diese Kontoart, um ein Konto fir offline geflihrte Vermogenswerte anzulegen. Wahlen
Sie ggf. eine abweichende Wahrung.

PayPal-Konto
Wahlen Sie diese Kontoart, um ein offline oder online gefiihrtes PayPal-Konto anzulegen.

Kryptowahrung (offline)
Wahlen Sie diese Kontoart, um ein offline geflihrtes Konto in einer Kryptowahrung anzulegen.

Haben Sie die Kontoart fiir ein Konto einmal festgelegt, so lasst sich die Kontoart nachtraglich nicht
mehr andern.

Haben Sie die Kontoart gewahlt, werden, je nach Kontoart, noch weitere Parameter benotigt. Die
nachfolgenden Kapitel beschreiben die jeweiligen Einrichtungsschritte.

6.1.1. Bankkonto

Fir ein Bankkonto werden mehrere Parameter benotigt, die in folgenden Schritten erfasst werden.
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<  Konto hinzufiigen =

Bankkonto

1BAM

PpEs6 9900 0354 0000 0020 00 ®

E == Subsembly Dummy Bank
Kamowdhnmg

B Euro (EUR) b

Online-Banking

iy FinTS TAN-Verfahren
Meuer Bankzugang wird angelagt

Abbildung 22: Konto hinzufiigen -
FinTS/HBCI Bankkonto

IBAN

Sobald Sie eine giltige IBAN eingetippt haben (entweder direkt ober iiber die IBAN-Hilfe), sieht
Banking4 in seiner mit dem Programm installierten Informationsdatenbank nach und sucht die fir
diese Bank erforderlichen Informationen heraus. Wird die Bankleitzahl in dieser Datenbank
gefunden, so wird sofort der zugehorige Name der Bank angezeigt.

Gleichzeitig wird eine Online-Abfrage fir die aktuellen Zugangsdaten mit der eingegebenen
Bankleitzahl an subsembly.com geschickt. Unser Server beantwortet diese Anfrage mit den
neuesten Zugangsdaten flr die angefragte Bankleitzahl. Durch diese Online-Abfrage konnen wir bei
Anderungen an den Bankzugingen die Daten aktualisieren, ohne erst eine neue Programmversion
veroffentlichen zu miissen. Auch bei der spateren Nutzung werden die Zugangsdaten regelmabig
online gepriift und Anderungen automatisch iibernommen.
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Wichtiger Hinweis!

Die Anfrage erfolgt vollkommen anonym. Es wird lediglich die
Bankleitzahl an subsembly.com Ubertragen. Ihre Kontonummer
oder andere personlichen Daten werden nicht lbertragen.

Ist die eingegebene IBAN unbekannt oder liegen zur zugehodrigen Bankleitzahl keine Zugangsdaten
vor, so konnen Sie das Konto nur als Offline-Konto einrichten.

Kontowahrung
Wahlen Sie weiter die Kontowahrung fiir lhr Konto aus.

Online-Banking
Die Auswahl beim Online-Banking entscheidet dariiber, ob das Konto fur ein Online-Banking mit
einem neuen oder einem vorhandenen Bankzugang eingerichtet werden soll, oder ob nur eine

manuelle Kontofiihrung mit einem Offline-Konto maoglich ist .

W

Neuer Bankzugang

In Abhangigkeit vom Kreditinstitut sind unterschiedliche Verfahren fiir das Online-Banking
verfugbar. In jedem Fall wird ein neuer Bankzugang angelegt und dieser in der
entsprechenden Ansicht Bankzugange gespeichert.

FinTS TAN-Verfahren

Das Kreditinstitut unterstiitzt FinTS/HBCI und Sie mochten ein PIN/TAN-Verfahren nutzen.
Es wird ein entsprechender FinTS-Bankzugang erstellt, in dem lhre Bankzugangsdaten
sowie das gewiinschte TAN-Verfahren gespeichert werden.

API / Screen-Scraper

Das Kreditinstitut unterstiitzt den Standardzugangsweg FinTS/HBCI leider nicht, es kann
jedoch alternativ eine spezielle Hersteller-API genutzt werden oder es steht ein Screen-
Scraper zur Verfiigung. Die Bankzugangsdaten werden in einem entsprechenden Screen-
Scraping-Bankzugang gespeichert.

Manuelle Kontofiihrung

Liegen zu einer Bank keine Zugangsdaten vor, kann das Konto nur fiir eine manuelle
Kontofiihrung eingerichtet werden. Tippen Sie auf die Schaltflache Fertig, so wird ein
Offline-Konto mit den angegebenen Kontodaten angelegt.
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£ Vorhandener Bankzugang
JLL
™™ Es liegen bereits verschiedene Bankzugénge in Banking4 vor. Auch ein vorhandener

Bankzugang kann zum Abruf eines neuen Kontos genutzt werden, sofern das Konto fir
dieselben Bankzugangsdaten freigeschaltet ist. Wahlen Sie einen vorhandenen Bankzugang
aus der Liste aus und tippen Sie auf die Schaltflache Fertig, um diesen Bankzugang dem
neuen Konto zuzuordnen.

Wichtiger Hinweis!

Die Einrichtung eines FinTS/HBCI Kontos mit Schliusseldatei
erfolgt Uber die Einrichtung eines entsprechenden Bankzugangs
mit Schlusseldatei. Das Vorgehen dazu ist im Kapitel 7.2
FinTS/HBCI Bankzugang einrichten beschrieben.

6.1.1.1.FinTS/HBCI Bankkonto mit PIN/TAN-Verfahren

Das HBCI+ oder FinTS PIN/TAN-Verfahren ist die primare Zugangsart und wird von fast allen Banken
unterstitzt. Wahlen Sie als Online-Banking-Verfahren das FinTS TAN-Verfahren aus und tippen Sie
auf die Schaltflache Weiter.

Die fiir die Einrichtung erforderlichen Zugangsdaten sind bereits im Programm hinterlegt, so dass Sie
nur noch lhre personlichen Daten im nachsten Formular erganzen miussen.
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X Konto hinzufiigen

Zugangsdaten fir lhren Subsembly FinTS Dummy
Testzugang erhalten Sie bei der Subsembly GmbH

Banutzerkennung

Bankzugangsdaten

FinTs Bankleitzahl

99000354

Internetadresse

https:/ffints.subsembly.net/fints

Abbildung 23: Konto hinzufiigen -
Benutzeridentifizierung im PIN/TAN-
Verfahren

Tragen Sie hier lhre HBCI Benutzerkennung und evtl. noch die HBCI Kunden-ID ein. Leider wird die
Benutzerkennung von den Kreditinstituten haufig anders genannt und sehr oft wird an Stelle der
Benutzerkennung auch einfach Ihre Kontonummer bendtigt. Dementsprechend ist hier auch eine
Aufforderung zur Eingabe eines Anmeldenamens, eines VR-NetKeys, einer PostbankID oder ahnlichem
moglich. In jedem Fall erhalten Sie die erforderlichen Informationen bei lhrem Kreditinstitut. Bitte
beachten Sie die auf der Seite gegebenenfalls angezeigten Bank-spezifischen Hinweise!

Tippen Sie auf OK, um die Einrichtung abzuschlieBen und eine Synchronisierung des Bankzugangs
durchzufihren.

Zu Beginn einer Synchronisierung werden Sie aufgefordert, die Online-Banking-PIN lhrer Bank
einzugeben. Bestatigen Sie diese mit OK.
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Im weiteren Verlauf der Synchronisierung werden Sie aufgefordert, auch ein giiltiges TAN-Verfahren
fur diesen Bankzugang auszuwahlen. Zur Auswahl stehen die TAN-Verfahren, die von lhrer Bank Uber
FinTS/HBCI unterstiitzt werden und fir die Ihr Konto freigeschaltet ist. Das TAN-Verfahren kann auch
zu einem spateren Zeitpunkt noch einmal geandert werden.

Im Rahmen der Synchronisierung ibermittelt das Kreditinstitut eine Liste aller Ihrer Konten. War die
Synchronisierung erfolgreich, werden diese Konten von Banking4 automatisch angelegt und dazu
gleich die aktuellen Umsatze, Kontostande oder Depotposten online abgerufen.

In jedem Fall wird zu einem Konto stets auch der entsprechende Bankzugang erstellt.

6.1.1.2.Bankkonto mit Screen-Scraping-Verfahren

Wird von einem Kreditinstitut der Standardzugangsweg FinTS/HBCI nicht unterstiitzt, kann bei
bestimmten Banken jedoch alternativ entweder eine spezielle API genutzt werden oder es steht ein
Screen-Scraper zur Verfiigung. Folgende Aufstellung gibt einen Uberblick, welche Bankkonten uber
eine APl oder einen Screen-Scraper abgerufen werden konnen:

« Advanzia (Tagesgeldkonto)
+ Audi-Bank (Girokonto, Tagesgeldkonto)
- Bank of Scotland

« Barclays (Tagesgeldkonto)

- bunqg
- C24
- Kontist

+  N26 (Girokonto)
+  VW-Bank (Girokonto, Tagesgeldkonto)

Als Online-Banking-Verfahren wird von Banking4 automatisch das Verfahren mit APl / Screen-
Scraper ausgewahlt. Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter, um lhre personlichen Zugangsdaten in
nachfolgendem Formular zu erganzen.

Je nach Kreditinstitut sind unterschiedliche Zugangsdaten erforderlich, das konnen z.B. eine
Kontonummer, eine E-Mail-Adresse oder eine Teilnehmernummer sein. Sie benotigen hier genau die
Zugangsdaten, mit denen Sie sich auch auf den Webseiten der Bank anmelden. Bitte beachten Sie
die im Formular angezeigten Bank-spezifischen Hinweise, gegebenenfalls erhalten Sie die
erforderlichen Informationen bei lhrem Kreditinstitut!
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Screen-Scraper

Bunq

©

Zuriick

Abbildung 24: Konto hinzufiigen - Benutzeridentifizierung
im Screen-Scraper-Verfahren

Tippen Sie auf Fertig, um die Einrichtung abzuschlieBen. Es erfolgt eine erste Synchronisierung des
Bankzugangs und Sie mussen eine PIN oder ein Passwort eingeben.

Der neue Screen-Scraper Bankzugang wird in der entsprechenden Ansicht Bankzugange gespeichert.

6.1.2. Kasse

Wahlen Sie die uber das Hauptmeni die Funktion Konto hinzufiigen und selektieren als Kontoart
Kasse (offline).

Diese Kontoart ist ein offline gefiihrter Bargeldbestand. In einer offline gefiihrten Kasse konnen Sie
Ausgaben und Einnahmen manuell erfassen.

Der Name lhres Kassen-Kontos wird im Feld Anzeigen als festgelegt. Die gewiinschte Kontowahrung
kann frei gewahlt werden.
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€  Konto hinzufiigen 0K

Kasse (offling)

Mutzen Sie ein kassenkonta, um darin lhre
Bz aben und -einmabrmen zu erfassen und 2u
kategarisieran.
Angeipen als
ka 558
Kantawahnung
B Euro (EUR) ki

Abbildung 25: Konto hinzufiigen - Kasse

Die Option Online-Banking ist fiir die Kontoart Kasse nicht verfiigbar.

6.1.3. Kreditkarte

Rufen Sie Uber das Hauptmeniu die Funktion Konto hinzufiigen auf und wahlen als Kontoart
Kreditkarte.

Nutzen Sie diese Kontoart, um ein offline gefiihrtes Kreditkartenkonto oder ein online gefiihrtes
Kreditkartenkonto bestimmter Herausgeber anzulegen. Banking4 bietet eine Liste aller Kreditkarten
an, die nicht automatisch mit einem Bankkonto angelegt werden konnen und fir die ein/e API /
Screen-Scaper zum Abruf zur Verfligung steht.
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- Konto hinzufiigen

Kreditkarte wahlen

HINWEIS: Kreditkarten die mit einerm Bankkonto
ausgegeben werden, werden meist automatisch mit
dermn Bankkento angelegt und nicht in dieser Liste
aufgefihrt.

Andere Kreditkarte (offline)
Nicht unterstutzie Kreditkarte

ADAC Kreditkarte
LBE Kreditkarten Screen-Scraper

Advanzia Carta YOU Mastercard G...
Advanzia Screen-Scraper

Advanzia free Mastercard GOLD

Advanzia Screen-Scraper

Advanzia Gebiihrenfrel Mastercard...
Advanzia Screen-Scraper

Advanzia Mastercard
Advanzia Screen-Scraper

Advanzia Tarjeta YOU Mastercard G...

Advanzia Screen-Scraper

Amazon Kreditkarte
LEB Kreditkarten Screen-Scraper

American Express BMW Premium C...

AMmencan Express Screen-Scraper

American Express Corporate

Armaricran Evnroce Qrraon Qrranar

Abbildung 26: Konto hinzufiigen -
Kreditkarte Vorauswahl

Benutzerhandbuch

Je nach gewahlter Kreditkarte verzweigt der Einrichtungs-Assistent auf unterschiedliche Eingabe-

Masken:
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<  Konto hinzufiigen

Kreditkarte

D | Kreditkarte

Kreditkarte

B Euro (EUR) -

Online-Zugang

(keine Auswahl) *

Abbildung 27: Konto hinzufiigen -
Kreditkarte mit Kreditkartennummer
einrichten

Kreditkarten, fiir die nur eine Kreditkartennummer vorliegt, werden als Kreditkartenkonto iiber die
Eingabe der Kreditkartennummer eingerichtet.

Banking4 erkennt automatisch, fiir welche Kreditkarten beim Online-Zugang welche/r APl / Screen-
Scraper genutzt werden kann. Bei der Einrichtung eines solchen Kreditkartenkontos wird gleichzeitig
ein entsprechender API-/Screen-Scraper-Bankzugang fiir den Abruf der Kreditkartenumsatze und
Abrechnungen angelegt.

Kann das Kreditkartenkonto nur offline verwaltet werden, wird beim Online-Zugang automatisch
eine Manuelle Kontofiihrung gewahlt.
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<  Konto hinzufiigen

Bankkonto
o
B8 Eurc (EUR) -

Online-Banking

-

B  Manuelle Kontofiihrung

Kein Online-Banking einvichten

Abbildung 28: Konto hinzufiigen -
Kreditkarte mit IBAN einrichten

Kreditkarten, fur die auch eine IBAN vorhanden ist, werden als Bankkonto iiber Eingabe der IBAN
eingerichtet.

Banking4 erkennt auch in diesem Fall automatisch, fiir welche Kreditkarten es moglich ist, einen
Online-Zugang Uber eine/n APl / Screen-Scraper zu nutzen, ein entsprechender API-/Screen-
Scraper-Bankzugang wird ebenfalls automatisch angelegt.

Hinweis:

Legen Sie uUber diese Formulare keine von einer Bank oder Sparkasse ausgegebene Kreditkarte an,
die Sie online abrufen mochten. Von Banken ausgegebene Kreditkarten werden zusammen mit dem
verkniipften Girokonto automatisch von Banking4 erstellt. Legen Sie in diesem Fall also nur das
Girokonto an. Kreditkarten, die von folgenden Banken oder Sparkassen ausgegeben wurden, werden
automatisch mit dem Girokonto angelegt:
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« Commerzbank (nur Privatkunden)

«  DKB VISA (automatisch via Screen Scraping)
- PSD Banken

« Sparda Banken

«  Sparkassen (teilweise)

- VR-Banken

6.1.4. PayPal-Konto

PayPal ist genau genommen keine Bank, sondern ein Zahlungsdienst. Dennoch verwaltet PayPal lhr
Guthaben auf einem Konto, genau wie eine Bank. So liegt es nahe, Zahlungen und Umsatze dieses
PayPal-Kontos auch in Banking4, genau wie bei einem Bankkonto, einsehen zu konnen. Leider ist es
in der aktuellen Version von Banking4 noch nicht moglich PayPal Transaktionen auszufiihren.

Ein PayPal-Konto kann als Offline-Konto (meist weniger hilfreich) oder als Online-Konto eingerichtet
werden.

6.1.4.1.PayPal-API freischalten

Der Online-Abruf der PayPal-Umsatze erfolgt Uber eine sogenannte PayPal-APl. Die APl-Berechtigung
fiur Ihr PayPal-Konto konnen Sie auf den PayPal Webseiten beantragen.

Loggen Sie sich mit lhrem Web Browser bei PayPal ein und rufen Sie den Meniipunkt Ubersicht bzw.
Mein Profil auf. Auf der linken Seite finden Sie die Verkaufereinstellungen. Dort haben Sie die
Moglichkeit unter API-Zugriff sich eine API Signatur uber ,,Aktualisieren“ zu erstellen. In Ihrem Web
Browser sollte nun folgende Seite angezeigt werden.
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P PayPal  Uversicht | Aktivititen  Senden  E-Borse | Liden L% | Ausioggen

AP|-Zugriff a7

APls [Applicaton Frogramming Interfaces) sind Pragrammigrschnitistalien, dig PayPal ging Kommumikaton mit ikem Onling-Shop cder
Warenkort erlauben.

Einnchten von AFl-Genehmigungen und -Berechtigungen

Wihlen Sie eine der folgenden Oplicnen zur Inlegration vor PayPalin Ihren Oaline-Shop oder Warenkarh

Option 1 - AP1-Ganahmigungen einem Dritanbieter gewdhran Opdion 2 - APF-Barechtigung zur Ersteliung Ihres esgenen AFI-
um bastimmie FayFal-AP|s shelivarretend fur Sie nulzan zu Nulzemamans und -Fasswores anfordarn
ESnnen.

Dilase Optom git s
Wahben Sie diese Oplion wenn

« Eigena Webses und Online-Shaps
« Si2 ginen von einem Dritanbéeter gehostaten,

worinlagriartan Warsnkorb nutzan « Yorintegrierts Warenkorblosungen, die auf lhram Server

laufen
« Ihra Wehesa von einam Drivanblater gehostat und vanyahat
wirgd AF1-Bar il m

Pl Il i

Zahlungen aus Ihrem Online-5hop akreptlieren, bhevor Sie APl elnfchien

Express-Kaufabwicklung akideren, um safort Zahlungen aus hrem Online-Shap zu akzeptieren, APl-Genehmigungen und
Berechligungen kinnen Sie spater einfchian

Fragen?

Wenn Sie seh bei def Eindichiung van AP pichl siches sind, wanden Sie sich an Ihven Warenkorbanbiatas edes Wabsile-Entvicklar
Waiters Informationan zu PayFal-aFP-konzepten und -Teminclogea,

Abbildung 29: PayPal API-Zugriff

Wir benotigen eine API-Berechtigung, also Option 2. Klicken Sie also auf den Link API-Berechtigung
anfordern, um diese zu erhalten. Es erscheint eine weitere Bestatigungsseite wie in folgender
Abbildung gezeigt.
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’ praf Ubersicht Altivitaten Senden E-Bérse Liden ¢ Ausloggen

APl-Berechtigung anfordemn ik 1) Tain Prod

APl-Berechligurgen beslehen aus dréi Eleminten

« APHE=nulzermame
v APIFasvwant

«  APLEgnalur ader Clisnl-sailiges APRFSEL-Zedilikal

Wenn Sie Produkia sines Wanenkert- ader Losundsanbietars venvendan, infarmisnsn Sie sich, ob 562 alne AF-Signatur oder ein Zarifkat

henchgen
(® Fordern Sie eine APl-Sigratur an, wenn by Wanenkodt- Fordern Sie ein APLZenifatan, wenn Ir Warenkora-
odar Lesungsanhbietar @inan ARPLBenutzemamen, |in odar Lésungsanbiedar ain dateibasianes Jedifikat
Passworlund eine Sgnalur vertangl, oder wann Sie verlamgL

alran benuzerdafinsaran Warankor antwickain.

Bendligen Sie Untershittung bed der Entscheidung, welche Berechigurg sich far Sie am besten egnel? Weilsre [nfarmationen

Dwrch Klicksn auf Zustimmen wund senden stimme ich Folgendem zu; AP-Lizenz- und -Nutungshesimmungen

Zustimmanund sanden |  Abbrechan |

Abbildung 30: PayPal API-Berechtigung anfordern

Stellen Sie sicher, dass auf dieser Seite die Option Fordern Sie eine API-Signatur an gesetzt ist und
klicken Sie auf Zustimmen und senden. Damit ist die API-Berechtigung in PayPal eingerichtet und

Sie erhalten eine Bestatigungsseite mit den flir den API-Zugriff erforderlichen Informationen, wie in
folgender Abbildung gezeigt.

P PayPal (Ubersicht  Aktivititen  Senden = E-Bérse  Liden o

Auslogpen

API-Signatur anzeigen oder entfernen Zutich 2u Wein Profl”

i Entwickler: Geber Sie Ihde Anmeldedalen an nigmandén weibsr, Speichen Sie siean inem sichenren O mil beschrinklerm
S Zugtiff.

Fiir workonfigurierte Warenkorb-Lisungen: Kopseren S den AFFBenulemamen, das Passwot und die S5gnalur, und figen Sie die
Dia%an in Ihra Wanenkorb-Konfguration oder in dar Varsalungsobarfacha en.

Fiir die Erstellung benutzerdefinierter Warenkorb.Ldsungen: Speicham Sie die folgendan Informationsan zur Berachtigung an ainem
sicheren Spaicheror mit heschranktem Jugriff

Berechligung  APLSignatur

APHEenuZEmame N —
Aushlendan

API-Passwor Lo s S e —)
Aushiendan

L I - o s e e i e ]
AusblEndan

Cratem des Anrags 100 Jun 2005 1146208 MESZ

Faslig|  Entfeman |

Abbildung 31: PayPal API-Signatur anzeigen oder entfernen
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Diese Infomationen werden benctigt, um spater den PayPal-Bankzugang in Banking4 vollstandig
einrichten zu konnen. Sichern Sie sich also diese Anmeldedaten entsprechend.

6.1.4.2.PayPal-Konto erstellen

Wahlen Sie die liber das Hauptmeni die Funktion Konto hinzufiigen und selektieren Sie als Kontoart
PayPal-Konto.

€  Konto hinzufiigen >

PayPal-Konto

Anzeigen als

PayF‘a [-Konto

Kanlowahnmg

B3 Euro (EUR) s
F'a},-'F'a| MYP AP
Fallz Sie Zugriff auf die PayPal NVF APl haben

kiéinnen die PayPal Transakticnen anline abgerufen
werden

Abruf ber PayPal NVE AP ]

Abbildung 32: Konto hinzufiigen - PayPal-
Konto

Wahlen Sie einen Namen, unter dem das Konto angezeigt werden soll, sowie eine Kontowahrung.

Um das Konto in Banking4 als Online-Konto nutzen zu konnen, aktivieren Sie die Option Abruf iiber
PayPal NVP APl (Name-Value Pair API). Soll das Konto nur als Offline-Konto eingerichtet werden,
deaktivieren Sie diese Option.
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Tippen Sie auf Weiter, um die Einrichtung des PayPal-Kontos fortzusetzen. Im nachsten Schritt ist
die Eingabe der PayPal API-Berechtigung erforderlich.

€  PayPal API-Berechtigung 0K

Fiir den Online-Abruf von PayPal-Daten ist eine
PayFPal &APl-Berechtigung er :h, Diese
kéinnen Sie auf der PayFal \ 2 ynter
Verkdufereinstellungen = AP-Zugriff einrichten

APl-Banutzername

AP-Passvort

Limterschrif

Bei grofen Datenmengen schldgt der Abrof haufig
fehl. Bitte wihlen Sie das Startdatum so, dass
maximal 100 Buchungen abgerufen werden.

Apnuten ab

19.05.2023 bl

Abbildung 33: Konto hinzufiigen - PayPal
API-Berechtigung eintragen

In die Felder API-Benutzername, API-Passwort und Unterschrift sind diejenigen Werte einzutragen,
die Sie beim Freischalten der PayPal-API auf den Webseiten von PayPal erhalten haben.

Wenn Sie mochten, konnen Sie den Abruf der PayPal-Umsatze auf einen bestimmten Zeitraum
einschranken. Wahlen Sie in diesem Fall unter Abrufen ab ein Datum, ab dem Umsatze online
abgerufen werden sollen.

Tippen Sie auf OK, um die Einrichtung des PayPal-Kontos abzuschlieBen. Banking4 fiihrt automatisch
eine Synchronisation des Bankzugangs durch und ruft bereits Umsatze lhres PayPal-Kontos ab.
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Wichtiger Hinweis!

Banking4 verwendet flir PayPal-Konten intern die spezielle
Bankleitzahl 01005000. Diese kann nicht geandert werden. Sie
konnen jedoch eine beliebige eigene Kontonummer in den
Kontostammdaten eintragen.

6.1.5. Kryptowahrung

Wabhlen Sie die Funktion Konto > Konto hinzufiigen und selektieren als Kontoart Kryptowahrung
(offline).

<  Konto hinzufiigen

Eryptowahrung (offline)

Mutzen Sie ein Offline-Konto mit Kryptowishrur
darin Ihre Kaufe und Varkaule einar Kryplawdheung
zu erfassen und zu kategorisieren.

AnFeigen als

Kryptowahrung

Kontowshrung
{bitte wiihlen) -
Bitcoin (Kryptowdhrung) (XBT)
Ethereum (Kryptowahrung) (ETH)
Litecoin (Kryptowahrung) (LTC)
MIOTA (Kryptowshrung) (XW1)

Ripple (Kryptowahrung) (XRP)

Abbildung 34: Konto hinzufiigen -
Kryptowdhrung
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Mit dieser Kontoart definieren Sie ein offline gefiihrtes Konto, in welchem Sie lhre Kaufe und
Verkaufe einer Kryptowahrung manuell erfassen.

Der Name lhres Kryptowahrungs-Kontos wird im Feld Anzeigen als festgelegt. Als Kontowahrung
kann zwischen Bitcoin, Ethereum, Litecoin, MIOTA oder Ripple gewahlt werden. Das Konto wird mit
dem entsprechenden Symbol der Kontowahrung gekennzeichnet.

Die Option Online-Banking ist fiir die Kontoart Kryptowahrung nicht verfligbar.

6.1.6. Musterdepot

Wahlen Sie Uber das Hauptmenu die Funktion Konto hinzufiigen und selektieren als Kontoart
Musterdepot (offline).

Wahlen Sie diese Kontoart, um ein offline gefiihrtes Wertpapierdepot anzulegen, das unter dem
Namen im Feld Anzeigen als gefiihrt wird. Die Option Online-Banking ist fir die Kontoart
Musterdepot nicht verfigbar.

Weitere Informationen zur Kontoart Musterdepot finden Sie in Kapitel 15 (Wertpapiere).

6.1.7. Vermogenswerte

Wahlen Sie lber das Hauptmenii die Funktion Konto hinzufiigen und selektieren als Kontoart
Vermogenswerte (offline).

Mit dieser Kontoart konnen Sie beliebige Vermogenswerte in einem offline-Konto erfassen. Der Name
des Kontos wird Uber Anzeigen als festgelegt, die Kontowahrung kann frei gewahlt werden. Die
Option Online-Banking ist fiir die Kontoart Vermogenswerte nicht verfligbar.

Weitere Informationen zur Kontoart Vermogenswerte finden Sie in Kapitel 16 (Vermogen).

6.2. Konten bearbeiten

Zu jedem Konto in der Kontenuibersicht wird ein Drei-Punkte-Menii angezeigt.

Durch Antippen dieses Drei-Punkte-Menis rufen Sie ein Kontextmeni auf, Uber das verschiedene
Konto bezogene Funktionen zur Verfligung stehen. Auch die Eigenschaften eines einzelnen Kontos
sowie die Reihenfolge der Konten in der Konteniibersicht konnen so bearbeitet und verwaltet
werden.
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6.2.1. IBAN oder BIC in Zwischenablage kopieren

Manchmal kann es hilfreich oder erforderlich sein, die IBAN oder BIC eines Kontos in die
Zwischenablage zu kopieren, um die Daten in einem andere Programm bequem weiter verarbeiten
zu konnen. Rufen Sie fir diese Zwecke Uber das Drei-Punkte-Meni die Funktion IBAN in
Zwischenablage kopieren oder BIC in Zwischenablage kopieren auf.

6.2.2. Kontoabruf

Um ein Konto zu aktualisieren, wahlen Sie uber das Kontextmeni eines Kontos die Funktion
Kontoabruf. Dabei werden alle fiir dieses Konto eingestellten Bankdaten, wie zum Beispiel
Umsatzdaten oder eingerichtete Dauerauftrage, von der Bank online abgerufen.

Neu abgerufene Informationen werden in den entsprechenden Karteireitern der Kontoansichten fett
dargestellt, ebenso erscheint eine Hinweiszahl im jeweiligen Karteireiter.

6.2.3. Kontohistorie abrufen

Nach Neueinrichtung eines Kontos werden von Banking4 initial nur die letzten 90 Tage abgerufen.
Diese Einschrankung ist beabsichtigt, da der Abruf der letzten 90 Tage von den meisten
Kreditinstituten unterstitzt wird und im PIN/TAN-Verfahren mit nur einer TAN zu erledigen ist. So
ist die Ersteinrichtung eines Kontos vereinfacht.

Um die Buchungshistorie eines Kontos zu vervollstandigen, wahlen Sie Uiber das Kontextmeni eines
Kontos die Funktion Kontohistorie abrufen.
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¥ Kontohistorie abrufen oK

Kontohistoria abrufen

Hier kdnnen Sie die Kontoumsadtze B einen
beliehigen Zeitraurn abrufen und so, evtl. fehlende
Kontoums <k | chien Sie, dass
Bankean hi: che Kontournsatze nur flr ainen
beschrinklan Zeitraum zum Abrul vorhalten.

Verrechnungskonto 2002

Geben Sie kein Startdatum an, werden alle vom
Institut noch zum Abruf bereltgestellten historlschen
Buchungen bis zum Enddatum abgerufen. Ist kein
Enddaturm angegeben, so werden alle Buchungen bis
heute abgerufen.

abrufan ab

20.05.2023 -
abaufan bis
17.08.2023 -

Abbildung 35: Kontohistorie abrufen

Die Umsatzdaten konnen nun fir einen bestimmten Zeitraum noch einmal abgerufen und so
nachgeladen werden. Geben Sie dazu Werte fiir Abrufen ab und Abrufen bis an. Bitte beachten Sie
dabei, dass die Banken den Abruf historischer Umsatzdaten nur begrenzt riickwirkend unterstitzen,
das kann von Bank zu Bank ganz verschieden sein.

Ist kein Startdatum angegeben, werden alle vom Kreditinstitut noch bereit gestellten historischen
Umsatzdaten bis zum Enddatum abgerufen. Ist kein Enddatum angegeben, so werden alle
verfugbaren Umsatzdaten bis heute abgerufen.

Tippen Sie auf die Schaltflache OK, um den Abruf historischer Buchungen zu starten. Bei
Verwendung eines PIN/TAN-Verfahrens ist dabei die Eingabe einer TAN zur starken Authentifizierung
erforderlich, unter Umstanden konnen das auch mehrere TANs sein, wenn eine sehr weit zurlick
liegende Umsatzhistorie abgerufen werden soll (pro 90 Tage eine TAN).
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6.2.4. Kontoinformationen

Wahlen Sie Uber das Kontextmenu eines Kontos die Funktion Kontoinformation oder tippen Sie ein
Konto in der Konteniibersicht lang an, um die Kontoinformationen schnell und komfortabel
aufzurufen.

Flir Konten mit IBAN werden alle Informationen zu einem Konto in Form eines QR-Codes angezeigt.

<  Kontoinformationen

E Werrechnungskonio 2001
DES0 06000354 0000002001

Subsembly GmbH ®
IBAN

DES9 9900 0354 0000 0020 01 5]
BIC

SUBSDEXX 5]

Abbildung 36: Kontoinformationen

Wird dieser QR-Code auf einem anderen Gerat mit einer anderen Banking4-App eingelesen (Funktion
QR-Code scannen), kann daraus sofort eine Uberweisung erstellt werden.

Dieses sogenanntes Peer-2-Peer-Payment ist somit eine ganz einfache und bequeme Zahlung von
Privatperson zu Privatperson, i.d.R. eine bargeldlose Uberweisung unter Freunden. Um diese
Funktionalitat gefahrlos nutzen zu konnen, werden nur die Informationen zur Kontoverbindung, nicht
aber die Salden dargestellt.
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Zusatzlich zum QR-Code werden die Informationen zu Kontoinhaber, IBAN und BIC textuell
angezeigt. Diese Daten lassen sich Uber das Symbol in die Zwischenablage Uibernehmen und konnen
so bequem in einer anderen Anwendung weiterverarbeitet werden.

Flr Konten ohne eigene IBAN wird kein QR-Code angezeigt. Statt dessen werden Informationen wie
Kontoinhaber, Kreditkartennummer oder BIC angezeigt, die wiederum iiber ein Symbol in die
Zwischenablage ibernommen werden konnen.

6.2.5. Kontostammdaten
Rufen Sie Uber das Kontextmenii eines Kontos die Kontostammdaten auf, um alle mit diesem Konto

verkniipften Stammdaten angezeigt zu bekommen.

Die folgende Abbildung zeigt die Stammdaten eines Bankkontos. Je nach Kontoart (Bankkonto,
Kassenkonto, Kreditkarte, PayPal-Konto, Wertpapierdepot, Vermogenswerte) kann das gezeigte
Formular auch weniger Stammdaten enthalten.
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€  Kontostammdaten ¢ &
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Bank-Code
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SWIFT-Code (BIC)
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Wihrung

A Euro (EUR)

Abbildung 37: Kontostammdaten
(Bankkonto)

Zu einem Bankkonto werden folgende Details eines Kontos gefiihrt.

IBAN

IBAN ist die Abkurzung fur International Bank Account Number (internationale Bankkontonummer).
Diese von den europaischen Bankverbanden zusammen mit dem European Committee for Banking
Standards vereinbarte, auf europaischer Ebene standardisierte, internationale Kontonummer besteht
aus maximal 34 alphanumerischen Zeichen. Die IBAN wird normalerweise auf den Kontoauszug
ausgedruckt.

Kontonummer

Fir deutsche Bankkonten die 10-stellige Kontonummer des Kontos ohne Leerzeichen und ohne
Bindestriche. Fir Kreditkarten sollte hier die Kreditkartennummer eingetragen werden. Fir alle
anderen Konten kann die Kontonummer ein beliebiges Format haben.
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Bank-Code
Flr deutsche Bankkonten die 8-stellige Bankleitzahl des kontoflihrenden Kreditinstituts. Fir alle
anderen Konten kann ein beliebiger Bank-Code eingetragen werden.

SWIFT-Code (BIC)

BIC ist die Abkiirzung fur Bank Identifier Code (Bankkennzeichen), auch SWIFT-Code genannt. Es
handelt sich um einen international standardisierten, stets 8- oder 11-stelligen, Code. Der BIC ist
also eine Art internationaler Bank-Code, mit dem ein Kreditinstitut weltweit eindeutig identifiziert
werden kann.

Wahrung
Wahlen Sie die Wahrung, in der das Konto geflihrt wird.

Land
Wahlen Sie das Land, in dem das Konto geflihrt wird.

FinTS Unterkonto
Ein zusatzliches Unterscheidungsmerkmal, das die Bank zum Konto liefert. Diese Information kann
nicht geandert werden.

Interne ID
Uber die Interne ID ist jedes Konto innerhalb des Datentresors eineindeutig identifizierbar.

Glaubiger-ID
Tragen Sie hier die Glaubiger-ID des Kontoinhabers ein. Die Glaubiger-ID wird nur zum Einzug von
Lastschriften benctigt. Eine Glaubiger-1D erhalten Sie bei der Bundesbank.

Hinweis: Dieses Feld wird nur in BankingZV gefihrt.

Abw. Auftraggeber
Wenn notwendig, kann in diesem Feld ein abweichender Auftraggeber eingetragen werden.

Name

Name des Kontoinhabers. Dieses Feld wird bei der automatischen Kontoanlage Uber die
Synchronisierung des Bankzugangs mit den von der Bank erhaltenen Kontostammdaten befillt.
Daruber hinaus dient es zur Information und wird bei Auslandsiiberweisungen genutzt. Die Angabe
kann auch entfallen, wenn Sie keine Auslandsiiberweisungen verwenden.

StraBe und Nummer
StraBe und Hausnummer der Anschrift des Kontoinhabers. Die Zeile darf maximal 35 Zeichen lang
sein. Ahnlich wie beim Feld Name dient das Feld zur Information und wird Dbei
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Auslandsiiberweisungen genutzt. Dieses Feld wird allerdings nicht automatisch bei einer
Synchronisation befillt.

PLZ und Ort
PLZ und Ort der Anschrift des Kontoinhabers. Das Feld weist dieselben Eigenschaften auf wie StrafBe
und Nummer.

IBAN
Geben Sie hier die IBAN eines Kontos an, das als Referenzkonto flir Umbuchungen von diesem Konto
verwendet werden soll.

Kontofiihrung ab

Um die Umsatzhistorie eines Kontos gezielt ab einem bestimmten Termin zu vervollstandigen, kann
hier ein Datum fir eine Kontoflihrung ab einem bestimmten Zeitpunkt festgelegt werden. Wenn Sie
alle Buchungen im Konto l6schen und das Konto erneut abrufen, werden die Buchungen ab diesem
Datum abgerufen. Bitte beachten Sie dabei, dass je nach Bank der Abruf von Umsatzdaten nur
begrenzt riickwirkend unterstutzt wird.

6.2.6. Kontoeinstellungen

Rufen Sie liber das Kontextmenii eines Kontos die Kontoeinstellungen auf, um alle mit diesem Konto
verknupften Einstellungen angezeigt zu bekommen.

6.2.6.1.Ubersicht

Unter dem Punkt Ubersicht sind Finstellungen und Optionen zusammengefasst, die die Anzeige in
der Kontenubersicht beeinflussen.
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€  Kontoeinstellungen - Verrech...

&l E Verrechnungskonto 2001
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Abbildung 38: Kontoeinstellungen -
Ubersicht

Anzeigen als
Frei wahlbarer Kontoname. Unter diesem Kontonamen wird das Konto in der Konteniibersicht und in
Auswabhllisten angezeigt.

Kontobeschreibung

Kontoart wie z.B. Girokonto oder Sparbuch. Dieses Feld wird bei der automatischen Kontoanlage
Uber die Synchronisierung des Bankzugangs mit den von der Bank erhaltenen Kontostammdaten
befiillt. Diese Angabe ist jedoch optional. Ist dieses Feld leer, wird in der Konteniibersicht die IBAN
des Kontos zusdtzlich angezeigt. Uber eine Auswahlliste konnen Standard Stammdaten wie
IBAN/Kontonummer oder Kontoinhaber auch ausgewahlt werden.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 93 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

Konteniibersicht
Um ein Konto aus der Kontenibersicht ganz herauszunehmen, setzen Sie die Option Konto
ausblenden. Ein ausgeblendetes Konto wird automatisch aus dem Saldo des libergeordneten Saldos
herausgenommen.

Hinweis: Ein ausgeblendetes Konto konnen Sie Uber die Funktion Kontenliste bearbeiten wieder
anzeigen lassen.

Uber die Option Zum iibergeordneten Saldo addieren legen Sie fest, ob der Saldo dieses Kontos im
Gruppensaldo bzw. im Gesamtsaldo bericksichtigt wird. Wird ein Saldo nicht im Ubergeordneten
Saldo berlicksichtigt, wird der Wert des Saldos in der Konteniibersicht ausgegraut dargestellt.

Wichtiger Hinweis!

Konten, deren Saldo aus der Gesamtsumme herausgenommen
wurde, werden in den Auswertungen trotzdem berticksichtigt.

Handelt es sich beim Konto um ein Wertpapierdepot oder um ein Festgeldkonto, fur das Sie die
Kontoeinstellungen aufrufen, konnen Sie festlegen, ob die einzelnen Posten in der Kontenibersicht
angezeigt werden sollen. Setzen Sie in diesen Fall die Option Einzelpostenvorschau anzeigen.

Ist das Konto bereits einer Kontogruppe zugeordnet, so wird diese Gruppe hier angezeigt. Bei Bedarf
konnen Sie die Kontogruppe hier auch noch einmal andern. Ist der Eintrag (keine Auswahl) gewabhlt,
wird das Konto keiner Gruppe zugeordnet.

6.2.6.2.Speicher

Auf der Seite Speicher kann der Umfang der im Datentresor gespeicherten Daten flir dieses Konto
festgelegt werden. Dabei ist eine Differenzierung nach Buchungen, Auftragen und Dokumenten
moglich.

Als Standardvorgabe bleiben alle Daten gespeichert (Speicherzeitraum unbegrenzt).

Sollen die vorgehaltenen Buchungen, Auftrage oder Dokumente nur fir einen bestimmten Zeitraum
gespeichert werden, so wahlen Sie den gewiinschten Speicherzeitraum uber ein Drop-Down-Menii
aus. Zur Auswahl stehen die Zeitraume

« Letzer Kalendermonat
- 3 Kalendermonate

- 6 Kalendermonate
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+ Letztes Kalenderjahr
« 2 Kalenderjahre

+ 6 Kalenderjahre

« 10 Kalenderjahre

« unbegrenzt (Defaultwert)

<  Speicher

Sl Speicherzeitraum
Urmn Speicher zu sparen, kinnen nicht

Ei mehr bendtigte Buchungen, Auftrige oder
Dokumente geldscht werden. Beachien Sie
ggf. gesetzliche Aufbewahrungsfristen

L=

U
@ Buchungen

W

B 10 Kalenderjahre -

Buchungen vor dem 07.01.2014
werden geldscht.

Auftrige

2 Kalenderjahre o

Auftrage vor dem 01.01.2022 werden
geltscht.

E] Dokumente

unbegrenzt -

Abbildung 39: Kontoeinstellungen -
Speicher

Wird der Speicherzeitraum von Unbegrenzt auf einen kleineren Wert gesetzt, erhalten Sie in der
Kontenubersicht einen entsprechenden Hinweis. Erst wenn Sie diesen Hinweis antippen, werden die
Daten gemal den Speicherzeitraumen bereinigt.

Je nach gewahltem Speicherzeitraum wiederholt sich der Hinweis auf das notwendige Loschen von
Daten entweder monatlich oder jahrlich.
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Beispiel: Der Speicherzeitraum fir Buchungen wird auf 10 Kalenderjahre festgelegt. Dies bedeutet,
dass die Daten des aktuell laufenden Jahres (2024) sowie die der letzten 10 Jahre (2023-2014)
erhalten bleiben ("Buchungen vor dem 01.01.2014 werden geloscht”). Erst mit Wechsel auf das Jahr
2025 werden Sie erneut einen Hinweis in der Kontenibersicht erhalten, da ja nun die Daten des
aktuell laufenden Jahres (2025) sowie die der letzten 6 Jahre (2024-2015) erhalten bleiben und das
komplette Jahr 2014 geloscht werden wird.

In Tests kam Banking4 mit 100.000 Umsatzposten in einem Konto problemlos zurecht. Wir empfehlen
deshalb den Speicherzeitraum so zu begrenzen, dass nicht wesentlich mehr als 100.000
Umsatzposten je Konto gespeichert werden.

6.2.6.3.Bankzugang

Um Daten per Online-Banking abrufen zu konnen oder um Auftrage per Online-Banking an die Bank
schicken zu konnen, muss dem Konto hier der zu verwendende Bankzugang zugeordnet sein. Diese
Zuordnung geschieht im Normalfall automatisch.

Wichtiger Hinweis!

Ist hier kein Bankzugang zugeordnet, so ist mit diesem Konto
kein Online-Banking moglich und es kann nur offline, also
manuell gefuhrt werden.
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Abbildung 40: Kontoeinstellungen -
Bankzugang

Bankzugang wahlen

Es konnen hier unterschiedliche Bankzugange fir den Datenabruf und das Versenden von Auftragen
zugeordnet werden. Dies kann zum Beispiel sinnvoll sein, wenn Sie fiir den einfachen Datenabruf das
PIN/TAN-Verfahren verwenden wollen, fiir die Ubermittlung von Auftrdgen aber lieber auf das
Verfahren mit HBCI Schlisseldatei zuriickgreifen.

Der unter Bankzugang Datenabruf gewahlte Bankzugang wird immer dann verwendet, wenn flr
dieses Konto in einer Online-Banking Aktion nur Daten abgerufen, aber keine Auftrage Ubermittelt
werden.

Der unter Bankzugang Auftrage gewahlte Bankzugang wird immer dann verwendet, wenn fiir dieses
Konto in einer Online-Banking Aktion auch Auftrage iibermittelt werden.
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Ist die Option Jedes Mal vor Ubertragung fragen aktiviert, werden Sie bei jeder Online-Banking-
Aktion zur Auswahl eines Bankzugangs aufgefordert und konnen so den gewinschten Bankzugang ad-
hoc festlegen. Sie konnen diese Einstellung getrennt fiir den Datenabruf und den Auftragsversand
vornehmen.

Anwendungsbeispiel: Sie verwenden bei lhrer Bank sowohl das Mobile-TAN- als auch das Chip-TAN-
Verfahren und haben fiir beide Verfahren jeweils einen eigenen Bankzugang angelegt. Fir den
Datenabruf spielt das TAN-Verfahren keine entscheidende Rolle, deshalb konnen Sie einen beliebigen
zu diesem Konto passenden Bankzugang (sprich TAN-Verfahren) einstellen. Die Option Jedes Mal vor
Ubertragung fragen setzen Sie fiir den Datenabruf nicht. Beim Senden von Auftrigen wollen Sie
aber jedes Mal ad-hoc entscheiden, welches TAN-Verfahren Sie benutzen mochten. Also wahlen Sie
fur die Auftragsibermittlung ebenfalls einen beliebigen zu diesem Konto passenden Bankzugang
(sprich TAN-Verfahren), setzen hier aber die Option Jedes Mal vor Ubertragung fragen. So kénnen
Sie unmittelbar vor der Ubertragung der Auftrage noch schnell einen anderen Bankzugang und somit
ein anderes TAN-Verfahren wahlen.

Ein weiteres Beispiel: Sie haben bei lhrer Bank flir das Mobile-TAN-Verfahren zwei unterschiedliche
Handynummern hinterlegt und wollen jedes Mal ad-hoc entscheiden, an welche Rufnummer die SMS
mit der TAN-Nummer geschickt werden soll. In diesem Fall legen Sie in der Ansicht Bankzugange
zwei unterschiedlich bezeichnete Bankzugange an, fir jede Rufnummer einen eigenen. Je nach Bank
unterscheiden Sie die Rufnummer im Bankzugang Uber die Auswahl des TAN-Verfahrens oder iber die
Bezeichnung des TAN-Mediums. Setzen Sie dann die Option Jedes Mal vor Ubertragung fragen, so
kénnen Sie unmittelbar vor der Ubertragung der Auftrage noch schnell einen anderen Bankzugang
und somit eine andere Handynummer fir die SMS mit der TAN-Nummer wahlen.

Unterstiitzte Auftragsarten

Jedes Konto muss von der Bank fiir die uber FinTS/HBCI verfiigbaren Geschaftsvorfalle freigeschaltet
werden. Welche Auftragsarten fiir den gewahlten Bankzugang von der Bank freigeschaltet sind,
konnen Sie der entsprechenden Liste entnehmen.

6.2.6.4.Rundruf

Unter diesem Punkt wird geregelt, welche Daten des Kontos bei einem Rundruf oder einem
Kontoabruf automatisch abgerufen werden sollen. Die hier vorgenommenen Einstellungen
funktionieren naturlich nur, wenn dem Konto ein Bankzugang zugeordnet wurde.
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Abbildung 41: Kontoeinstellungen -
Rundruf

StandardmaRig ist ein Online-Konto immer in den Rundruf einbezogen, d.h. die Option Gewahltes
Konto in Rundruf einbeziehen ist aktiviert. Ist diese Option nicht gesetzt, so konnen die Daten nur
bei einem direkten Abruf aus einer der Kontenansichten oder einem Kontoabruf aktualisiert werden.

Wichtiger Hinweis!

Ein Rundruf wird gestartet, indem man die Konteniibersicht
herunterzieht (Pull-to-Refresh) oder liber das Doppelpfeil-
Symbol in der Titelzeile die Funktion aufruft.
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Im Einzelnen konnen Sie festlegen, ob ein Rundruf nur den Kontostand aktualisiert oder ob auch
gleich neue Kontoumsdtze, vorhandene Dauerauftrage und Terminauftrage abgeholt werden
sollen. AuBerdem besteht die Mdglichkeit, den Abruf von Uberweisungsvorlagen der Bank sowie von
Kontoinformationen iiber separate Optionen zu steuern. Haben Sie viele Konten mit haufigen
Umsatzen, so kann es sinnvoll sein, die Umsatzdaten fiir die Konten einzeln abzurufen und im
Rundruf nur die Kontostande zu aktualisieren.

Bei einem Depot haben Sie hier nur die Auswahl Kontostand und Depotposten.
Im Falle eines Festgeldkontos steht nur die Auswahl Festgelder zur Verfiigung.

Ist lhr Konto flir Verteilte Elektronische Unterschriften (VEU) freigeschaltet, konnen bei einem
Rundruf auch VEU-Auftrage von der Bank abgerufen werden.

Wichtiger Hinweis!

Die Funktionalitat VEU-Auftrage steht nur in BankingZV zur
Verfligung.

Den Abruf elektronischer Kontoausziige (E-Kontoausziige) steuern Sie uber die Auswahl der Abruf-
Haufigkeit. Ist hier niemals gewahlt, erfolgt grundsatzlich kein Abruf von E-Kontoausziigen. Bei Wahl
von immer wird bei jedem Abruf ein E-Kontoauszug angefordert. Alternativ legen Sie als Abruf-
Turnus monatlich oder wochentlich fest. Ein monatlicher Abruf wird immer am Monatsersten, ein
wochentlicher Abruf immer Sonntags versucht. Sollte der Versuch fehlschlagen, so wird dieser bei
jedem Rundruf wiederholt, bis ein Kontoauszug erfolgreich abgerufen wurde.

6.2.6.5.Dokumente

Um zu vermeiden, dass Ihnen Kontoausziige von der Bank automatisch per Post zugestellt werden,
setzen Sie die Option E-Kontoausziige quittieren. Damit quittieren Sie den Empfang der E-
Kontoausziige. Diese Option ist nach Neueinrichtung eines Kontos standardmaRig gesetzt.
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Abbildung 42: Kontoeinstellungen -
Dokumente

6.2.7. Kontostand

Rufen Sie Uber das Kontextmenii eines Kontos den Kontostand auf, um sich den aktuellen gebuchten
Kontostand sowie die Disposition des Kontos anzeigen zu lassen. Die nachfolgende Abbildung zeigt
das Formular.
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Eing. Kontobberziehung

Abbildung 43: Kontostand

Gebuchter Kontostand

Sie konnen hier bei Bedarf den Betrag eines Kontos andern. Der hier eingetragene Kontostand sollte
dem gebuchten Kontostand nach der letzten in den Buchungen vorliegenden Umsatz entsprechen.
Wenn ein Konto noch keinerlei Umsatzdaten enthalt, dann ist es zusatzlich moglich, auch das Datum
oder die Wahrung zu verandern.

Uber die Option Zum iibergeordneten Saldo addieren legen Sie fest, ob der Saldo dieses Kontos im
Gruppensaldo bzw. im Gesamtsaldo bericksichtigt wird.
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Wichtiger Hinweis!

Konten, deren Saldo aus dem Ubergeordneten Saldo
herausgenommen wurde, konnen in den Auswertungen

trotzdem berucksichtigt werden.

Eingeraumte Kontoiiberziehung und verfiigbarer Betrag

Liefert die Bank die Hohe eines Dispokredits, so wird dieser als Eingeraumte Kontoiiberziehung
angezeigt. Dieser Wert kann optional in der Kontenubersicht angezeigt werden.

Liefert die Bank Informationen zum maximal disponierbaren Betrag, so wird dieser als Verfiigbarer
Betrag angezeigt. Dieser Betrag kann optional in der Kontenubersicht angezeigt werden.

Beide Werte konnen auch manuell erfasst werden und bleiben nach einem Abruf immer dann
erhalten, sofern die Bank keinen eigenen Wert Ubermittelt.

6.2.8. Konten gruppieren

Konten, die in der Kontenubersicht noch keiner Kontogruppe zugeordnet sind, lassen sich Uber die
Kontextmenu-Funktion Konten gruppieren komfortabel in einer neuen Gruppe zusammenfassen.

Nachdem Sie die Parameter der neuen Kontogruppe erfasst und mit OK bestatigt haben, wird die
neue Kontogruppe mit dem nun darin enthaltenen Konto automatisch in der Kontenubersicht
angezeigt.

6.2.9. Kontenliste bearbeiten

Rufen Sie uiber das Kontextmenii eines Kontos die Funktion Kontenliste bearbeiten auf und wahlen
Sie den Karteireiter Kontenliste.

Diese Funktion steht auch iUiber das Hauptmeni jederzeit Konto-iibergreifend zur Verfiigung.

In der Kontenliste werden alle eingerichteten Online- und Offline-Konten sowie Depots in der
aktuellen Reihenfolge aufgefuhrt.

Haben Sie zusatzlich Kontogruppen angelegt, so werden auch diese Kontogruppen in der Kontenliste
gefiihrt. So kann nicht nur die Reihenfolge der Konten, sondern auch die Reihenfolge der Gruppen
bearbeitet werden.

Konten ohne Zuordnung zu einer Kontogruppe werden dabei stets am Anfang der Liste gefiihrt.
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Abbildung 44: Kontenliste bearbeiten

Sortieren Sie die Konten durch Ziehen des Eintrags am Griff am rechten Rand. Die Sortierung in
dieser Liste entspricht der Reihenfolge der Konten in der Kontenubersicht. Wird ein Konto unter den
Namen einer Kontogruppe einsortiert, so ist das Konto dieser Gruppe zugeordnet.

Uber das Stift-Symbol rufen Sie die Kontostammdaten eines Kontos auf. Bei Bedarf konnen Sie diese
bearbeiten und individuell erganzen, z.B. um eine Kontobeschreibung.

Flir jedes Konto in der Kontoliste konnen darliber hinaus drei grundlegende Einstellungen
vorgenommen werden. Der jeweilige Status der Einstellung wird bei jedem Konto durch das
entsprechende Symbol angezeigt. Die Symbole bedeuten dabei:
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Konto in Ubersicht anzeigen

Blenden Sie ein Konto in der Kontenuibersicht ein oder aus.

Alternativ kann diese Option in den Kontoeinstellungen eines Kontos geandert werden.

Konto in Rundruf einbeziehen

Legen Sie fest, ob ein Konto im Rundruf beriicksichtigt wird oder nicht.

Alternativ kann diese Option in den Kontoeinstellungen eines Kontos geandert werden.

Konto zu Gesamtsaldo addieren

Legen Sie fest, ob der Saldo des Kontos zum Uibergeordneten Saldo (Gruppensaldo oder
Gesamtvermogen) addiert wird oder nicht berlicksichtigt werden soll.

QrLZ<5% 0

Alternativ kann diese Option beim Kontostand geandert werden.

Um eine dieser Einstellungen fur ein Konto oder mehrere Konten zu andern, tippen Sie die
gewiinschten Konten kurz in der Kontenliste an, um sie zu selektieren.

Uber die Symbolleiste unten weisen Sie nun eine Einstellung allen selektierten Konten zu. Ist ein
Symbol ausgegraut, kann die Einstellung nicht auf die Konten angewandt werden (beispielsweise
konnen Offline-Konten nicht in den Rundruf einbezogen werden).

Uber die Symbolleiste oben steht iiber das Tonnen-Symbol eine Funktion zum Loschen eines Kontos
zur Verfiigung. Uber das Fragezeichen-Symbol rufen Sie bei Bedarf eine kleine In-App-Hilfe zur
Erlauterung der verwendeten Symbole auf.

6.2.10. Konto ausblenden

Um ein Konto aus der Kontenubersicht auszublenden, rufen Sie die Funktion Konto ausblenden
direkt Uber das Kontextmeni eines Kontos auf.

Uber diese Funktion wird das Konto in der Konteniibersicht und in allen Kontoauswahlboxen
ausgeblendet. Gleichzeitig wird das Konto aus dem Konten-iibergreifenden Rundruf und dem
Gesamtsaldo der Konteniibersicht herausgenommen.

Ein Konto lasst sich Uber die Funktion Kontenliste bearbeiten und das durchgestrichene Auge
natiirlich genauso ausblenden.
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Diese Funktion missen Sie nutzen, um ein Konto zu einem spateren Zeitpunkt wieder einzublenden.
Fur ein wieder eingeblendetes Konto wird beim Kontostand der Saldo wieder im Gesamtvermdgen
beriicksichtigt, in den Kontoeinstellungen beziehen Sie das Konto auch wieder in den Rundruf ein.

6.2.11. Konto loschen

Rufen Sie lUiber das Kontextmenii eines Kontos die Funktion Konto loschen auf, um das Konto mit
allen seinen gespeicherten Daten endgiltig zu loschen. Dieser Vorgang kann nicht rickgangig
gemacht werden!

Der zugehorige Bankzugang bleibt jedoch erhalten, da dieser ja unter Umstanden auch von anderen
Konten genutzt wird.

Nach dem Loschen wird die Option Konten automatisch anlegen deaktiviert, um zu verhindern, dass
ein gerade geloschtes Konto bei einem Rundruf erneut wieder angelegt wird. In den allgemeinen
Einstellungen konnen Sie diese Option auch wieder aktiveren.

6.3. Kontogruppen einrichten

Wenn Sie sehr viele Konten mit Banking4 eingerichtet haben, kann es sinnvoll sein, diese Konten in
Kontogruppen zusammenzufassen. So konnen Sie sich fiir jede Kontogruppe einen separaten
Gruppensaldo anzeigen lassen. Bei Bedarf konnen die in der Gruppe zusammengefassten Konten in
der Kontenlibersicht eingeklappt und versteckt werden.

Rufen Sie Uber das Hauptmenii die Funktion Kontenliste bearbeiten auf und wahlen den Karteireiter
Kontogruppen. Alternativ nutzen Sie das Kontextmenu eines Kontos, um diese Funktion aufzurufen.

Haben Sie noch keine Kontogruppen erstellt, wird lhnen eine leere Liste der Kontogruppen
angezeigt.
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<  Kontenliste

KOMTEMLISTE KONTOGRUFPFEN

Es sind keine Kontogruppen angelegt.
Legen Sie eine Kontogruppe an, oder
nutzen Sie das Mend, um [hre Konten
nach Bankzugang oder Kontoart zu
gruppleren.

MACH BANKZUGANG GRUPPIEREN

Abbildung 45: Kontogruppen

6.3.1. Kontogruppe hinzufiigen

Um eine neue Kontogruppe zu erstellen, tippen Sie auf den Aktionsbutton, der mit einem Ordner
und Plus-Symbol gekennzeichnet ist. Im Formular Kontogruppe werden folgende Parameter zu einer

Kontogruppe erfasst:
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X Kontogruppe

Titel

Beschreibung

Banklogo

Meben dem Gruppentitel wird das Bankloge des
ersten Kontos der Gruppe angezeigt. Fur die
Konten in der Gruppe werden dann keine Banklogos
angezeigt.

Bankloge fur Gruppe anzeigen

Anonyrme Gruppe

Eine anonyme Gruppe dient zur Gruppierung won
Konten ahn reigt zu wearden. Lediglich
die in der Gruppea enthaltenen Konten werden
angezeigt. Eine anonyme Gruppsa ist zum Beispie
sinnvoll, wenn nur ein Kento in der Gruppe enthalten
ist

Gruppentitel micht anzaigen

Gruppensaldo

P i A R R e g e R R R

Abbildung 46: Neue Kontogruppe

Titel
Legen Sie den Namen der Kontogruppe im Feld Titel fest.

Beschreibung
Um bei vielen Kontogruppen den Uberblick zu behalten, kénnen Sie so genauer beschreiben, welche
Funktion diese Kontogruppe fur Sie hat.

Banklogo

Neben dem Gruppentitel kann das Banklogo des ersten Kontos der Gruppe in der Kontenubersicht
angezeigt werden. Wenn Sie die Option Banklogo fiir Gruppe anzeigen setzen, dann werden fir die
einzelnen Konten in der Gruppe keine weiteren Banklogos angezeigt und nur die Gruppe mit einem
Banklogo gekennzeichnet.
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Anonyme Gruppe

Ist in einer Gruppe nur ein Konto enthalten, ist es sinnvoll, eine Gruppe als Anonyme Gruppe zu
definieren. In diesem Fall setzen Sie die Option Gruppentitel nicht anzeigen. Daduch wird die
Gruppe zur Anonymen Gruppe definiert und es werden lediglich die in der Gruppe enthaltenen
Konten angezeigt, nicht jedoch die Gruppe selbst.

Gruppensaldo
Flr jede Gruppe wird ein Gruppensaldo ermittelt. Soll dieser Saldo in den ubergeordneten
Gesamtsaldo eingerechnet werden, setzen Sie die Option Gruppensaldo zu Gesamtsaldo addieren.

6.3.2. Vordefinierte Kontogruppen verwenden

Oft mochte man die Konten eines Kreditinstituts in einer Kontogruppe zusammenfassen oder die
Konten nach Ihrer Kontoart gruppieren. Dafir stellt Banking4 einige einfache, vordefinierte
Kontogruppen zur Verfiigung.

Rufen Sie dazu im Formular Kontenliste in der Ansicht Kontogruppen lber das Drei-Punkte-Menu die
Funktion Sortieren auf.
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€  Banking4

Konten gruppieren
Fassen Sie verschiedens Konten zu einer Gruppe

ZUSAITHTIEMN.

NACH BANKZUGANG GRUPPIEREN
MACH KONTOART GRUPFPIEREN

MACH KONTOINHABER GRUPPIEREM

Konten sortieren

KOMTEM ALPHABETISCH SORTIEREN

KONTEM NACH KONTONUMMER
SORTIEREN

Abbildung 47: Vordefinierte Kontogruppen

Konten gruppieren

Wahlen Sie die Funktion Nach Bankzugang gruppieren, um alle Konten, die liber einen bestimmten
Bankzugang abgerufen werden, in einer Gruppe zusammenzufassen. Die Kontogruppen erhalten als
Titel automatisch den Namen des Bankzugangs. Konten ohne Bankzugang werden in einer
Kontogruppe Offline Konten zusammengefasst.

Um beispielsweise Bankkonten, Kreditkartenkonten und Depots in jeweils eigenen Gruppen zu
verwalten, rufen Sie die Funktion Nach Kontoart gruppieren auf. Die Kontogruppen werden
automatisch nach den Kontoarten benannt.

Es kann unter Umstanden sinnvoll und hilfreich sein, die Funktion Nach Kontoinhaber gruppieren zu
nutzen, um die Konten eines bestimmten Kontoinhabers unter einem Namen in einer Kontogruppe zu
fuhren.
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Verwalten Sie ein oder mehrere PayPal-Konten, steht die spezielle Funktion PayPal gruppieren
zusatzlich zur Verfiigung.

Konten sortieren

Bei sehr vielen Konten kann eine Sortierung der Konten hilfreich sein, um ein Konto schneller in der
Liste zu finden.

Tippen Sie fir eine Sortierung nach Kontoname auf die Schaltflache Konten alphabetisch sortieren.

Alternativ nutzen Sie flir eine Sortierung nach Kontonummer die Funktion Konten nach
Kontonummer sortieren.

6.4. Kontogruppen bearbeiten und verwalten

Rufen Sie Uiber das Hauptmenu die Funktion Kontenliste bearbeiten auf und wahlen den Karteireiter
Kontogruppen. Alternativ erreichen Sie diese Funktion iiber das Kontextmenii eines Kontos.

Wurden Kontogruppen erstellt, so werden diese in der Ansicht Kontogruppen in einer Liste
angezeigt. Zu jeder Kontogruppe erhalten Sie hier zusatzlich die Information, wie viele Konten
dieser Gruppe zugeordnet sind.
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<  Kontenliste i @ ¢
KONTENLISTE KONTOGRUFPFPEN
EiE:IEGS*.m enthalten / =
:—;I::Tiu enthalten / =
il /s =
Offline 7 =

7 Konten enthakten

Abbildung 48: Kontogruppen verwalten

Uber den Griff am rechten Rand konnen Sie die Reihenfolge der Kontogruppen individuell festlegen.
Die Sortierung in dieser Liste entspricht der Reihenfolge der Kontogruppen in der Kontenubersicht.

Uber das Stift-Symbol rufen Sie die Parameter einer Kontogruppe auf. Bei Bedarf konnen Sie diese
bearbeiten und individuell erganzen, z.B. um eine Beschreibung.

Um ein oder mehrere Kontogruppen zu loschen, tippen Sie die gewlnschten Kontogruppen in der
Liste an, um sie zu selektieren. Durch Antippen des Tonnen-Symbols oben in der Symbolleiste
werden alle selektierten Kontogruppen geloscht. Es werden so nur die Kontogruppen, nicht aber die
in der Gruppe enthaltenen Konten, geldscht.
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7. Bankzugange

Banking4 verwaltet lhre Konten getrennt von den Zugangsdaten und Informationen, die fir den
Online-Banking-Zugang benotigt werden. Diese Daten sowie die gewahlten Sicherheitsverfahren
werden in der Ansicht Bankzugange fir die verschiedenen Kreditinstitute gespeichert. Bei der
Neueinrichtung eines Kontos wird automatisch immer auch ein Bankzugang erstellt. Zu einem
einzelnen Bankzugang kann es beliebig viele Konten geben.

7.1. Arten von Bankzugangen

Rufen Sie Uber das Hauptmenii die Bankzugange auf. Es werden alle fir das Online-Banking
eingerichteten Bankzugange angezeigt. Zu Beginn ist die angezeigte Liste der Bankzugange leer. In
nachfolgender Abbildung wurden bereits einige Bankzugange eingerichtet.

Bankzugiénge

=+ Subsembly Dummy Bank mobileTAN
99000354 PSOLTSIENQS

& * Subsembly Mega Bank photaTAN
99000354 FETRASLT

g Subsembly XS2A Dummy
22000354 psoltsienl

Abbildung 49: Bankzugdnge
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Das beim Bankzugang angezeigte Symbol gibt Auskunft Uiber das von diesem Bankzugang verwendete
Sicherheitsverfahren. Folgende Symbole werden eingesetzt:

TAN-Liste

Als Sicherheitsmedium wird eine TAN-Liste oder eine vergleichbare Form der direkten
TAN-Bereitstellung verwendet. Ist eine TAN-Liste durchnummeriert und wird zur Freigabe
eines Auftrags eine bestimmte TAN angefordert, spricht man vom iTAN-Verfahren
(Indizierte TAN). TAN-Listen dirfen seit Einfilhrung der neuen PSD2-Richtlinie im
September 2019 nicht mehr verwendet werden.

@ Mobile-TAN

Beim Mobile-TAN oder auch SMS-TAN genannten Verfahren wird die zur Auftragsfreigabe
erforderliche TAN-Nummer per SMS auf lhr Handy geschickt. Die Rufnummer Ihres Handys
muss dazu zuerst bei lhrer Bank hinterlegt werden. Die Freischaltung geschieht uber die
Webseiten lhrer Bank.

=) Chip-TAN, Sm@rt-TAN-Plus

Beim Chip-TAN-Verfahren, von den Volksbanken auch Sm@rt-TAN-Plus-Verfahren genannt,
wird die zur Freigabe eines Auftrags erforderliche TAN-Nummer in einem TAN-Generator

auf einer Chipkarte berechnet. Hierzu wird die Chipkarte in ein spezielles,
batteriebetriebenes Lesegerat gesteckt.

Im Chip-TAN-Verfahren gibt es folgende von Banking4 unterstutzte Varianten:

Beim manuellen Chip-TAN-Verfahren missen die Auftragsdaten auf der Tastatur
des Lesegerats eingetippt werden.

Beim optischen Chip-TAN-Verfahren (von den Sparkassen chipTAN comfort
bezeichnet) werden die Auftragsdaten per Flickeranzeige vom Display auf das
Lesegerat ubertragen.

+ Beim Chip-TAN-Verfahren iUber Bluetooth werden die Auftragsdaten einfach per
Funk Uibermittelt.

Im Chip-TAN-QR-Verfahren werden die Auftragsdaten in einem QR-Code codiert,
der von einem Lesegerat erfasst wird.
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2

13

Push-TAN

Auch das Push-TAN-Verfahren ist unter vielen anderen Namen bekannt, beipielsweise
AppTAN, Sparda Secure App oder VR-SecureGo. Nach Eingabe der Uberweisungsdaten
empfangen Sie in der push-TAN-App eine Nachricht. Nach Bestatigung der Auftragsdaten
wird eine TAN angezeigt, die in Banking4 manuell einzutragen ist.

Push-TAN 2.0

Neues Verfahren der Sparkassen (ab 22.11.2020). In der pushTAN-App der Sparkasse wird
keine TAN mehr generiert, sondern vom Anwender lediglich eine Freigabe von Abruf oder
Auftrag vorgenommen.

Photo-TAN

Beim Photo-TAN-Verfahren wird das aufzunehmende Bild von der Bank an Banking4
ubertragen. Das Bild wird entweder von einer speziellen App auf einem zweiten Handy
oder von einem speziellen Photo-TAN-Lesegerat aufgenommen und eine
auftragsspezifische TAN generiert.

Schliisseldatei

Bei HBCI Bankzugingen kann die Ubertragung auch mit in einer Datei gespeicherten RSA-
Schlisseln gesichert werden. Der Zugriff auf diese Schliisseldatei wird zusatzlich mit
einem Passwort abgesichert.

Signaturkarte (Smart-Card)

Die sicherste Variante des Homebanking ist die Absicherung iiber eine spezielle Chipkarte.
Hierbei wird die Chipkarte in ein mit dem Computer verbundenen Chipkartenleser
gesteckt. Die Verschliisselung und Authentifizierung der libertragenen Daten erfolgt auf
der Chipkarte. Der Zugriff auf die Chipkarte ist zusatzlich durch eine Chipkarten-PIN
abgesichert.

Diese Zugangsart wird in Banking4 Android bzw. iOS nicht unterstiitzt. Ein Bankzugang mit
dieser Zugangsart kann in der Liste nur durch Synchronisierung mit dem PC erscheinen.

BestSign

Das BestSign Sicherheitsverfahren verwendet einen sogenannten SealOne USB-Stick und
wird aktuell nur von der Postbank unterstitzt. Fir dieses Verfahren benctigt man immer
einen PC, an dem der SealOne USB-Stick angeschlossen ist.

Alternativ kann im BestSign Sicherheitsverfahren die BestSign App der Postbank genutzt
werden. Zur Authentifizierung oder fir Auftrage wird uber die BestSign App eine TAN
generiert, die in Banking4 einzutragen ist.
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C API oder Screen-Scraper
III

Ein Bankzugang, fir den eine spezielle-APl freigeschaltet und genutzt wird, oder ein

Bankzugang, der das Screen-Scraping-Verfahren nutzt, ist mit diesem speziellen Symbol fiir
eine individuelle Passworteingabe gekennzeichnet.

" Sonstige
Alle anderen Sicherheitsverfahren werden mit einem Schliisselsymbol gekennzeichnet.

Wird ein Bankzugang in der Liste ausgegraut dargestellt, so wird er aktuell von keinem Konto
genutzt. Die Zuordnung eines Bankzugangs zu einem Konto konnen Sie in den Kontoeinstellungen
eines Kontos beim Punkt Bankzugang jederzeit Uberprufen.

Ein zusatzliches Statussymbol zeigt an, ob der Bankzugang bereits vollstandig eingerichtet wurde
(gruner Haken) oder noch eine erneute Synchronisierung ansteht (Doppelpfeilsymbol), weil
beispielsweise auf Freischaltung durch die Bank gewartet wird. Uber das Doppelpfeilsymbol oben in
der Titelzeile lassen sich alle Bankzugange, die erneut synchronisiert werden missen, in einem Zug
synchronisieren.

Je nach Zugangsart wird ein Bankzugang auBRerdem als FinTS-, EBICS-, PayPal- oder Screen-Scraping-
Zugang betitelt.

7.2. FinTS/HBCI Bankzugang einrichten

Das direkte Einrichten eines Bankzugangs ist immer dann erforderlich, wenn Sie statt des PIN/TAN-
Verfahrens das Sicherheitsverfahren mit HBCI Schliisseldatei nutzen mochten.

Das direkte Einrichten eines Bankzugangs kann auch dann erforderlich sein, wenn fur Auftrage ein
anderes Sicherheitsverfahren verwendet werden soll als beim Abruf von Daten. In diesem Fall
benotigen Sie zwei unterschiedliche Bankzugange fiir eben die unterschiedlichen
Sicherheitsverfahren.

Wechseln Sie dazu uber das Hauptmeni zu den Bankzugangen und rufen Uber den Aktions-Button
mit dem Plus die Funktion FinTS Bankzugang hinzufiigen auf, um das Formular fur einen neuen
Bankzugang zu o6ffnen.
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X Neuer Bankzugang -

Bank suchen

Geben Sie einen Suchbegriff ein und wihlen Sie die
Bank aus den vargeschlagenen Suchergebnissean
Bitte mindastens drei feichen aingeben, um die
Suche zu starten. Bai dberregionalen Instituten
empfhiehlt sich die Suche nach dem Ortsnamen.

=
w

rmilinchen

Bank wahlen

] Sudtiroler Sparkasse Niederlassung...
© 700912600 (hbeil 1. fiducia.de)

b Commerzbank, Filiale Munchen 2
70040045 (fints.commerzbank.de)

L—Iauls Haushank Minchen
¥ 70090100 (hbeil 1.fiducia.de)

Sparda-Bank Minchen
70090500 (fints. bankingonline.de)

Sladtsparkasse Minchen
70180000 (banking-bys. s-fints-pt-by.de)

VR Bank Monchen Land
7071656486 (hbcil 1. fiducia.de)

Genossenschaftsbank Minchen
70169464 (hbeil 1.fiducia.de)

Abbildung 50: FinTS/HBCI Bankzugang -
Bank suchen und wdhlen

Bank suchen

Um die erforderlichen Zugangsdaten zum FinTS/HBCI Banksystem leichter ermitteln zu konnen, kann
die entsprechende Bank uber einen Suchbegriff oder die BLZ ermittelt werden. Das Suchfeld kann
optional auch einfach leer bleiben.

Bank wahlen

Initial ist die Liste der Banken ohne Eintrage. Nach Eingabe eines Suchkriteriums - hier sind
mindestens drei Zeichen erforderlich - wird diese Liste entsprechend angepasst. Die Auswahl einer
Bank aus der Liste ist optional. Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter.

Tragen Sie im nachsten Formular die Bankleitzahl ein. Findet Banking4 diese Bank in unserer
Informationsdatenbank, wird der entsprechende Name der Bank angezeigt. Je nach Unterstiitzung
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durch die Bank werden die moglichen Sicherheitsverfahren in einem Auswahldialog angeboten und

das weitere Vorgehen unterscheidet sich.

Ist die Option Experten Modus zusatzlich aktiviert, konnen alle Bankzugangsdaten manuell erfasst
werden (z.B. Protokollversion oder Internetadresse).

7.2.1. FinTS/HBCI Bankzugang mit PIN/TAN Verfahren einrichten

€  Meuer Bankzugang -

Meuer FinTS Bankzugang

wiihlan Sie das Sicherheitsverfahren.

Banklsitzah

Qo000354

@ = Subsembly Dummy Bank

Slcherhelteverfahren

TAMN-Verfahren -

Der Experten Modus ermdaglicht alle
Bankzugangsdaten manuell einzugeben. Sollte
normalerweise nicht verwendet werden! Vorsichi:
Mit falschen Daten wird der Bankzugang nicht
funktionieran.

Experten Modus

Abbildung 51: FinTS/HBCI Bankzugang mit

PIN/TAN-Verfahren
Wahlen Sie als Sicherheitsverfahren TAN-Verfahren manuell aus. Wird von lhrer Bank nur das
PIN/TAN Verfahren unterstitzt, wahlt Banking4 dieses Sicherheitsverfahren automatisch. Tippen Sie
auf die Schaltflache Weiter.

Das weitere Vorgehen ist nun identisch zu den Schritten, die in Kapitel 6.1.1.1 FinTS/HBCI
Bankkonto mit PIN/TAN-Verfahren bei der Erfassung der Daten zur Benutzeridentifizierung
beschrieben sind.
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7.2.2. FinTS/HBCI Bankzugang mit neuem Schliissel einrichten

€  Meuer Bankzugang -

Meuer FInTS Bankzugang

Assistent zur Einnchtung aines newen FinTs
Bankzugangs. Geben Sie die Bankleitzahl @in und
wahlen Sie das Sicherheiteverfahren.

Barkbeitzal

60080000

& Commerzbank vormals Dresdner Bank

Slcherheltsverfahren

Meue HBCI-Schlissel anlegen -

Der Experten Medus ermiglicht alle
Bankzugangsdaten manuell einzugeben. Sollte
nofmalerwaize nicht verwendet werden! Vorsichi:
Mit falschen Daten wird der Bankzugang nichit
funkticnieran.

Experten Modus

Abbildung 52: FinTS/HBCI Bankzugang mit
neuem Schliissel

Um ein Bankkonto mit einer neuen Schlusseldatei anzulegen, wahlen Sie als Sicherheitsverfahren
Neue HBCI-Schliissel anlegen und tippen auf die Schaltflache Weiter.
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€  Neuer Bankzugang >

Meue HBCI-Schllssel anlegen

Sie bendtigen zur Einrichtung eine
HBCI-Benutzerkennung von lhrer Bank. Stellen
Sie dann bitte mit lhrer Bank sicher, dass

Ihre HBCI-Benutzerkannung (i die einmalige
Erstinitialisierung berait ist. Achiung: Die
Erstinitialisierurg kann nichl wiedarhall werdan.

Passwan [ar HEC-Schlnssel

Passwartwiederhalung

Abbildung 53: FinTS/HBCI Bankzugang mit
neuem Schliissel - Passwort

Wahlen Sie nun frei ein Passwort und geben es in die beiden Eingabefelder ein. Dieses Passwort
missen Sie spater auch in Banking4 eingeben, wenn Sie nach Ihrem Passwort fir den Bankzugang
gefragt werden. Die erzeugten Schlussel werden automatisch in den Datentresor eingebettet und

liegen nicht als eigenstandige Datei vor.

Klicken Sie auf Weiter, um die Daten zur Benutzeridentifizierung im nachsten Formular zu erfassen.
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X Neuer Bankzugang 5

Ihre persénlichen Zugangsdaten flir das FinTS
Online-Banking erfahran Sie bei lhrem Kreditinstitut

Banutzerkennung

Kunder-iD

Bankzugangsdaten

FInTS Banxleitzahl

0080000

Internetadresse

hbei.commearzbank.da

Abbildung 54: FinTS/HBCI Bankzugang mit
neuem Schliissel - Benutzeridentifizierung

Tragen Sie die Benutzerkennung und die Kunden-ID ein, die Sie von lhrer Bank im Anschreiben
erhalten haben. Nun klicken Sie auf Fertig, um die Einrichtung abzuschlieBen.
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€  Neuer Bankzugang

Erstinitialisierung

Im die Einrichtung abzuschlielien, n
nitialisierung durchfilhre
n Ini-Brief ausdrucke

Erstinitialisierung durchfiihren
Tippen/Klicken Sie hier um die
Erstinitialisierung jetzt durchzufiihnen.

Abbildung 55: FinTS/HBCI Bankzugang mit
neuem Schliissel - Erstinitialisierung

Tippen Sie auf die Schaltflache Erstinitialisierung durchfiihren, um die Einrichtung abzuschlieBen.
Bei der ersten Synchronisierung des neu angelegten Bankzugangs werden Sie nach dem Passwort zur
Schlisseldatei gefragt. Geben Sie hier das Passwort ein, das Sie eben frei gewahlt hatten.

Wenn Sie eine neue Schliisseldatei mit Banking4 erstellen, werden wahrend der Erstinitialisierung
verschiedene Schritte im Hintergrund ausgefiihrt, um die Kommunikation zwischen Ihnen und der
Bank abzusichern. Fir den Austausch der RSA-Schlissel werden zunachst die RSA-Bankschlissel lhres
Kreditinstituts uber das Internet abgerufen und anschlieBend lhre eigenen RSA-Schlissel generiert
und an die Bank ubertragen.

AuBerdem wird der Ini-Brief erstellt und automatisch als PDF angezeigt. Unterschreiben Sie den
ausgedruckten Ini-Brief und schicken Sie ihn an lhre Bank. Erst wenn die Bank lhren
unterschriebenen Ini-Brief erhalten und bearbeitet hat, wird Sie lhren HBCI-Zugang freischalten!
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Nach erfolgter Freischaltung durch die Bank wechseln Sie erneut in die Ansicht Bankzuginge. Offnen
Sie lhren Bankzugang und tippen Sie auf die Schaltflache Synchronisieren. Bei erfolgreicher
Synchronisierung libermittelt das Kreditinstitut eine Liste aller Ihrer Konten, die nun von Banking4
automatisch erstellt werden.

7.2.3. Vorhandenen Schliissel in FinTS/HBCI Bankzugang importieren

Auch mit einer vorhandenen Schlusseldatei kann in Banking4 ein neuer Bankzugang erstellt werden.

€  Meuer Bankzugang -

Meuer FinTS Bankzugang

Assistent zur Einrchtung eines neven FinTS
Bankzugangs. Geben Sie die Bankleitzahl &in und
wihlen Sie das Sicherheitsverfahren.

Bankhyitzih

60080000

@ Commerzbank vormals Dresdner Bank

Slcherheltsverfahren

Vorhandene HECI-Schlisseldatei M

Der Experten Modu
Bankzugangsdaten
raiTia e

Varsicht:

furkticnieran.

Experten Modus

Abbildung 56: FinTS/HBCI Bankzugang mit
vorhandenem Schliissel

Um eine bereits existierende Schliisseldatei fiir ein Bankkonto zu verwenden, wahlen Sie als
Sicherheitsverfahren Vorhandene HBCI-Schliisseldatei und tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 123 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

Neuer Bankzugang

Vorhandene HBCI-Schllisseldatei

[CYE

Wihlen Sie eine varhandense HBCI-Schlisseldatei
aus um diese ginzulesen. Die HECl-Schlbsseldateien
vieler Banking-fu gen kinnen verwendet
werdan. Bitle 1 Sie im Handbuch nach, wie Sie
diese HBCI-Schlisseldateien finden und bereitstellen
kcirren.

Schliasseldatai

DATEI WAHLEN...

Das Passwort der HECI-Schiisseldatei wird als
Passwort des HBCI-Schlissels Obernommen und

Fagswort HBCI-5chliisseldatai

Abbildung 57: FinTS/HBCI Bankzugang mit
vorhandener Schliisseldatei - Auswahl
Schliisseldatei und Passwort

Suchen Sie die Schlusseldatei durch Klick auf das kleine Dreieck im Dateisystem und geben das
Passwort zur Schliisseldatei an. Uber die Option HBCI-Schliissel importieren legen Sie fest, ob der
Schlissel automatisch auch im Datentresor gespeichert werden soll.

Klicken Sie auf Weiter, um im nachsten Formular die Daten zur Benutzeridentifizierung zu
kontrollieren. Gegebenenfalls missen Sie Benutzerkennung und Kunden-ID gemaB den
Informationen lhrer Bank eintragen.

Nun tippen Sie auf Fertig, um die Einrichtung abzuschlieBen und eine Synchronisierung des neu
angelegten Bankzugangs durchzufiihren.
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7.3. FinTS/HBCI Bankzugang bearbeiten

Sie konnen die Zugangsdaten zu einem FinTS/HBCI Bankzugang bearbeiten, indem Sie den
zugehdrigen Eintrag in der Ansicht Bankzugange in der Liste kurz antippen und uber das Stift-
Symbol in den Bearbeiten-Modus wechseln.

7.3.1. FinTS/HBCI Bankzugang mit PIN/TAN Verfahren bearbeiten

Offnen Sie einen FinTS/HBCI Bankzugang fiir das PIN/TAN Sicherheitsverfahren zum Bearbeiten, so
konnen folgende Parameter im Formular bearbeitet werden:

Bezeichnung

Vergeben Sie hier eine beliebige Bezeichnung fiir den Bankzugang. Uber diese Bezeichnung wird ein
Bankzugang einem oder mehreren Konten in den Kontoeinstellungen zugeordnet. Wird die
Bezeichnung eines Bankzugangs geandert, wird auch die Bezeichnung des zugeordneten Bankzugangs
bei einem Konto entsprechend geandert.

Bankleitzahl
Im Feld Bankleitzahl wird automatisch die BLZ der Bank eingetragen.

Benutzerdaten

Je nach Bank werden andere FinTS/HBCI Benutzerdaten bendtigt. Im Formular werden entsprechend
beschriftete Felder abgefragt. Im Zweifelsfall wenden Sie sich bitte an |hre Bank, um lhre
personlichen Zugangsdaten (Anmeldedaten) zu erhalten.

Online-Banking-PIN
Im Feld Online-Banking-PIN konnen Sie die PIN fiir das Online-Banking hinterlegen. Wenn Sie hier
eine PIN hinterlegen, dann miussen Sie diese fiir Kontoabfragen nicht mehr eingeben.

TAN-Verfahren

Hier lasst sich das TAN-Verfahren fir diesen Bankzugang andern. In der Auswahlbox werden
automatisch alle bei dieser Bank verfugbaren TAN-Verfahren angeboten, welche bei der letzten
Synchronisierung ermittelt wurden. Sollte das gewiinschte TAN-Verfahren nicht vorhanden sein,
versuchen Sie zunachst den Bankzugang neu zu synchronisieren. Ist das gewiinschte TAN-Verfahren
weiterhin nicht vorhanden, so wird dieses von der Bank nicht unterstutzt oder lhr Konto ist von der
Bank fur dieses TAN-Verfahren nicht frei geschaltet. In diesem Fall wenden Sie sich am besten direkt
an lhre Bank, um das zu klaren.

TAN-Medium
Unter Umstanden kann die Angabe eines TAN-Mediums erforderlich sein. Dies ist zum Beispiel bei
Sparkassen der Fall, wenn Sie fiir das Mobile-TAN-Verfahren mehr als eine Handynummer hinterlegt
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haben. Uber die Bezeichnung des TAN-Mediums wahlen Sie dann die Handynummer, an welche die
SMS mit der TAN verschickt werden soll.

Internetadresse

Als Internetadresse wird die URL benctigt, unter der das FinTS/HBCI Banksystem des Kreditinstituts
erreichbar ist. Diese URL wird von Banking4 automatisch ermittelt, d.h. das Feld ist rein informativ
und kann nicht geandert werden. Dies ist nicht die URL der Webseite oder des Online-Bankings der
Bank!

Zusatzliche Optionen

Wahlen Sie die Option Kontoumsatze als MT-940 abrufen, so werden die Umsatzdaten uber das
urspriingliche MT-940-Format abgerufen. Dieses sollte langfristig durch das CAMT-Format abgelost
werden.

Die Option E-Kontoausziige via HKEKA abrufen dient bei Sparkassen-Konten dazu, den
elektronischen Kontoauszug im Eigenformat der Bank-abzurufen, da dieser teilweise noch nicht als
PDF abgefragt werden kann.

Fir Bankzugange der UniCredit Bank - HypoVereinsbank steht zusatzlich die Option Nur Teilsignierte
Auftrage senden zur Verfiigung. Ist diese Option gewahlt, werden uber diesen Bankzugang alle
Auftrage nur mit Transportsignatur flir eine spatere Freigabe durch einen zweiten Berechtigten
eingereicht. Bitte achten Sie darauf, dass das Hakchen nur fiir den Erst-Einreicher gesetzt ist und
der Berechtigte, der den Auftrag dann freigibt, dieses Hakchen nicht gesetzt hat.

7.3.2. FinTS/HBCI Bankzugang mit Schliisseldatei bearbeiten

Offnen Sie einen FinTS/HBCI Bankzugang mit Schliisseldatei zum Bearbeiten, so kénnen im Formular
verschiedene Daten des Bankzugangs geandert werden.

Die Felder Bezeichnung, Bankleitzahl, die Benutzerdaten sowie die Zusatzlichen Optionen werden
analog einem Bankzugang mit PIN/TAN-Verfahren angezeigt und ggf. geandert.

Zusatzlich konnen folgende Eintrage bearbeitet werden:

Passwort
Im Feld Passwort konnen Sie das Passwort lhrer Schlisseldatei fur das Online-Banking hinterlegen.
Wenn Sie hier ein Passwort hinterlegen, dann missen Sie dieses fur Kontoabfragen nicht mehr
eingeben.
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Schliisseldatei

Um eine Schliisseldatei im Dateisystem auszuwahlen, klicken Sie auf die Schaltflache mit den drei
Punkten. Die aktuell gewahlte Schliisseldatei wird immer angezeigt. Handelt es sich um einen
Bankzugang mit integriertem Schlissel, steht dieses Feld nicht zu Verfiigung.

Sicherheitsprofil

Fir das FinTS/HBCI-Verfahren mit Schliisseldatei konnen verschiedene Sicherheitsprofile verwendet
werden. Das von lhrer Bank mit lhrer Schlisseldatei verwendete RDH- oder RAH-Verfahren wird hier
angezeigt.

Internetadresse

Als Internetadresse wird der Hostname bzw. die IP-Adresse des HBCI Banksystems benotigt. Dieser
Eintrag wird von Banking4 automatisch ermittelt, d.h. das Feld ist rein informativ und kann nicht
geandert werden. Dies ist keine URL und beginnt nicht mit http:// oder https://.

7.4. Bankzugang loschen

Tippen Sie in der Ansicht Bankzugange einen der angezeigten Bankzugange lang an, um in den
Kontextmodus zu wechseln. Selektieren Sie in der Liste der Bankzugange die gewiinschten Eintrage,
dabei konnen Sie die Bankzugange entweder einzeln selektieren oder das Symbol Alles markieren
nutzen.

Tippen Sie nun auf das Tonnen-Symbol, um die Bankzugange zu loschen. Unter iOS kann alternativ
die Losch-Geste (Wischen von rechts nach links) genutzt werden.

7.5. Funktionen zu einem Bankzugang

Flr einen Bankzugang konnen weitere Funktionen aufgerufen werden. Je nach Art des Bankzugangs
stehen nicht alle Funktionen bzw. Parameter zur Verfiigung. Offnen Sie dazu den gewiinschten
Bankzugang aus der Liste der Bankzugange durch kurzes Antippen.

Synchronisieren

Durch Antippen der Schaltflache Synchronisieren werden die Stammdaten eines Bankzugangs
synchronisiert. Eine nachtragliche Synchronisierung kann erforderlich sein, wenn sich Ihre
Kontodaten bei der Bank geandert haben oder Sie ein weiteres Konto bei der Bank eroffnet haben.
Generell empfiehlt es sich bei Problemen mit dem Online-Banking zuerst eine neue Synchronisierung
des Bankzugangs zu versuchen. Bei einer Synchronisierung werden von Banking4 viele Probleme
automatisch repariert.
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Weitere Funktionen, die fir den gerade geoffneten Bankzugang moglich sind, werden am Ende des
Formulars unter Aktionen aufgelistet.

TAN-Generator synchronisieren

Es ist erforderlich, Ihre chipTAN-Karte zu synchronisieren, wenn der interne Zahler, der auf der
Karte gespeichert ist, als nicht synchron von der Bank erkannt wurde (in diesen Fallen erhalten Sie
eine Fehlermeldung von der Bank). Das kann z.B. immer dann passieren, wenn Sie drei TANs
generiert haben, ohne diese zu verwenden. Diese Synchronisation konnen Sie hier manuell anstofen.

Passwort andern

Uber diese Funktion konnen Sie das fiir die Schliisseldatei vergebene Passwort dndern. Bitte
beachten Sie, dass zu diesem Zweck die Schlusseldatei beschreibbar sein muss.

Initialisierung wiederholen

Konnte der Ini-Brief bei Einrichtung eines Kontos nicht Ubermittelt werden, kann die Initialisierung
uber diese Funktion wiederholt werden.

Ini-Brief anzeigen

Uber diese Funktion konnen Sie nachtraglich einen Ini-Brief fiir lhre in einer Schliisseldatei
gespeicherten Schliissel erstellen. Dies kann erforderlich sein, wenn lhnen der urspriinglich erstellte
Ini-Brief abhanden gekommen ist.

Schliissel in Datei exportieren

Haben Sie mit Banking4 einen Bankzugang mit neuem Schlissel angelegt, so wird dieser Schliissel
initial mit in der Datentresordatei abgespeichert. Auch ein vorhandener Schlissel kann bei
Neuanlage eines Bankzugangs mit im Datentresor integriert worden sein. Um die Schliisseldatei auch
in anderen Finanzprogrammen nutzen zu konnen oder um ein Backup davon zu erstellen, benotigen
Sie diese Schlisseldatei als eigene physikalische Datei. Der interne Schliissel bleibt aber im
Datentresor erhalten.
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X Schliissel exportieren

Schlissel exportieran
Exportieren Sie die Schlissel Ihres Bankzugangs in
eine Schlisseldatei als Backup oder zur Ubertragung

in andere Finanzsaftware.

Passwart

Wahlen Sie ein Pageswort fr die neu erstellte
Schltsseldate

Meues Passwort

Wiedarholung

Dateiname

Schlisseldatei

Abbildung 58: Schliissel exportieren

Nach Eingabe des aktuellen Passwortes zum Schlissel wird dieses Passwort zunachst automatisch als
Passwort fur die neu erstellte Schlisseldatei vorgeschlagen. Sie konnen im Dialog aber auch ein
neues Passwort fir die externe Schlisseldatei vergeben.

Tippen Sie auf die Schaltflache OK, so wird eine externe Datei erstellt. Die Moglichkeiten, diese
Datei zu speichern und darauf zuzugreifen, variieren je nach den Moglichkeiten des Teilen-Dialogs
lhres Betriebssystems.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 129 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

8. Online-Banking

Online-Banking ist das zentrale Feature von Banking4. Uber Online-Banking kénnen Sie Kontostinde
und Kontoumsatze abrufen und verschiedene Auftrage an das Kreditinstitut Ubertragen. Mit der
Einrichtung eines Kontos und der damit verbundenen Synchronisierung eines Bankzugangs haben Sie
bereits alle Voraussetzungen fur die Online-Banking Nutzung geschaffen.

In diesem Kapitel werden die verschiedenen Moglichkeiten des Online-Bankings mit Banking4
beschrieben.

Wichtiger Hinweis!

Bitte beachten Sie, dass der Umfang und die Qualitat der zur
Verfligung stehenden Online-Banking Funktionen zu einem
groBen Teil davon abhangt, welche Funktionalitat das
Kreditinstitut uber den Zugangsweg FinTS/HBCI S anbietet! Sehr
oft bieten die Kreditinstitute Uber diesen Standardzugangsweg
nur eine kleine Untermenge der liber die sonstigen
Zugangswege moglichen Funktionen an.

Flihren Sie eine Abfrage einer einzelnen Kontoansicht oder einen Rundruf durch, so wird lhnen
lediglich eine einzeilige Statuszeile am unteren Rand der Ansicht eingeblendet. Wahrend eines
solchen Abrufs konnen Sie weiter in Banking4 arbeiten und zu verschiedenen anderen Ansichten
wechseln.

Wiahrend des Online-Banking-Vorgangs wird ein laufendes Ubertragungsprotokoll erstellt. Das
Ubertragungsprotokoll kann nachtraglich tber das Hauptmenii beim Punkt Hilfe > Protokolle
eingesehen werden.

Erteilen Sie einen Online-Banking Auftrag an die Bank, so wird das Ubertragungsprotokoll immer in
einem Ablauffenster angezeigt. Nach Abschluss aller Online-Banking-Aktionen miussen Sie
moglicherweise noch auf SchlieBen tippen, um das Ubertragungsprotokoll zu schlieRen.

Durch Klicken auf Abbrechen werden die Online-Banking-Aktionen so schnell wie moglich vorzeitig
beendet.

In den Programmeinstellungen besteht die Moglichkeit das automatische SchlieBen des
Ubertragungsprotokolls einzuschalten. Ist dies der Fall, so schlieBt sich die Statuszeile bzw. das
Ubertragungsprotokoll bei einer vollstandig erfolgreichen Durchfiihrung aller Online-Banking-
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Aktionen automatisch. Wurden aber Warnungen oder Fehler angezeigt, so muss das
Ubertragungsprotokoll nach Abschluss der Online-Banking-Aktionen immer durch Tippen auf
SchlieBen manuell geschlossen werden. Natirlich sollten Sie vorher alle angezeigten Warn- und
Fehlermeldungen durchgesehen haben.

*  Ubertragungsprotokoll 8

ABLAUF DETAILS

Buchungen abrufen

BankingZ" Android v2.1.5.8615, Android 13.0,
14.08.2023 15:51:05

** Subsembly Dummy Bank

0 willkommen!
Der Subsembly FinTS Dumimy ist ein von
der Subsembly GmbH betriebener FinTS
3.0 Server mit Dumimy - Backend flr
Entwicklung, Test und Validierung von FinTS
Kundensystemprodukten. Der Subsembly
FInTS Dummy simuliert alle wichtigen TAN
- Verfahren, sowie die, von PSD2 gefarderte,
starke Kundenauthentifizierung nach neuestem
FinTS Standard.
Verrechnungskonto 2001
Buchungsn ab 08.08,2023 abrufen..,

Kontastand aktualisieren...

Abbildung 59: Online-Banking
Ubertragungsprotokoll

Im Ubertragungsprotokoll werden die einzelnen durchgefiihrten Schritte und die vom Kreditinstitut
erhaltenen Rickmeldungen angezeigt. Die Rickmeldungen des Kreditinstituts bestehen aus einem
vierstelligen Riickmeldungscode gefolgt vom Rickmeldungstext. Der Riickmeldungscode zeigt an, ob
die gesendete Nachricht erfolgreich verarbeitet wurde oder nicht. Die von der Bank gelieferten
Klartext-Riuckmeldungen werden von Banking4 unverandert angezeigt. Vor der Zeile wird zusatzlich
ein Symbol entsprechend dem Verarbeitungserfolg angezeigt.
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Alle von der Bank gesendeten Riickmeldungen zu einem ubertragenen Auftrag werden zusammen mit
dem Auftrag zusatzlich im Ausgangskorb gespeichert. So konnen Sie auch spater noch nachpriifen, ob
ein Auftrag erfolgreich ausgefiihrt wurde und, wenn nicht, warum er abgelehnt wurde. Weitere
Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt Ausgangskorb.

8.1. Daten abrufen

Rundruf

Ein Rundruf iiber alle Konten wird in der Kontenibersicht Uber das Doppelpfeil-Symbol gestartet.
Alternativ ziehen Sie die Ansicht der Kontenubersicht herunter (Pull-to-Refresh), um den Rundruf
Uber alle Konten zu starten.

Bei einem Rundruf konnen die Kontostande, Kontoumsatze, Dauerauftrage, Terminauftrage und
elektronische Kontoauszlge fur alle Konten abgerufen werden.

Fir jedes Konto kann individuell eingestellt werden, welche Daten bei einem Rundruf abgerufen
werden sollen. AuBerdem kann ein Konto auch explizit aus dem Rundruf herausgenommen werden.

Kontostande und Kontoumsatze abrufen

Die Kontostande und Kontoumsatze eines Kontos konnen Sie direkt in der Kontoansicht Buchungen
eines Kontos aktualisieren. Ziehen Sie die Kontoansicht Buchungen herunter (Pull-to-Refresh), um
die Aktualisierung zu starten.

Werden vom Kreditinstitut Buchungen Ubertragen, die als Zahlungen in der Kontoansicht Auftrage
eingetragen sind, so werden diese Zahlungen automatisch aus der Kontoansicht Auftrage
ausgeblendet und in der Kontoansicht Buchungen verbucht.

Terminierte Uberweisungen abrufen

Bei der Bank vorliegende terminierte Uberweisungen eines Kontos konnen in der Kontoansicht
Auftrage abgerufen werden. Auch hier ziehen Sie die Ansicht herunter (Pull-to-Refresh), um die
Aktualisierung zu starten.

Dauerauftrage abrufen

Bei der Bank vorliegende Dauerauftrage werden in der Kontoansicht Dauerauftrage gleichfalls durch
Herunterziehen der Ansicht (Pull-to-Refresh) abgerufen.

E-Kontoausziige abrufen

Neue elektronische Kontoausziige konnen in der Kontoansicht Dokumente ebenfalls durch
Herunterziehen der Ansicht (Pull-to-Refresh) abgerufen werden.
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Depotbestand abrufen

Der aktuelle Depotbestand mit der aktuellen Bewertung der Bank kann in der Kontoansicht
Wertpapiere abgerufen werden. Auch in dieser Ansicht konnen Sie wird Herunterziehen der Ansicht
(Pull-to-Refresh) eine Aktualisierung gestartet.

8.2. Zahlungsauftrage erfassen

Online-Banking Auftrage fiir Zahlungen, wie z.B. Umbuchungen, Uberweisungen oder Dauerauftrage,
konnen Sie jederzeit erfassen. Das ist entweder uber das Zahlungsmenu Geld senden oder in der
Kontoansicht Auftrage tber den Aktionsbutton mit dem Plus moglich.

Erfasste Zahlungsauftrage miussen entweder sofort Ubertragen oder konnen als vorbereitete
Zahlungsauftrage gespeichert werden. Die Ubertragung aller offline erfassten und unter den
Kontoansichten Auftrage oder Dauerauftrage abgelegten Zahlungsauftrage muss zu einem spateren
Zeitpunkt explizit angestoBen werden.

Beim Erfassen eines neuen Zahlungsauftrags ist es moglich, das Auftraggeber-Konto durch Tippen auf
den Kopf mit den Kontodaten zu andern.

Nachdem Sie die Auftragsdaten eingegeben haben, tippen Sie im Auftragsformular auf OK. Die Daten
werden nun gepriift und der Verwendungszweck fiir die Ubertragung formatiert. Das
Auftragsformular dndert seinen Zustand und zeigt Ihnen nun die endgiiltigen fiir die Ubertragung
aufbereiteten Daten an. Priifen Sie jetzt unbedingt noch einmal, ob alle Felder korrekt ausgefiillt
sind!

Auftrage, die Sie Uber das Meni Geld senden erfasst haben, konnen nicht zwischengespeichert
werden, sondern mussen sofort versandt werden. Deshalb steht in diesen Formularen explizit nur die
Senden-Schaltflache zur Verfiigung.

Auftrage, die Sie in den Kontoansichten Auftrage bzw. Dauerauftrage erfasst haben, konnen hier
zwischengespeichert werden. Um einen Zahlungsauftrag nicht gleich an die Bank zu senden, sondern
um ihn erst einmal lokal zu speichern, tippen Sie im Formular unten auf die Schaltflache Speichern.
Ein einmaliger Zahlungsauftrag - also eine Uberweisung, eine Lastschrift oder eine Auslands-
uberweisung - wird in der Kontoansicht Auftrage gespeichert. Ein sich wiederholender Zahlungs-
auftrag - also ein Dauerauftrag oder eine Dauerlastschrift - wird in der Kontoansicht Dauerauftrage
gespeichert. In beiden Kontoansichten wird die vorbereitete Zahlung mit einem gestrichelten
Rechteck gekennzeichnet. Wenn Sie einen Zahlungsauftrag unter Auftrage oder Dauerauftrage
ablegen, miissen Sie diesen spater explizit manuell senden.
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Soll der Zahlungsauftrag, den Sie in den Kontoansichten Auftrage bzw. Dauerauftrage erfasst
haben, direkt an die Bank Ubertragen werden, so tippen Sie auf die Schaltflache Senden. Wenn Sie
viele Auftrage eingeben, kann es sinnvoll sein, diese zunachst zu speichern und im Kontextmodus
Uber Senden spater in einem Rutsch zu senden, statt jeden Auftrag einzeln sofort zu senden.

SEPA

Alle Auftrage werden nach dem sogenannten SEPA-Standard durchgefiihrt. SEPA steht fiir Single
European Payments Area, darunter versteht man einen europaweit vereinheitlichten
Zahlungsverkehrsraum. Bei der Erfassung der Auftrage ist im Zuge von SEPA zu beachten, dass nur
ein eingeschrankter Zeichensatz unterstitzt wird, d.h. es sind nur Buchstaben (klein/groB), Zahlen,
Leerzeichen und Sonderzeichen ( ":?,-(+)/)) zugelassen, nicht jedoch Umlaute.

Wichtiger Hinweis!

Das jeweilige Kreditinstitut ist berechtigt, bei Verwendung von
Zeichen auBerhalb dieses Zeichenvorrats unzulassigen Zeichen
durch Leerzeichen oder durch bedeutungsahnliche Zeichen zu
ersetzen oder gegebenenfalls auch die gesamte Datei
zurlickzuweisen.

Automatische Berechnung von Summen und Differenzen in Betragsfeldern

Jeder Auftrag hat ein sogenanntes Betragsfeld, in dem Sie den zu Uberweisenden Betrag bzw. den
Betrag der Lastschrift eingeben. In diesem Betragsfeld konnen Sie nicht nur gewohnliche Betrage wie
,»1.029,99“ oder ,,5“ eingeben, sondern auch ausgeschriebene Summen und Differenzen wie ,,12 +
500“ oder ,,100,55 - 35,10“ in beliebiger Verkettung. Beim Verlassen des Betragsfeld werden dann
diese Summen und Differenzen berechnet und daraus ein einziger Endwert als Zahl gebildet. Auch
die Berechnung eines prozentualen Abschlags, z.B. ein Skonto, kann so bequem erfasst werden. Die
Eingabe ,,100,00-3%“ liefert den gewlinschten Wert ,,97,00“ als Betrag.

Diese automatischen Berechnungen decken bereits viele Anwendungsfalle und konnen in einfachen
Fallen Zeit sparen. Fir weitere Rechenoperationen, wie z.B. Multiplikation oder Division, mussen Sie
jedoch auf einen Taschenrechner zurlickgreifen.

8.2.1. 1-2-3 Uberweisung

Die 1-2-3 Uberweisung rufen Sie entweder aus der Konteniibersicht oder der Kontoansicht Buchungen
uber das Menu Geld senden in der Titelzeile auf.
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Die 1-2-3 Uberweisung ist ein bewusst einfach gehaltenes Uberweisungsformular, das vermutlich fiir
viele Uberweisungen véllig ausreichend ist.

Die Uberweisung wird Von einem bestimmten Konto An einen bestimmten Empfinger ausgefiihrt.
StandardmabRig ist hier immer das erste Konto lhrer Kontenliste ausgewahlt. Neben dem Betrag ist in
diesem Formular natiirlich eine IBAN einzutragen. Diese drei Felder sind Pflichtfelder, optional kann
ein Verwendungszweck eingetragen werden.

X 1-2-3 Uberweisung

E verrechnungskonto 2001 »
ontokarrent

Uberweisung an

@ ®

Betrag

000€ -

Buchungsinformationsn

Werwandur 105 IWNECK

Abbildung 60: 1-2-3 Uberweisung

Fir die Angabe weiterer Buchungsinformationen (wie Kundenreferenz oder Verwendungsschlissel),
der Festlegung eines Ausflihrungstermins oder der Vergabe einer Kategorie nutzen Sie das normale
Uberweisungsformular, das alle diese Parameter zur Verfiigung stellt.

Wird eine 1-2-3 Uberweisung nur zwischen eigenen Konten innerhalb eines Kreditinstituts erfasst, so
wird anstelle einer Uberweisung der spezielle Geschiaftsvorfall Umbuchung verwendet, sofern dieser
vom Kreditinstitut dber FinTS/HBCI angeboten wird.
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8.2.2. Umbuchung

Eine Umbuchung ist nur zwischen eigenen Konten moglich. Eine Umbuchung zwischen verschiedenen
Kreditinstituten ist fachlich nicht moglich und wird in Banking4 hilfsweise durch eine einfache
Uberweisung bewerkstelligt. Bei Umbuchungen innerhalb eines Kreditinstituts wird, wenn vom
Kreditinstitut angeboten, der spezielle Geschaftsvorfall Umbuchung verwendet.

Die Funktion Umbuchung bietet eine sehr bequeme und schnelle Moglichkeit, um Geld zwischen
eigenen Konten zu transferieren, da Sie nur die Konten auswahlen und den gewlnschten Betrag

eingeben mussen.

X Umbuchung

Quellkonto
Werrechnungskonto 2001 i
¥ontokarmrant

Zielkonto
Bankkanto 9999 -
DE2Z 99000354 9999553999

Betrag

000€ -
Verwandungszweck

Lmbuchu n:_||

Abbildung 61: Umbuchung

Wahrend bei einer Uberweisung nur eine erwartete Zahlung in der Kontoansicht Auftrage erstellt
wird, wird bei einer Umbuchung zusatzlich auch eine nur lokal gespeicherte erwartete Gutschrift fir
das Zielkonto in der Kontoansicht Auftrage erstellt.
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8.2.3. Fotoiiberweisung

Die zahlungsrelevanten Daten einer Uberweisung kénnen auch mit einer Fotoiiberweisung erfasst
werden. Rufen Sie dazu die Funktion Fotoiiberweisung liber das Menu Geld senden in der Titelzeile
auf.

Fotografieren Sie nun eine Rechnung oder Mahnung. Achten Sie bitte darauf, dass Sie eine
Fotoliberweisung immer im Hochformat durchfiihren und die relevanten Bereiche innerhalb des
angezeigten Rahmens liegen.

Banking4 versucht nun, die Informationen Empfangername, IBAN, Betrag und Verwendungszweck aus
dem fotografierten Dokument zu erkennen. Die Daten, die erkannt wurden, werden in jeweils
eigenen Feldern angezeigt. Wurden fiir ein Feld mehrere Moglichkeiten ermittelt, konnen diese aus
einer Liste ausgewahlt werden.

Der Vorgang des Fotografierens kann iterativ wieder holt werden. Tippen Sie dazu erneut auf den
Button mit dem Foto-Plus. Um die Qualitat der Erkennung zu erhohen, ist es manchmal hilfreich, nur
Ausschnitte eines Dokuments zu fotografieren und so alle Informationen in mehreren Teilschritten zu
erfassen.

Um eine Fotoluberweisung abzubrechen, tippen Sie auf den Button mit dem X.

Damit die Daten nun in einem 1-2-3 Uberweisungsformular angezeigt werden, tippen Sie auf den
Button Weiter. Im Formular konnen alle Felder bei Bedarf noch weiter bearbeitet werden.
Bestatigen Sie die eingetragenen Parameter mit OK und Ubertragen den Auftrag abschlieBend mit
Senden an die Bank.

8.2.4. QR-Code scannen

Die Empfangerdaten einer Uberweisung konnen auch bequem aus einem QR-Code ermittelt werden.
Rufen Sie dazu die Funktion QR-Code scannen iiber das Meni Geld senden in der Titelzeile auf.

Halten Sie Ihr Gerat so, dass der QR-Code vollstandig erfasst wird. Bei einigen Geraten ist es
notwendig, durch zusatzliches Tippen eine Fokussierung zu erreichen. Es werden die liber den QR-
Code gespeicherten Informationen in einem 1-2-3 Uberweisungsformular angezeigt, die dort bei
Bedarf noch weiter bearbeitet werden konnen.

Bestatigen Sie die eingetragenen Parameter mit dem Hakchen und Ubertragen den Auftrag
anschliefend mit Senden an die Bank.
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8.2.5. Echtzeitiiberweisung

Echtzeitiiberweisungen Uber FinTS/HBCI bzw. Uber EBICS sind seit Anfang September 2018 moglich,
sofern dieser Geschaftsvorfall auch von lhrer Bank unterstiitzt wird. Rufen Sie dazu die Funktion
Echtzeitiiberweisung iUiber das Menu Geld senden in der Titelzeile auf.

X Echtzeitiiberweisung

E Werrechnungskonto 2001 »
Kontokarrent

Bitte beachten Sie, dass fir Echtzeitiberweizsungen
erhebliche Gebilhren anfallen kinnen

Beglnstigte/r

Marre, Finma

O ®

IBAMN

Eetrag

Eura, Cent

0,00 € -

Buchungsinformationen

Verwendungszweck

Kategorie
Abbildung 62: Echtzeitiiberweisung

Als Pflichtfelder sind der Name des Empfangers, die IBAN sowie der Betrag einzutragen. Optional
kann ein Verwendungszweck eingetragen werden oder eine Kategorie vergeben werden.

Uber die Option Empfinger speichern legen Sie fest, ob die in diesem Formular erfassten
Empfangerdaten als Vorlage gespeichert werden sollen. Dabei werden als Empfangerdaten nur
Name, IBAN und BIC gespeichert.

Setzen Sie die Option Alle Felder anzeigen, so wird das Formular um weitere Parameter erweitert,
die nun optional ausgeflillt werden konnen.
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Zusatzlich zum Verwendungszweck kann bei den Buchungsinformationen eine Kundenreferenz sowie
ein Verwendungsschliissel erfasst werden. Diese Felder sind im folgenden Kapitel bei der normalen
Uberweisung detailliert beschrieben.

Bitte beachten Sie, dass flur Echtzeituberweisungen erhebliche Gebuhren anfallen konnen. Bitte
erkundigen Sie sich bei lhrem Kreditinstitut.

8.2.6. Prepaidkarte laden

Bei Sparkassen, Volks- und Raiffeisenbanken haben Sie die Moglichkeit Uber lhr Kreditinstitut das
Guthaben Ihres Prepaid-Mobilfunkvertrags aufzuladen.Rufen Sie die Funktion Prepaidkarte laden
Uber das Menu Geld senden in der Titelzeile auf.

X Prepaidkarte laden

E Verrachnungskente 2001 iy
rontokorrentkonto

MOBILFUNKVERTRAG

Mabillunkanbiens

(bitte wihlen) -
LADEBETRAG

LIR

(keine Auswahl) -
B ategorie

P v

Abbildung 63: Prepaid-Handy-Guthaben
laden
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Mobilfunkvertrag

Wahlen Sie dazu |hren Prepaid-Mobilfunkanbieter aus. Verschiedene Kreditinstitute unterstiitzen
verschiedene Mobilfunkanbieter, so dass die zur Verfugung stehende Auswahl vom ausgewahlten
Konto abhangig ist.

Tragen Sie Handynummer des mobilen Gerats ein, dessen Guthaben aufgeladen werden soll.

Ladebetrag
Tippen Sie auf das Betragsfeld, um den gewinschten Ladebetrag aus der vorgegebenen Liste

auszuwahlen.

Tippen Sie auf OK, um den Ladeauftrag zu bestatigen, und anschlieBend auf Senden, um ihn an die
Bank abzuschicken. Der Ladeauftrag wird an lhre Bank, ahnlich wie eine Uberweisung, tibertragen.

8.2.7. Freitextauftrag

Uber diesen Auftragstyp konnen Sie einen beliebigen verbal formulierten Auftrag an Ihre Bank
senden. Rufen Sie dazu die Funktion Freitextauftrag iiber das Meni Geld senden in der Titelzeile
auf.
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X Freitextauftrag e

Verrechnungskonto 2001
wontokarrenthonto

ALUFTRAG AN IHRE BANK

Befrai]

Machrichi

Bitte nutzen Sie dieses Formular nicht fue
zeitkritische Auftrige, Geben Sie fiir evantuelile
Riickfragen lhrer Bank im Nachrichtentext immer thre
Telefonnummer an

Abbildung 64: Kundennachricht an Bank

Die eingegebene Nachricht wird verschlusselt und gesichert iber das Online-Banking genau so wie
eine Uberweisung iibertragen. Sie konnen sich also sicher sein, dass die enthaltenen Informationen
absolut vertraulich lhre Bank erreichen.

8.2.8. Uberweisung und Terminiiberweisung

Die mit Abstand wohl haufigste und wichtigste Auftragsart ist die einfache Uberweisung. Die
Uberweisung wird von allen Kreditinstituten angeboten und steht deshalb praktisch immer zur
Verfiigung. Beachten Sie allerdings, dass Uberweisungen von Sparkonten oder Anlagekonten im
Normalfall nicht moglich sind.

In der Kontoansicht Auftriage rufen Sie das Formular fiir eine Uberweisung iiber den Aktionsbutton
mit dem Plus auf.
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X  Uberweisung

E Werrechnungskonio 2007 »
vontokarrent

BeglnstigteSr
Marme, Firma
BN
Betrag
Eurg, Cent
0,00 € -

Buchungsinformationsn
WVarwendiungsEwack
Ausfuhrungstermin
Catuwm

[] keine Angabe -

Abbildung 65: Uberweisungsformular

Begiinstigter

Neben dem Namen des Empfangers wird das Empfangerkonto immer durch die IBAN angegeben,
auch wenn das Empfangerkonto in Deutschland ist. Mit der Einfihrung von SEPA werden nationale
Kontoverbindungsangaben, wie Bankleitzahl und Kontonummer in Deutschland, durch die
international genormte IBAN ersetzt.

Neben der manuellen Eingabe von Name und IBAN konnen Sie die Empfangerdaten aber auch aus
einem QR-Code erfassen, eine Fotoiiberweisung von einer Rechnung starten, Empfangerdaten aus
der Zwischenablage ubernehmen oder einen bestimmten Empfanger lhrer Empfangerliste wahlen.

Verwendungszweck

Der Verwendungszweck wird bei SEPA in einer einzigen Zeile mit maximal 140 Zeichen Lange
Ubertragen. Durch bankinterne Verarbeitung kann der Verwendungszweck jedoch automatisch auf
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Zeilen aufgeteilt werden. Im Verwendungszweck dirfen keine Umlaute verwendet werden. GroB-
und Kleinschreibung wird aber unterschieden.

Ausfiihrungstermin

Sofern von der Bank unterstiitzt, kénnen Sie optional fiir die Uberweisung noch ein Datum angeben
(SEPA-Terminiiberweisung). Geben Sie keinen Ausfiihrungstermin an, so wird die Uberweisung von
der Bank sofort ausgefiihrt. Wird ein Termin angegeben, so erfolgt die Uberweisung zum
angegebenen Zeitpunkt vollautomatisch durch das Kreditinstitut, ohne dass hierfiir eine weitere
Aktion lhrerseits erforderlich ist. Bitte beachten Sie: Nicht alle Banken unterstiitzen terminierte
SEPA-Uberweisungen.

Uber die Option Empfinger speichern legen Sie fest, ob die in diesem Formular erfassten
Empfangerdaten als Vorlage gespeichert werden sollen. Dabei werden als Empfangerdaten nur
Name, IBAN und BIC gespeichert.

Setzen Sie die Option Alle Felder anzeigen, so wird das Formular um weitere Parameter erweitert,
die nun optional ausgeflillt werden konnen.

Buchungsinformationen

Die Kundenreferenz kann von lhnen frei gewahlt werden und wird unverandert bis zum Empfanger
Ubertragen. Dem Empfanger wird die von lhnen eingetragene Kundenreferenz im Kontoauszug
mitgeteilt (Ende-zu-Ende Kennung). Tragen Sie hier die Referenz ein, die Ihnen vom
Zahlungsempfanger, zum Beispiel in einer Rechnung, mitgeteilt wurde, oder lassen Sie das Feld
einfach leer. Die Kundenreferenz kann aus maximal 35 Zeichen bestehen.

Wichtiger Hinweis!

Die Ubertragung der Kundenreferenz wird seit der Umstellung
auf SEPA noch nicht von allen Banken vollstandig unterstutzt.

Uber SEPA wird die Ubertragung eines Verwendungsschliissels (Purpose Code) unterstiitzt, dabei
stehen folgende Verwendungsschlussel zur Auswahl:

e CHAR: Spendeniiberweisung

e BONU: Bonuszahlung (Lohn, Gehalt)

e SALA: Lohn, Gehalt

e CBFF: Vermogenswirksame Leistungen
e CBFR: Vermogenswirksame Leistungen
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Fiir eine Standard SEPA-Uberweisung wihlen Sie beim Verwendungsschliissel bitte den Punkt (keine
Auswahl). Den Textschliissel SALA konnen Sie als Arbeitgeber verwenden, um lhre Lohnzahlungen an
Ihre Mitarbeiter speziell zu kennzeichnen. Der Textschlissel CBFF bzw. CBFR st fiir
vermogenswirksame Leistungen vorgesehen und kann nur verwendet werden, wenn lhr Konto bzw.
lhre Bank ihn fiir Uberweisungen auch unterstiitzt.

Wichtiger Hinweis!

Die speziellen SEPA-Textschlissel wurden erst in spateren
SEPA-Formaten eingefiihrt und werden daher noch nicht von
allen Banken unterstutzt.

8.2.9. Dauerauftrag

Um wiederkehrende Zahlungen regelmaBig ausfuhren zu lassen, konnen Sie bei der Bank einen
Dauerauftrag einrichten. Lesen Sie das Kapitel liber Dauerauftrage, um mehr lber diese Auftragsart
fur wiederkehrende Zahlungen zu erfahren.

8.2.10. Lastschrift

Eine weitere Auftragsart ist das Lastschriftverfahren. Um Lastschriften einziehen zu konnen,
benotigen Sie eine spezielle Vereinbarung mit lhrer Bank. Darliber hinaus muss lhre Bank die
Moglichkeit zum Lastschrifteinzug Uber FinTS/HBCI fur Sie freigeben.

Wichtiger Hinweis!

Die Funktion Lastschrift kann nur mit BankingZV genutzt
werden.

In der Kontoansicht Auftrage rufen Sie das Formular fuir eine Lastschrift Uiber den Aktionsbutton mit
dem Plus auf. Folgende Parameter mussen fur einen Lastschriftauftrag zwingend ausgefullt werden:
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¥ Lastschrift

E Werrechnungskonio 2007 »
DESH 80000354 000002001

Lastechriftart

Basislastschrift (CORE) -

Zahlungspflichtiger

Marme, Fitma

®
IBAN
®
bBetrag
Eurg, Cent
0,00 € -

Buchungsinformationen

Verwendungsrweck

Abbildung 66: Lastschriftformular einer
Basislastschrift

Lastschriftart

Banking4 bietet die Moglichkeit zwischen Basislastschrift (CORE) oder Firmenlastschrift (B2B) zu
wahlen. Seit November 2016 entfallt die Eillastschrift (COR1), da ab diesem Zeitpunkt alle
Basislastschriften immer mit einer verkirzten Vorlaufzeit von einem Tag eingereicht werden konnen.
Firmenlastschriften sind ausschlieBlich fur den Verkehr mit Geschaftskunden vorgesehen und haben
ebenfalls eine verkiirzte Vorlaufzeit.

Fir die weiteren Datenfelder bei Zahlungspflichtiger, Betrag sowie Verwendungszweck gelten die
gleichen Regeln wie fiir SEPA-Uberweisungen.
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Lastschriftmandat

Zusatzlich mussen noch Informationen zum Lastschriftmandat, also der vom Kunden unterzeichneten
Einzugsermachtigung, eingetragen werden.

Flr den Einzug von Lastschriften benotigen Sie eine Glaubiger-ID, welche Sie bei der Bundesbank
anfordern konnen. Die Glaubiger-ID wird aus den Kontostammdaten voreingestellt. Die im Auftrag
dann eingetragene Glaubiger-ID wird wiederum in den Kontostammdaten gespeichert und
Uberschreibt eine dort vorher gespeicherte Glaubiger-ID.

Die Mandatsreferenz ist eine eindeutige ID des Lastschriftmandats und kann von lhnen frei gewahlt
werden. Es muss aber gewahrleistet werden, dass Sie anhand der Mandatsreferenz die
Einzugsermachtigung des Kunden bei einer Prifung vorlegen konnen.

Zusatzlich muss das Mandatsdatum angegeben werden, an dem die Einzugsermachtigung vom
Kunden unterschrieben wurde.

Uber den Parameter der Lastschriftfolge legen Sie fest, ob es sich um eine einmalige Lastschrift, die
erstmalige Lastschrift, eine wiederholte Lastschrift oder die letztmalige Lastschrift handelt.

Ausfiihrungstermin

Zwingend ist ein Ausfiihrungstermin fiir die Lastschrift anzugeben. Wenn Sie einen Termin angeben,
dann wird der Auftrag als terminierte Lastschrift an die Bank Ubertragen und von dieser erst zum
gewlnschten Zeitpunkt eingezogen. Der mogliche Datumsbereich fur eine Terminlastschrift wird
durch lhre Bank gemaB der gewahlten Lastschriftart vorgegeben.

So wie bei der Uberweisung gilt auch hier fiir die Lastschrift: Setzen Sie die Option Alle Felder
anzeigen, so wird das Formular um weitere Parameter erweitert, die nun optional ausgefullt werden
konnen.

8.2.11. Dauerlastschrift

Dauerlastschriften konnen momentan nur erfasst und lokal gespeichert werden. Die Einreichung
eines Zahlungsauftrags bei der Bank ist nicht moglich. Lesen Sie das Kapitel iiber Dauerauftrage, um
mehr Uber Dauerlastschriften als Zahlungsvorlage zu erfahren.

Wichtiger Hinweis!

Die Funktion Dauerlastschrift kann nur mit BankingZV genutzt
werden.
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8.2.12. Auslandsiiberweisung (nicht EU)

Fiir Uberweisungen in Lander auBerhalb des SEPA-Raumes oder fiir Zahlungen in Fremdwahrung steht
Ihnen der Geschaftsvorfall Auslandsiiberweisung zur Verfligung. Auch wenn Sie keine IBAN und BIC
eines Empfangerkontos im SEPA-Raum haben, konnen Sie alternativ diese Auftragsart verwenden.

Bitte beachten Sie jedoch, dass flir Auslandsliberweisungen in jedem Fall erheblich hohere Gebiihren
als bei einer SEPA-Uberweisung anfallen. Informieren Sie sich sicherheitshalber vorher bei lhrer Bank
Uber die Gebuhren fur Auslandsuberweisungen.

In der Kontoansicht Auftrage rufen Sie das Formular flr eine Auslandsiiberweisung liber den
Aktionsbutton mit dem Plus auf. Initial zeigt das Formular die minimal notwendigen Parameter einer
Auslandsiiberweisung. Auch hier haben Sie die Moglichkeit, Uber die Option Alle Felder anzeigen
weitere Parameter anzeigen zu lassen.

X Auslandsiiberweisung

E Werrechnungskonio 2001 o
Kontokarment

Mur fiir Zahlungen in Lénder aulierhalb des SEPA
Gehiets ader fiir Zahlungen in Fremdwihrung
Verwenden Sie fir Zahlungen in EUYSEPA-Linder
gina normale Uharweisung. Bitte beachten Sie, dass
fur Auslands-Uberweisungen Gehilhren anfallen und
eina Meldepflicht bestehen kann

Begiinstigte/r

Marne, Finma

@ ®

Adresee

Land

{bitte wihlen) -

Komonummer! [SAN

Bankcode/BIC

Abbildung 67: Auslandsiiberweisung
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Begiinstigte/r und Betrag

Die verschiedenen Eingabefelder fur Begiinstigte/r und Betrag entsprechen denen eines normalen
Uberweisungsformulars.

Buchungsinformationen

Tragen Sie einen Verwendungszweck ein, der maximal 140 Zeichen umfassen darf.

Uber die Gebiihrenregelung legen Sie fest, ob eine Kostenteilung vorgenommen wird oder ob
Entgelte und Auslagen zu Lasten des Auftraggebers oder zu Lasten des Empfangers berechnet
werden.

In der Zahlungsart legen Sie iiber einen Schliissel fest, welche Ubermittlungsart gewahlt wird, dabei
stehen folgende Schlussel zur Auswabhl:

e NURG - Standardiibermittlung
e URGP - SWIFT-Eilig

Folgende Weisungsschliissel konnen mit dem Auslandsauftrag iUibergeben werden:

e CORT - Trade Settlement Payment
e INTC - Intra Company Payment

Zusatzlich ist die Angabe eines Weisungstext T20 moglich, uber die Sie zusatzliche Weisungen an
die Auftraggeber- bzw. die Empfangerbank erfassen konnen.
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9. Kategorien

Flr Auswertungen und Budgets konnen Sie die Buchungen in Banking4 mit Kategorien versehen.
Dabei konnen Sie die Kategorien manuell vergeben oder die vielfaltigen Moglichkeiten der
automatischen Kategorisierung in Banking4 nutzen.

Haben Sie lhre Buchungen mit Kategorien versehen, so konnen Sie basierend auf den vergebenen
Kategorien verschiedene Auswertungen durchfuhren. Eine Auswertung stellt flir einen wahlbaren
Zeitraum die Einnahmen den Ausgaben gegeniber. Im Abschnitt 10 Auswertungen werden die
Moglichkeiten zur Auswertung naher beschrieben.

Bevor Sie mit der Kategorisierung beginnen, sollten Sie sich iiberlegen, welche Kategorien Sie
vergeben wollen. Ein sehr einfache, an ein Haushaltsbuch angelehnte Kategorienliste, konnte zum
Beispiel wie folgt aussehen (jeweils mit Beispielen in Klammern):

e Einnahmen (Lohn, Zinsen)

e Haushalt (Lebensmittel, Kleidung)

e Auto (Tanken, Werkstatt, Versicherung)

e Wohnen (Miete, Mobel, Handwerker)

e Freizeit (Urlaub)

e Gesundheit (Brille, Zahnarzt, Praxisgeblihr)

e Versicherungen (Haftpflicht, Hausrat)

Je nach Lebenssituation benotigen Sie vielleicht noch andere Kategorien, zum Beispiel eine
Kategorie "Kinder", oder Sie mochten die Kosten fiir einen Urlaub in einer eigene Kategorie fiihren.
In jedem Fall lohnt es sich, wenn man sich zu Beginn darliber Gedanken macht, wie man seine
Ausgaben kategorisieren mochte.

Es ist moglich einzelne Kategorien weiter zu unterteilen, indem Sie Unterkategorien anlegen. Eine
Hauptkategorie "Freizeit" kann so zum Beispiel in die Unterkategorien "Hobby", "Sport", "Ausfluge”
und "Urlaub” aufgegliedert werden. Bei der Auswertung konnen Sie dann die Summe der Ausgaben
fir eine Hauptkategorie oder gezielt die Ausgaben fiir eine Unterkategorie betrachten. Wenn Sie
mochten, konnen Sie sogar eine Unterkategorie noch weiter unterteilen, indem Sie Unter-
Unterkategorien anlegen. In der Praxis ist es jedoch sinnvoll, den Kategorienbaum so einfach wie
moglich zu halten.
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Nachdem Sie Ihre Kategorien festgelegt haben, konnen Sie die Buchungen damit kategorisieren. Dies
sollte nur im Ausnahmefall manuell erfolgen. Wesentlich bequemer ist es, die automatische
Kategorisierung zu nutzen. Dabei werden alle Buchungen, die einem Lastschriftmandat, einem
Dauerauftrag oder einer Vorlage zugeordnet werden konnen, genau wie dieses Lastschriftmandat,
dieser Dauerauftrag oder diese Vorlage kategorisiert. Alternativ hinterlegen Sie in den Kategorien
Regeln, welche gleichfalls eine automatische Kategorisierung lhrer Buchungen ermaoglicht.

9.1. Kategorien-Katalog verwalten

Uber das Hauptmenii wahlen Sie den Punkt Kategorien, um lhren Kategorien-Katalog aufzurufen und
zu verwalten.

In einem neuen Datentresor ist bereits ein Standardkatalog von Kategorien hinterlegt. Bei Nutzung
von Banking4 steht der Standardkatalog Privates Haushaltsbuch zur Verfiigung. Bei Nutzung von
BankingZV ist automatisch der Standardkatalog Betriebswirtschaftliche Auswertung gewahlt.

Sie konnen in dieser Ansicht neue Kategorien anlegen, vorhandene bearbeiten oder auch loschen. Zu
jeder Kategorie konnen Stichworter und Regeln fir die automatische Kategorisierung hinterlegt
werden. AuBerdem kann jeder Kategorie ein bestimmtes Budget zugeordnet werden, das bei der
Auswertung beriicksichtigt werden soll. Die Wahl der Kategorien hat keine Auswirkung auf die zur
Verfiugung stehende Funktionalitat beziuglich der Auswertungen.

In der Kategorien-Verwaltung wird ein Baum mit allen Kategorien und deren Unterkategorien
angezeigt. Um die Unterkategorien zu einer Hauptkategorie anzuzeigen, tippen Sie auf das
Pfeilzeichen v hinter dem Kategorien-Namen. Umgekehrt blenden Sie Unterkategorien durch Tippen
auf das Pfeilzeichen A wieder aus.

Im Kategorien-Baum werden auch die konstanten Kategorien (nicht auswerten) und (Umbuchung)
gefuhrt, in BankingZV zusatzlich die konstante Kategorie (Umsatzsteuer). Diese Kategorien sind
fester Bestandteil des Kategorien-Katalogs und unveranderlich, weshalb sie ausgegraut dargestellt
werden. Diese Kategorien werden (beim Offnen eines Datentresors) immer automatisch angelegt,
sofern sie fehlen sollten.

Im Gegensatz zu vielen anderen Programmen konnen in Banking4 alle Kategorien sowohl fir
Einnahmen als auch fiir Ausgaben verwendet werden. Deshalb gibt es hierflir in den Eigenschaften
einer Kategorie keine Einstellung.
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Abbildung 68: Kategorienverwaltung

Nutzen Sie das Drei-Punkte-Meni in der Titelzeile, um weitere Funktionen zum Kategorien-Katalog
aufzurufen.

Alle loschen

Uber die Funktion Alle Ioschen werden alle Kategorien der Liste entfernt. Damit werden gleichzeitig
alle Kategorien aus allen Buchungen, Zahlungen und Vorlagen geloscht.

Anwenden

Banking4 nimmt keine dynamische Kategorisierung vor. Anderungen, die Sie am Kategorien-Katalog
vorgenommen haben, missen deshalb explizit auf lhre Buchungen angewendet werden. Rufen Sie die
Funktion Anwenden auf, um eine automatische Kategorisierung lhrer Buchungen auf Basis des
aktuellen Kategorien-Katalogs durchfiihren zu lassen. Dabei werden nur die Buchungen kategorisiert,
die noch keine Kategorie haben. Bereits vorhandene Kategorisierungen werden nicht geandert.
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Zuriicksetzen

Mit Banking4 wird ein vorgefertigter Standard Kategorien-Katalog ausgeliefert. Klicken Sie auf die
Schaltflache Zuriicksetzen, um diesen Katalog Privates Haushaltsbuch erneut zu tibernehmen.

Wichtiger Hinweis!

Beim Zurilicksetzen in Banking4 ersetzt der Standard-
Kategorien-Katalog alle vorhandenen Kategorien und somit alle
lhre manuell vorgenommenen Anderungen an diesen
Kategorien. AuBerdem werden alle Kategorien aus allen
Buchungen, Zahlungen und Vorlagen geloscht und eine Neu-
Kategorisierung auf Basis des nun aktuellen Kategorien-Katalogs

vorgenommen.

Kategorien-Kataloge

Mit BankingZV werden standardmabBig zwei verschiedene Kategorien-Kataloge ausgeliefert. Durch
Auswabhl eines Kategorien-Katalogs wird der vorhandene Kategorien-Katalog zurickgesetzt.

Wichtiger Hinweis!

Bei Auswahl eines Kategorien-Katalogs in BankingZV werden alle
vorhandenen Kategorien und somit alle lhre manuell
vorgenommenen Anderungen an diesen Kategorien entfernt.
AuBerdem werden alle Kategorien aus allen Buchungen,
Zahlungen und Vorlagen geloscht und eine Neu-Kategorisierung
auf Basis des nun aktuellen Kategorien-Katalogs vorgenommen.

Kontextmodus
Tippen Sie eine Kategorie in der Liste lang an, aktivieren Sie den Kontextmodus. Dort konnen Sie

gezielt eine, mehrere oder auch alle Kategorien selektieren.
Uber das Tonnen-Symbol werden alle selektierten Kategorien geldscht.

Uber das Drucken-Symbol wird fiir alle selektierten Kategorien eine entsprechende Liste in einer
temporaren PDF Datei generiert, die mit den Moglichkeiten Ihres Gerates weiter verarbeitet werden,

z.B. heruntergeladen oder ausgedruckt.
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9.2. Kategorie hinzufiigen oder bearbeiten

Die Parameter einer Kategorie werden in folgendem Formular erfasst und bearbeitet. Dieses
Formular offnet sich immer, wenn Sie eine neue Kategorie erstellen oder eine vorhandene Kategorie
bearbeiten.

Tippen Sie auf den Aktionsbutton mit dem Plus, um eine neue Kategorie hinzuzufiigen.

Tippen Sie ein Kategorie kurz an, um diese zu offnen und sich dessen Eigenschaften anzeigen zu
lassen. Uber das Stift-Symbol wechseln Sie in den Bearbeiten-Modus, um eine bestehende Kategorie
zu modifizieren.
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Abbildung 69: Kategorie bearbeiten
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Kategorie

Wenn Sie den Namen einer Kategorie andern, werden automatisch auch alle Buchungen, Zahlungen
und Vorlagen angepasst, welchen diese Kategorie zugewiesen wurde.

Um eine Kategorie im Baum zu verschieben bzw. eine Unterkategorie zu erstellen, wahlen Sie im
Feld Unterkategorie von die gewiinschte Oberkategorie dieser Kategorie.

Unter Beschreibung konnen Sie einen Hinweistext eintragen, der Ihnen die Zuordnung der Kategorie
spater vielleicht etwas erleichtern kann. Die Beschreibungen werden bei der Kategorieauswahl
immer mit angezeigt, haben aber keinerlei Auswirkung auf die Funktionalitat.

Jeder Kategorie kann ein eigenes lcon zugeordnet werden. Wenn Sie das Standard-lcon ersetzen
mochten, wahlen Sie eines der moglichen Icons aus der Liste aus.

Die Stichworter und Regeln hingegen spielen eine sehr wichtige Rolle bei der automatischen
Kategorisierung. Dabei werden die Buchungen nach den hier angegebenen Stichwortern durchsucht.
Es werden dabei der Empfangername, der Buchungstext und der Verwendungszweck einer Buchung
berucksichtigt. Sie konnen hier auch Stichworter in Regeln kombinieren, um so die automatische
Kategorisierung noch genauer zu steuern. Im Abschnitt 9.4.5 Kategorisierung uber Stichworter und
Regeln sind diese Moglichkeiten ausfuhrlich beschrieben.

Auswertung und Budget

Uber die Auswahlliste bei Auswerten als legen Sie fest, ob eine Kategorie automatisch, gar nicht,
als Einnahme oder als Ausgabe bei der Auswertung berticksichtigt werden soll.

Automatisch ausgewertete Kategorien ermitteln uUber den Betrag der Buchung, ob diese als
Einnahme oder als Ausgabe ausgewertet werden. Die feste Zuordnung einer Kategorie als Einnahme
oder Ausgabe bewirkt, dass alle Buchungen dieser Kategorie gegeneinander gerechnet werden und
so ein Gesamtsaldo der Kategorie ermittelt wird. Uber den Parameter nicht auswerten kann eine
Auswertung auch unterdriickt werden.

Uber den Budgetzeitraum legen Sie fest, ob sich das Budget auf einen monatlichen,
vierteljahrlichen, jahrlichen oder einmaligen Auswertungszeitraum bezieht.

Mit dem Budgetbetrag bestimmen Sie, welches Budget in der Auswertung fir diese Kategorie
angesetzt werden soll. Bitte beachten Sie, dass in Banking4 nur Ausgaben budgetierbar sind.

Standard Umsatzsteuer

Hinweis: Eine Standard Umsatzsteuer in Kategorien kann nur mit BankingZV erfasst werden!
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Mit einer Kategorie kann ein ganz bestimmter Umsatzsteuersatz verkniupft werden. Wahlen Sie hier,
ob ein Normaler Steuersatz (19 %), ein ErmaBigter Steuersatz (7 %), ein Reduzierter normaler
Steuersatz (16 %) oder ein Reduzierter ermaBigter Steuersatz (5 %) Anwendung finden soll.

Wird eine Buchung so kategorisiert, so wird in der Buchung ein Umsatzsteuerbetrag eingetragen,
basierend auf dem uber die Kategorie gewahlten Umsatzsteuersatz. Dieser Mechanismus funktioniert
nur fur Buchungen, fir die noch kein Umsatzsteuerbetrag hinterlegt ist. Buchungen, fiir die bereits
ein Umsatzsteuerbetrag vermerkt ist, werden nicht an den Steuersatz der Kategorie angepasst.

Alle Anderungen an den Parameterwerten einer Kategorie miissen iiber OK bestatigt werden, iiber
die Schaltflache Abbrechen werden diese verworfen.

9.3. Kategorien zuordnen

Jeder Buchung, jedem Auftrag, jedem Dauerauftrag, jedem Empfanger oder jedem
Lastschriftmandat kann eine Kategorie zugeordnet werden. Wir sprechen dabei ganz allgemein von
kategorisierbaren Objekten.

9.3.1. Kategorien zuordnen iiber Objekt-Bearbeiten

Tippen Sie ein kategorisierbares Objekt in einer Liste kurz an, um es zu offnen. Tippen Sie dann auf
das Stift-Symbol, um in den Bearbeiten-Modus zu wechseln.

Beim Parameter Kategorie konnen Sie entweder eine Auswahlbox nutzen oder Sie tragen direkt
einen neuen Kategorienamen ein.

In der Kategorien-Auswahlbox stehen folgende Moglichkeiten zur Verfiigung:
e Wabhlen Sie aus Ihrem Kategorien-Katalogs eine bereits vorhandene Kategorie aus.

e Bei Buchungen: Beim Symbol Zauberstab wird die Kategorie angezeigt, die gemaB den
Mechanismen der automatischen Kategorisierung ermittelt wurde. Diese Auswahlmaoglichkeit
entfallt, wenn fiir die ausgewahlte Buchung keine Kategorie gefunden werden konnte.

e Bei Buchungen: Wahlen Sie den Eintrag (nicht auswerten), so wird die Kategorie dieser
Buchung geloscht und die Buchung nicht in der Auswertung beriicksichtigt.

o Uber den Eintrag (nicht gesetzt) wird einem Objekt keine Kategorie zugewiesen.
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In das Eingabefeld der Kategorie konnen Sie auch eine ganz neue Kategorien eintragen. Eine neue
Kategorie wird automatisch zum Kategorien-Katalog hinzugefligt und in der Kategorien-Hierarchie
unter das Wurzelelement eingehangt.

9.3.2. Kategorien zuordnen iiber den Kontextmodus

In allen Kontoansichten, welche kategorisierbare Objekte enthalten, erreichen Sie den
Kontextmodus, indem Sie das Objekt lang antippen.

Selektieren Sie die gewiinschten Objekte einzeln mit einem Hakchen oder nutzen die Funktion Alle
auswdhlen, um alle Eintrage in der Liste zu selektieren. Die Zuordnung einer Kategorie erfolgt dann
fur alle Objekte, die gerade in der Tabelle selektiert sind.

Tippen Sie nun unten in der Werkzeugleiste das Etiketten-Symbol an, um die Funktion Kategorie
setzen aufzurufen. In einer Kategorien-Auswahlbox stehen folgende Moglichkeiten zur Verfiigung:

e Wabhlen Sie aus Ihrem Kategorien-Katalogs eine bereits vorhandene Kategorie aus.

e Bei Buchungen: Wahlen Sie den Eintrag (automatisch). Aus allen selektierten Buchungen wird
die aktuell eingetragene Kategorie geloscht und die Buchungen werden gemaB den
Mechanismen der automatischen Kategorisierung neu kategorisiert. Dieses Vorgehen ist dann
hilfreich, wenn Sie lhren Kategorien-Katalog geandert haben und die Anderungen auf
bestimmte oder alle Buchungen anwenden mochten.

e Ist nur eine Buchung in der Tabelle selektiert und konnte fur diese eine Buchung eine
Kategorie automatisch ermittelt werden, steht diese beim Zauberstab direkt zur Auswahl.

e Bei Buchungen: Wabhlen Sie den Eintrag (nicht auswerten). Es werden die Kategorie aus allen
selektierten Buchungen geloscht und die Buchungen in der Auswertung nicht bericksichtigt.

e Wahlen Sie den Eintrag (nicht gesetzt). Die selektierten Objekte erhalten keine Kategorie.

Tipp: Besonders leistungsfahig ist diese Art der Kategorisierung im Zusammenspiel mit der
Suchfunktion oder der Filterfunktion der Kontoansicht Buchungen. Suchen Sie einfach nach einem
Begriff wie z.B. "Autohaus Schrauber”. Wahlen Sie dann eines der gefundenen Objekte lang an und
setzen ein Hakchen bei Alle auswdhlen. Jetzt konnen Sie mit einem Klick auf das Etiketten-Symbol
allen diesen Objekten eine Kategorie zuordnen.

9.3.3. Kategorien zuordnen iiber Kategorie-Icon

In der Kontoansicht Buchungen kann die Funktion Kategorie setzen auch iiber das Kategorie-lcon
einer Buchung aufgerufen werden. Die Zuordnung einer Kategorie erfolgt so fiir genau eine Buchung.
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In der Kategorien-Auswahlbox stehen dann folgende Moglichkeiten zur Verfiigung:
e Wabhlen Sie aus Ihrem Kategorien-Katalogs eine bereits vorhandene Kategorie aus.

e Bei Buchungen: Wahlen Sie die automatisch ermittelte Kategorie beim Zauberstab. Konnte
fur eine Buchung keine Kategorie automatisch gefunden werden, steht diese Auswahl nicht
zur Verfiigung.

e Bei Buchungen: Wahlen Sie den Eintrag (nicht auswerten), um die Kategorie der Buchung zu
l6schen und die Buchung in der Auswertung nicht zu beriicksichtigen.

e Wahlen Sie den Eintrag (nicht gesetzt), um dem Objekt keine Kategorie zuzuweisen.

9.3.4. Kategorien zuordnen iiber Zahlungsabgleich

Wenn Banking4 Umsatzdaten von einem Kreditinstitut Ubermittelt bekommt, fuhrt das Programm
einen Zahlungsabgleich durch und versucht fur jede neue Buchung automatisch die urspriingliche
Zahlung zu ermitteln. Wird diese gefunden, dann erbt die neue Buchung die Kategorie aus der
urspriinglichen Zahlung.

In der Kontoansicht Dauerauftrage kann ein bei der Bank gefuhrter Dauerauftrag oder eine
erwartete wiederkehrende Zahlung/Gutschrift kategorisiert werden (wie in den vorangegangenen
Abschnitten beschrieben). Ist der Abgleich einer neuen Buchung mit diesem Dauerauftrag oder der
offenen wiederkehrenden Zahlung/Gutschrift erfolgreich, tibernimmt die Buchung automatisch diese
Kategorie.

In der Kontoansicht Auftrage kann ebenfalls eine erwartete Zahlung/Gutschrift kategorisiert werden.
Bei erfolgreichem Abgleich einer neuen Buchung mit der offenen Zahlung/Gutschrift erfolgreich,
Ubernimmt die Buchung automatisch diese Kategorie.

9.4. Kategorisierung

Die automatische Kategorisierung versucht beim Eintreffen von Buchungen jeder neuen Buchung
eine moglichst passende Kategorie zuzuordnen. Konnte fiir eine Buchung eine Kategorie automatisch
ermittelt werden, wird diese in der Buchung fest eingetragen. Die Kategorie wird also sofort fixiert.

Im Idealfall werden alle Ihre Buchungen gemaB den nachfolgenden Mechanismen vollautomatisch
kategorisiert. Natirlich konnen Buchungen jederzeit auch manuell kategorisiert werden.

Werden die Vorschriften zur Kategorisierung geandert, so hat dies keine unmittelbare, sofortige
Auswirkung auf lhre bereits vorliegenden Buchungen. Altere, bereits kategorisierte Buchungen
bleiben so erhalten. Geanderte Vorschriften werden nur auf neu abgerufene Buchungen angewendet.
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Um Anderungen von Vorschriften zur Kategorisierung auch auf altere Buchungen anzuwenden,
weisen Sie den gewiinschten Buchungen die Kategorie (nicht gesetzt) zu und rufen in der Kategorien-
Verwaltung die Funktion Anwenden auf.

9.4.1. Kategorisierung iiber den Zahlungsabgleich von Buchungen

Mit jedem Abruf neuer Buchungen wird immer auch ein Abgleich mit Auftragen oder offenen
Zahlungen durchgefiihrt. Bei erfolgreichem Abgleich Ubernimmt die Buchung die Kategorie eines
Auftrags oder einer offenen Zahlung. Die Mechanismen dieses Zahlungsabgleichs sind detailliert im
Kapitel 11.4 Zahlungsabgleich von Buchungen erlautert.

9.4.2. Kategorisierung iiber Belastungen

Einem Lastschriftmandat in der Ansicht Belastungen kann direkt eine Kategorie zugeordnet werden,
wie in den vorangegangenen Abschnitten beschrieben. Wenn Banking4 Umsatzdaten von einem
Kreditinstitut ibermittelt bekommt, versucht das Programm fiir jede neue Buchung automatisch den
urspriinglichen Lastschriftempfanger zu ermitteln. Wird dieser gefunden, dann erbt die neue
Buchung die Kategorie aus dem Lastschriftmandat.

Beispiel: Wenn Sie Ihre Stromrechnung von immer demselben Anbieter automatisch per Lastschrift
einziehen lassen, so tragen Sie im Lastschriftmandat gleich die passende Kategorie ein. Alle
Stromrechnungen, die per Lastschrift von diesem Mandat eingezogen werden, erhalten somit
automatisch diese Kategorie.

9.4.3. Kategorisierung iiber Dauerauftrage

Einem Dauerauftrag in der Kontoansicht Dauerauftrage kann ebenfalls direkt eine Kategorie
zugeordnet werden. Wurde im ersten Schritt Uber die Lastschriftmandate der Belastungen noch
keine Kategorie ermittelt, wird im nachsten Schritt versucht eine passende Kategorie Uber die
Dauerauftrage zu finden. Banking4 versucht also fiir jede neue Buchung automatisch die
urspriingliche Zahlung zu ermitteln. Wird diese gefunden, dann erbt die neue Buchung die Kategorie
aus der urspriinglichen Zahlung.

Beispiel: Wenn Sie einen Dauerauftrag fir Ihre Miete anlegen, konnen Sie diesem Dauerauftrag gleich
die passende Kategorie zuordnen. Alle aus diesem Dauerauftrag erfolgten Mietzahlungen erhalten
somit automatisch diese Kategorie.

9.4.4, Kategorisierung liber Empfanger oder Lastschriftmandate

Auch einem Empfanger oder einem Lastschriftmandat kann direkt eine Kategorie zugewiesen
werden. Wurden bislang weder Uber die Lastschriftmandate der Belastungen noch uber die
Dauerauftrage Kategorien ermittelt, wird im nachsten Schritt versucht, eine passende Kategorie
Uber die Empfanger oder Lastschriftmandate zu finden. Bei der Kategorisierung eines Umsatzpostens
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wird also gepriift, ob der Zahlungspflichtige bzw. der Zahlungsempfanger mit einer im Programm
vorhandenen Kontoverbindung in den Vorlagen Ubereinstimmt. Ist dies der Fall und ist in der
gefundenen Vorlage eine Kategorie hinterlegt, dann nimmt der Umsatzposten diese Kategorie an.
Damit konnen Sie allen Umsatzposten, die von der selben Kontoverbindung kommen, immer die
selbe Kategorie zuweisen.

9.4.5. Kategorisierung iiber Stichworter und Regeln

Konnte bislang weder Uber Lastschriftmandate der Belastungen, noch uber Dauerauftrage, noch uber
Empfanger und Lastschriftmandate automatisch eine Kategorie ermittelt werden, so kommen nun
die in den Kategorien hinterlegten Stichwortern und Regeln zum Tragen.

Es wird versucht, eine passende Kategorie Uiber dessen Stichworter zu finden. Bei der Stichwortsuche
wird der Empfanger, der Buchungstext sowie der Verwendungszweck eines Umsatzpostens nach den
in den Kategorien angegebenen Stichwortern durchsucht. Bei einer Ubereinstimmung wird der
Umsatzposten entsprechend kategorisiert. Besitzt eine Kategorie keine Stichworter, wird sie in
diesem Schritt nicht bericksichtigt.

Die Stichworter in Banking4 diirfen nur aus Buchstaben (einschlieBlich deutscher Umlaute), Zahlen
und einigen Sonderzeichen bestehen. Die Tabelle zeigt alle in Stichwdrtern erlaubten Zeichen:

Alle lateinischen Buchstaben, wobei GroBbuchstaben automatisch in Kleinbuchstaben
umgewandelt werden.

Alle Ziffern

Ial ot
IAI 0
|o| 0

O | N N

'a’, '0', 'U" |Alle deutschen Umlaute, wobei GroBbuchstaben automatisch in Kleinbuchstaben
‘A", "0, 'U" | umgewandelt werden.

B Eigentlich sind Umlaute laut Bankenstandard, und insbesondere bei SEPA-Zahlungen,
in Umsatzdaten gar nicht erlaubt. Standardkonforme Banken umschreiben diese
deshalb oft als ‘ae’, ‘o€, 'ue’ oder 'ss'.

Punkt

' Komma

A Schragstrich

! Minuszeichen

"+ Pluszeichen

Alle andere Sonderzeichen sind in Stichwortern in Banking4 nicht zulassig. Zusatzlich dirfen
Stichworter nicht kiirzer als zwei Zeichen sein. Andernfalls werden sie aus der Stichwortliste beim
Verlassen des Eingabefelds automatisch entfernt.
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Regeln

Neben der einfachen Auflistung von Stichwortern, die durch Leerzeichen getrennt sind, gibt es auch
die Moglichkeit komplexere Ausdricke mit Stichwortern zu bilden, d.h. so genannte Regeln zu
erstellen. Mit diesen wird eine genauere und differenziertere Ubereinstimmung mit einem
Umsatzposten ermoglicht.

Stichworter fiir beliebige Zahlenfolgen mit '#'

Oft kommt es vor, dass in einem wiederkehrenden Stichwort Ziffern enthalten sind, die sich von
Buchung zu Buchung andern konnen (zum Beispiel Rechnungsnummern oder Datumsangaben). Um
auch solche Worter als Stichworter verwenden zu konnen, kann in einem Stichwort eine beliebige
Ziffer durch ein Nummernzeichen '# ersetzt werden. Zum Beispiel:

rechnung####

Dieses Stichwort passt zu allen Texten, in denen 'rechnung’ gefolgt von vier Ziffern vorkommt. Die
Kategorie wirde also Buchungen sowohl mit ‘rechnung1234' als auch mit 'rechnung0987' im
Verwendungszweck zugeordnet werden.

Durch Leerzeichen getrennte Stichworter

Werden zu einer Kategorie mehrere mit einem Leerzeichen getrennte Stichworter angegeben, so
reicht es, wenn irgend eines dieser Stichworter zutrifft.

Beispiel:
restaurant gaststaette

In diesem Beispiel bekommen Umsatzposten, die das Stichwort ‘restaurant’ oder das Stichwort
'gaststaette’ oder beide Stichworter enthalten, die Kategorie zugeordnet.

Es konnen beliebig viele Stichworter durch Leerzeichen getrennt fiir eine Kategorie angegeben
werden.

Durch Und-Zeichen '&' verbundene Stichworter

Sie konnen eine Regel aufstellen, bei der mehrere der angegebenen Stichworter im Umsatztext
gleichzeitig vorkommen miissen, damit der Umsatzposten kategorisiert wird. Dabei ist die
Reihenfolge und die Position der einzelnen Stichworter im Umsatztext unerheblich. Diese
Stichworter miussen Sie im Eingabefeld mit einem kaufmannischen Und-Zeichen '&' verbinden.
Achten Sie darauf, dass sich in diesem Fall keine Leerzeichen zwischen den Stichwortern und dem
Und-Zeichen befinden.

Beispiel:
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restaurant&schwan

In diesem Beispiel sind die Stichworter ‘restaurant’ und ‘'schwan’ mit einem Und-Zeichen verbunden.
Dadurch bekommen nur die Umsatzposten, die beide Stichworter enthalten, diese Kategorie
zugeordnet.

Beliebig viele Stichworter konnen mit Und-Zeichen verbunden werden. Des weiteren ist auch eine
Kombination aus durch Und-Zeichen verbundenen und durch Leerzeichen getrennten Stichwortern
moglich.

Beispiel:
segelverein boot&reparatur

In diesem Beispiel bekommen Umsatzposten, die 'segelverein’ enthalten, die Kategorie zugeordnet,
und zusatzlich auch alle Umsatzposten, die sowohl 'boot’ also auch ‘reparatur’ enthalten.

Stichworter mit vorangestellter Tilde '~'

Wenn Sie fur eine Kategorie bestimmte Stichworter ausschliefen wollen, dann konnen Sie diese mit
einer direkt vorangestellten Tile '~' angeben. Ein Umsatzposten, in dem eines der fiir eine Kategorie
ausgeschlossenen Stichworter auftritt, bekommt diese Kategorie niemals zugewiesen.

Beispiel:
restaurant ~schwan

In diesem Beispiel bekommen alle Umsatzposten, die 'restaurant’ enthalten und ‘schwan' nicht
enthalten, diese Kategorie zugeordnet.

Daruiber hinaus ist es auch moglich die Tilde vor Stichwortern zu setzten, die durch ein Und-Zeichen
verbundenen sind.

Beispiel:
restaurant ~gaststaette&schwan

In diesem Beispiel bekommen Umsatzposten, die 'restaurant’ enthalten und nicht die beiden Begriffe
'gaststaette’ und 'schwan’ gleichzeitig enthalten, die Kategorie zugeordnet.

Alle Ausdriicke mit vorangestellter Tilde werden bei der dynamischen Kategorisierung immer zuerst
berucksichtigt, weil sie dazu filhren, dass bestimmte Umsatzposten nicht kategorisiert werden. Nur
wenn die Ausdrucke mit vorangestellter Tilde nicht auf einen Umsatzposten gewirkt haben, dann
werden die anderen Ausdriicke fiir die Kategorisierung bericksichtigt.

Sie konnen beliebig vielen Ausdriicken eine Tilde voranstellen.
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Stichworter mit Wildcard '?"

Durch Angabe des Wildcard-Symbols 7' definieren Sie einen Platzhalter fiir exakt ein Zeichen.
Beispiel:
f?ss

In diesem Beispiel bekommen alle Umsatzposten, die z.B. die Zeichenfolge 'fass' oder ‘fuss’
enthalten, diese Kategorie zugeordnet.

Stichworter mit Wildcard '*'

Durch Angabe des Wildcard-Symbols ™' definieren Sie einen Platzhalter fir beliebige viele Zeichen
am Ende eines Stichwortes.

Beispiel:
regen*

In diesem Beispiel bekommen alle Umsatzposten, die z.B. die Zeichenfolge 'regenschirm’ oder
‘regenjacke’ enthalten, diese Kategorie zugeordnet.

Stichworter mit Verwendungsschliissel

Als Stichwort einer Kategorie konnen auch bestimmte Verwendungsschlissel (Purpose-SEPA-Code)
genutzt werden. Mogliche Verwendungsschliissel sind dabei CHAR, BONU, SALA, BENE, PENS, CBFF,
CBFR.

Beispiel:
SALA

In diesem Beispiel bekommen alle Umsatzposten, die als Verwendungsschliissel 'SALA' eingetragen
haben, diese Kategorie zugeordnet.

Allgemeine Hinweise zu Stichwortern

Generell ist die dynamische Kategorisierung iber Regeln am leistungsfahigsten, wenn die oben
beschriebenen Moglichkeiten kombiniert werden.

Wenn zwei oder mehrere Kategorien die selben Stichworter besitzen oder Uber ihre Stichworter dem
selben Umsatzposten zugeordnet werden konnten, dann wird dem Umsatzposten bei der
dynamischen Kategorisierung nur eine einzige Kategorie aus dieser Menge zugeordnet. Dabei
verwendet das Programm bei der Auswahl derjenigen Kategorie, die dem Umsatzposten zugeordnet
wird, keine fest vorgegebenen Regeln. Es wird daher empfohlen, die Stichworter in diesem Fall so
anzupassen, dass eine moglichst eindeutige Zuordnung moglich ist.
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9.4.6. Kategorisierung iiber Geldflussanalyse

Ein letzter Schritt der automatischen Kategorisierung ist die sogenannte Geldflussanalyse.

Dabei werden alle Buchungen nach ,,Paaren® von Buchungen durchsucht. Werden zwei Buchungen
dahingehend identifiziert, dass eine ausgehende Zahlung eines Kontos einer eingehenden Zahlung
eines anderen Kontos entspricht, so handelt es sich um eine Umbuchung. Beide Buchungen werden
nun automatisch als Umbuchung kategorisiert.

Umbuchungen zwischen eigenen Konten sollten nicht ausgewertet werden und werden deshalb uber
die Kategorie Umbuchung herausgefiltert.

Hinweis: In BankingZV ist die Geldflussanalyse standardmaBig deaktiviert. In den allgemeinen
Einstellungen kann diese aber jederzeit beim Punkt Automatik aktiviert werden.

9.4.7. Kategorisierung von Splitbuchungen

Fur die Kategorisierung von Splitbuchungen wird ein eigener Mechanismus verwendet.

Kann aus den Notizen einer Splitbuchung und den darauf angewandten Stichwortern und Regeln eine
Kategorie abgeleitet werden, so erhalt die Splitbuchung diese Kategorie automatisch. Lasst sich so

keine Kategorie ermitteln, bleibt die Kategorie einer Splitbuchung leer und kann bei Bedarf
jederzeit manuell zugewiesen werden.
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10. Auswertungen

Uber den Punkt Auswertung im Hauptmenii konnen Sie eine Konten-iibergreifende Auswertung nach
Zeitraum und Kategorien durchfiihren. Die Auswertung stellt die Summe lhrer Einnahmen der Summe
der Ausgaben gegeniiber, ahnlich wie ein Haushaltsbuch.

Um eine aussagekraftige Auswertung zu erhalten, mussen Sie darauf achten, dass alle Buchungen
kategorisiert sind. Ausnahme: Umbuchungen zwischen lhren eigenen Konten sollten Sie nicht
kategorisieren, da diese nichts am Status Quo andern und nur die Zahlen verfalschen wirden.

Neben einer tabellarischen Auswertung werden die Daten auch in einem Balkendiagramm
visualisiert. Zusatzlich zu den aufsummierten Einnahmen und Ausgaben wird immer auch eine
Uberschuss-Berechnung durchgefiihrt.

=  Auswertung S i

DDl o

1A 23 =3 & JLR RIL ARG

< JUMI 2023 >

Budget 10000€ >
Einnahmen 1.263,00€ >
Ausgaben 2.52600€ >
Uberschuss -1.263,00 €

Abbildung 70: Auswertung
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In der Auswertung werden nur Buchungen beriicksichtigt, deren Kategorie nie explizit auf (nicht
auswerten) gesetzt wurde. Buchungen, die bereits automatisch als Umbuchung erkannt und
entsprechend kategorisiert wurden, sind aus der Auswertung ausgeschlossen. Gleiches gilt fur
Buchungen, die das Wort Umbuchung in irgendeiner Schreibweise enthalten, oder die von der Bank
in den Kontoumsatzen bereits als Umbuchung klassifiziert worden sind.

Wichtiger Hinweis!

In einer Buchung konnen Sie Uber das Feld Datum fiir
Auswertung ein vom Wertstellungsdatum verschiedenes Datum
angeben. So konnen Sie gezielt eine Buchung zum gewunschten
Zeitpunkt auswerten lassen. Dies ist beispielsweise bei
Zahlungen zum Monatswechsel notwendig, falls diese mal zum

Monatsende, mal zum Monatsanfang gebucht wurden.

Initial wird eine Auswertung immer fur den aktuellen Monat angezeigt. Alle nachfolgenden Aufrufe
der Auswertung verwenden den aktuellen, aber zuletzt gewahlten Zeitbereich.

Auswertungszeitraum

Der Zeitraum einer Auswertung ist Uber eine Auswertungsperiode sowie einen Auswertungszeitpunkt
(eine konkrete Zeitangabe) definiert. Der aktuell gewahlte Zeitraum wird stets in der ersten Zeile
der Auswertungstabelle angezeigt (z.B. Juli 2024, Q3 2024).

Uber die Auswertungsperiode legen Sie fest, ob eine Auswertung nach Kalendermonat, nach
Kalenderquartal oder nach Kalenderjahr erfolgen soll. Die Auswertungsperiode wird liber das Drei-
Punkte-Meni in der Titelzeile gewahlt.

Wird die Auswertungsperiode gewechselt, so legt der bisherige Zeitpunkt indirekt auch den neuen
Zeitpunkt fest (z.B. wird ausgehend vom Zeitraum Mai 2024 bei Auswertung nach Kalenderquartal
nun der Zeitraum Q2 2024 festgelegt).

Der Auswertungszeitpunkt wird entweder im Balkendiagramm direkt angetippt (ein bestimmter
Monat, ein bestimmtes Quartal oder ein bestimmtes Jahr) oder uber das Drei-Punkte-Menu in der
Titelzeile festgelegt. Wird hier als Auswertungszeitpunkt der Eintrag Alles auswahlen gewahlt,
erfolgt eine Auswertung uber den gesamten Buchungszeitraum. Alternativ kann der
Auswertungszeitpunkt auch Benutzerdefiniert festgelegt werden. GemaB der gewahlten
Auswertungsperiode legen Sie so einen  Auswertungszeitraum durch  Angabe von
Startmonat/Endmonat bzw. Startquartal/Endquartal bzw. Startjahr/Endjahr fest.
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Durch Antippen des Auswertungszeitraums selber wird ein Kalender aufgerufen. Wahlen Sie im
Kalender ein bestimmtes Datum aus, das dann zwingend im Auswertungszeitraum enthalten sein
wird.

Durch Klicken auf den Pfeil links < bzw. den Pfeil rechts > neben dem Zeitraum erreichen Sie den
jeweils vorherigen bzw. nachfolgenden Zeitraum. So konnen Sie bequem durch die verschiedenen
Monate, Quartale oder Jahre einer Auswertung navigieren.

Konten

Uber das Drei-Punkte-Menii in der Titelzeile rufen Sie die Funktion Konten auf, iiber die angezeigt
wird, welche lhrer Konten bei einer Auswertung berlicksichtigt werden. StandardmaRig werden alle
Konten ausgewertet.

Eine individuelle Auswahl von Konten oder Kontogruppen ist durch Setzen oder Entfernen eines
Hakchens bzw. durch Aktivierung oder Deaktivierung der Option moglich.

Auch Konten, deren Saldo im Gesamtvermogen nicht beriicksichtigt wird, oder die ausgeblendet
sind, konnen in die Auswertung einbezogen werden.
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Ausgewertete Konten

Alle hier ausgeswdhiten Konten werden in der
Auswertung bertcksichtigt.

EBICS

I:I SUBEEICS Kento 2000

FINTS $

Verrechnungskento 2001
Verrechnungskonto 2002

Darlehenskanta (2003)

FINTS MEGA
[ Petra (100004)

[] Petra {(100005)

Abbildung 71: Ausgewertete Konten

Folgende Funktionen stehen in der Auswertung auBerdem zur Verfiigung:

Drucken

Benutzerhandbuch

Uber das Drucken-Symbol in der Titelzeile kénnen Sie eine Druckausgabe der aktuell angezeigten
Auswertungstabelle erzeugen. Dabei kann die Auswertung nur als Gesamtes als PDF ausgedruckt

werden.

Aktualisieren

Haben Sie direkt in der Auswertung auf Buchungsebene Umsatze, die beispielsweise bislang noch
nicht kategorisiert waren, nun nachtraglich mit einer Kategorie versehen, so konnen Sie durch
Herunterziehen der Ansicht (Pull-to-Refresh) unmittelbar eine Neuberechnung der Auswertung

anstoBen.
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10.1. Tabellarische Auswertung

In der ersten Zeile der Auswertung wird stets der gewahlte Auswertungszeitraum angezeigt.

Die Einzel-Zeilen fir Budget, Einnahmen und Ausgaben konnen angetippt werden, um sich die
jeweiligen Details der Auswertung anzeigen zu lassen.

Die Einnahmen und Ausgaben der Auswertungstabelle sind initial absteigend nach ihrem Betrag
sortiert. Die groBten Posten befinden sich ganz oben, der kleinste Posten jeweils ganz unten. So
haben Sie die wichtigsten Zahlen sofort und ohne scrollen im Blick.

Die Sortierung der Auswertungstabelle kann in den allgemeinen Einstellungen individuell festgelegt
werden (siehe Kapitel 22.5 Auswertung ).

Die Einnahmen werden in der Auswertungstabelle als Bezugswert mit 100% angesetzt, die Ausgaben
werden in Relation zu den Einnahmen berechnet.

Wird eine Auswertung geoffnet (Budget, Einnahmen oder Ausgaben), erscheinen alle Summen aller
Hauptkategorien. Tippen Sie auf einen Kategorienamen, um die Unterkategorien mit ihren
Teilsummen sowie dazugehorige Buchungen anzuzeigen.
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=  Ausgaben S i
£ A 2023 >
1 Alle Kategorien 3.513,72 €
E} (nicht gesetzt) 282139€
N |
=) Auto 5585€
|
B Freizeit Jo00 £
A |
b= Haushalt 111,98 €
=
Privat 30000€
'
=
0 Wohnen 149 50 £
@

Abbildung 72: Auswertung einer Kategorie

Auf jeder Auswertungsebene wird in einer Uberschriftenzeile angegeben, welche Kategorie gerade
ausgewertet wird. Durch Antippen des Symbols Pfeil-nach-oben wechseln Sie wieder eine
Auswertungsebene nach oben und kehren so von der ausgewahlten Kategorie zur ubergeordneten
Kategorie zuriick.

Neben den jeweiligen Betragen der Unterkategorien bzw. der Buchungen werden auch die Anteile
am Gesamtbetrag einer ausgewerteten Kategorie grafisch anhand eines grau hinterlegten Balkens
angezeigt.

Bei einer Auswertung einer Kategorie, der ein Budget zugeordnet wurde, wird neben der Auswertung
nach Betragen auch eine Auswertung gemaB dem einer Kategorie zugewiesenen Budget angezeigt. Es
wird neben dem Wert immer das jeweilige Budget angegeben und grafisch Uber eine Balken
angezeigt, ob das Budget unterschritten, eingehalten oder lberschritten wurde (griiner, gelber oder
roter Balken).
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Bitte beachten Sie: Das Ausgaben-Budget wird in der Auswertung auch bei den Einnahmen angezeigt,
um besser kontrollieren zu konnen, ob die Einnahmen die budgetierten Ausgaben decken.

= Budget = T
< FEBRUAR 2022 b
& Haushalt 135,00/150,00 €
™ Lebensmitte 135,00/150,00 €
|

Abbildung 73: Auswertung mit Budget

10.2. Balkendiagramm-Auswertung

Initial stellt das Balkendiagramm die Einnahmen und Ausgaben iiber den gesamten Buchungszeitraum
pro Auswertungsperiode gegeniiber. Einnahmen werden mit einem griinen Balken visualisiert,
Ausgaben mit einem roten Balken.

Uber die allgemeinen Einstellungen-kann beim Punkt Auswertung das Balkendiagramm bei Bedarf
ein- oder ausgeblendet werden.

Entsprechend der gewahlten Auswertungsperiode verandert sich auch das Balkendiagramm:
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+ Bei Auswertung nach Kalendermonat stellt jeder Balken die Einnahmen und Ausgaben eines
Kalendermonats dar.

+ Bei Auswertung nach Kalenderquartal werden die Einnahmen und Ausgaben quartalsweise
zusammengefasst, ein Balken steht somit fur ein Quartal.

- Erfolgt die Auswertung nach Kalenderjahr, reprasentiert jeder Balken die Einnahmen und
Ausgaben eines ganzen Kalenderjahres.

Die aktuell gewahlte Auswertungszeitraum (z.B. Juli 2023, Q3 2023) ist im Balkendiagramm hellblau
hinterlegt und somit explizit selektiert. Eine Navigation durch verschiedene Zeitraume Uber den

Pfeil links < bzw. den Pfeil rechts > neben dem aktuellen Auswertungszeitraum wird im

Balkendiagramm immer mitgefuhrt und aktualisiert.

Ein Auswertungszeitraum kann im Balkendiagramm auch direkt ausgewahlt werden. Wird im
Balkendiagramm ein Balken angetippt, wird der/das so selektierte Monat/Quartal/Jahr in die
Anzeige des Zeitraums iibernommen.

Zusatzlich kann dieses Balkendiagramm auch horizontal gescrollt werden.
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11. Buchungen

In der Kontoansicht Buchungen werden die gespeicherten Umsatzdaten, das heiBt die einzelnen
Buchungen, fiir das ausgewahlte Konto angezeigt. Vermutlich werden Sie diese Ansicht am meisten
benutzen.

Neben der tabellarischen Auflistung der Buchungen konnen die Tagesendsalden eines jeden
Kalendertages zusatzlich auch grafisch in einem Saldenverlauf visualisiert werden.

=  Buchungen Q = @8

E Kontokorrentkonto -

1.2/75,00 €
Heute, 1514
Sammelilberweisung mit 3.. -67,00
Ubertrag -1.263,00

Photovoltaik GmbH +2°

@ 0o ® © ¢

Buchungen

Abbildung 74: Kontoansicht Buchungen
Die oberste Zeile dieser Ansicht zeigt das aktuell ausgewahlte Konto an. Uber den Auswahlpfeil

neben der Kontobezeichnung konnen Sie das ausgewahlte Konto auch andern, indem Sie aus der
Liste der moglichen Konten eines antippen.
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Die neueste Buchung befindet sich immer ganz oben in der Liste. Zwischen den einzelnen
Buchungstagen wird eine Zwischeniiberschrift mit dem Buchungsdatum und dem zugehorigen
Tagesendsaldo angezeigt.

Neue, noch ungelesene Buchungen werden in der Liste fett gedruckt dargestellt sowie die Anzahl der
ungelesenen Buchungen im Karteireiter unten mit einer Zahl angezeigt.

Tippen Sie in dieser Ansicht kurz auf eine Buchung, so offnet sich dessen Detailansicht. Tippen Sie
einen Eintrag lang an, so wechseln Sie in den Kontextmodus fir Buchungen. Im Kontextmodus
konnen Sie Buchungen l6schen, die Liste drucken, Buchungen kennzeichnen oder eine Kategorie
zuweisen.

11.1. Detailansicht einer Buchung

Die Detailansicht einer Buchung ist grundsatzlich unterschiedlich fiir online geflihrte Bankkonten und
fur offline, also manuell gefuihrte Konten.

Tippen Sie eine Buchung kurz an, um die Detailansicht einer Buchung aufzurufen. Die Buchung wird
dabei automatisch als gelesen markiert. Dies bedeutet, dass diese Buchung in der Liste nicht mehr
fett gedruckt dargestellt wird, die Anzeige im Karteireiter angepasst wird und die Buchung auch
nicht mehr in der Kontenubersicht als neue Buchung angezeigt wird.

11.1.1. Online-Konto

In der Detailansicht einer Buchung eines online geflihrten Bankkontos werden alle Informationen, die
von der Bank zu einer Buchung geliefert wurden, angezeigt. Um eine Buchung zu bearbeiten, wahlen
Sie rechts oben das Stift-Symbol.

Nur die unter lhre Kriterien gefilihrten Parameter konnen bei einer Buchung bearbeitet und somit
modifiziert werden. Alle Ubrigen Parameter sind unveranderlich.

lhre Kriterien

Tippen Sie auf das Feld Kategorie, um fiir diese Buchung eine Kategorie manuell einzutragen, oder
auf den Pfeil nach unten, um eine Kategorie aus dem aktuellen Kategorien-Katalog auszuwahlen.

Tippen Sie auf das Feld Notizen, um fiir diese Buchung eine individuelle Notiz einzutragen.

Tippen Sie auf die Auswahlliste Kennzeichen, um diese Buchung mit einem Kennzeichen zu
versehen. Wird eine Buchung als Unerledigt markiert, so bleibt sie in der Tabelle ohne zusatzliches
Kennzeichen. Wird eine Buchung als Erledigt markiert, erhalt Sie in der Tabelle einen Haken als
Kennzeichen, eine evtl. vorhandene farbige Markierung wird dabei entfernt. Erledigte Buchungen
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sind automatisch gelesen. Alternativ kann eine Buchung ein spezielles farbiges Kennzeichen
erhalten, farbig markierte Buchungen sind automatisch gelesen.

Um Buchungen, die beispielsweise um den Monatswechsel eingehen, immer dem gewiinschten
Auswertungsmonat zuordnen zu konnen, kann in jeder Buchung manuell ein Datum fiir Auswertung
festgelegt werden. Ist hier ein Datum gesetzt, so wird eine Auswertung nach diesem Datum
vorgenommen. Ist dieses Datum nicht gesetzt, so wird standardmaBig das Wertstellungsdatum einer
Buchung bei der Auswertung verwendet. Sollte es auch kein Wertstellungsdatum geben, dann wird
das Buchungsdatum zur Auswertung herangezogen.

Fir jede Buchung kann ein individueller Umsatzsteuersatz gewahlt werden, der zur Berechnung des
entsprechenden Umsatzsteuerbetrags herangezogen wird. Damit haben Sie die Voraussetzungen
geschaffen, in der Auswertung auch eine Auswertung nach Nettobetragen vornehmen zu konnen.

Aus einer Liste von Steuersatzen wahlen Sie, ob die Buchung steuerfrei ist (0%) oder ein bestimmter
Steuersatz zur Anwendung kommt. Je nach Land (festgelegt Uber die Systemeinstellungen lhres
Gerates) werden unterschiedliche Steuersitze beriicksichtigt (zur Zeit Deutschland, Osterreich,
Schweiz). Ausgehend vom Bruttobetrag der Buchung wird so ein Nettobetrag ermittelt und als
Umsatzsteuerbetrag angezeigt.

Alternativ kann der Umsatzsteuerbetrag natlrlich auch direkt manuell erfasst werden, falls
unterschiedliche Umsatzsteuersatze zu einer Buchung gelten.

Hinweis: Die Funktionen zum Umsatzsteuerbetrag stehen nur in BankingZV zur Verfligung!

Erst wenn Sie lhre Anderungen mit OK bestitigen, werden diese auch gespeichert.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 174 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

<  Buchung Z =

E Werrechnungskonto 2007
DE59 Q6000354 Q000002001
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2 ©@ R © X
Abbildung 75: Detailansicht einer Buchung

Mit den Pfeiltasten der beiden Aktionsbuttons konnen Sie bequem durch die Detailansichten lhrer
Buchungen navigieren. Es wird jeweils die Buchung davor bzw. danach angezeigt.

Um eine Buchung auBerhalb von Banking4 weiter bearbeiten zu konnen, wahlen Sie rechts oben das
Drucker-Symbol. Es wird eine temporare PDF-Datei erzeugt, die mit dem PDF-Viewer lhres Gerates
angezeigt wird. Eine Weiterverarbeitung dieser temporaren Datei ist nun mit den lhres PDF-Viewers
verfugbaren Mitteln moglich.

In der Werkzeugleiste am unteren Rand stehen folgende Funktionen zusatzlich zur Verfugung. Diese
konnen unmittelbar auf eine Buchung angewandt werden.
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== Buchung splitten bzw. Splitbuchung bearbeiten. Lesen Sie im nachsten Abschnitt mehr
uber Splitbuchungen.

| m—
Tippen Sie auf den Haken, um die Buchung als erledigt zu markieren. Eine evtl.
vorhandene farbige Markierung (siehe Fahnchen) wird dabei entfernt. Erledigte
Buchungen sind automatisch gelesen.

p Tippen Sie auf das Fahnchen, um die Buchung farblich speziell zu markieren. Farblich

markierte Buchungen sind automatisch gelesen.

Tippen Sie auf das Etikett, um eine Kategorie fir die Buchung zu wahlen.

Py * Erstellt eine neue Vorlage, eine neue Buchung, eine neue Zahlung oder einen neuen
. > Auftrag aus dieser Buchung (Neu aus Auswahl).

11.1.2. Offline-Konto

Um eine Buchung neu zu erstellen, tippen Sie auf den Aktionsbutton mit dem Plus. Es offnet sich ein
Formular mit allen Einzelheiten der Buchung.

Tippen Sie ein vorhandene Buchung kurz an, 6ffnet sich ebenfalls dieses Formular. Um die Felder des
Formulars bearbeiten zu konnen, tippen Sie oben rechts auf das Stift-Symbol.

Im Gegensatz zu einem Online-Konto dirfen bei einem Offline-Konto alle Parameter verandert
werden. Fir die Felder Kategorie und Kennzeichen gilt die gleiche, im vorangegangenen Abschnitt

beschriebene Funktionalitat.

Anderungen, die Sie in einer Buchung vorgenommen haben, miissen mit OK bestatigt werden.
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Abbildung 76: Offline-Buchung bearbeiten
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Tippen Sie rechts oben das Drucker-Symbol an, um eine Buchung auBerhalb von Banking4 weiter

bearbeiten zu konnen. Es wird eine temporare PDF-Datei erzeugt, die mit dem PDF-Viewer lhres

Gerates angezeigt wird. Eine Weiterverarbeitung dieser temporaren Datei ist hun mit den lhres PDF-

Viewers verfugbaren Mitteln moglich.

Auch durch die Detailansichten von Offline-Buchungen konnen Sie mit den Pfeiltasten der beiden

grunen Aktionsbuttons navigieren.

Am unteren Rand finden Sie ebenfalls eine Werkzeugleiste mit denselben, im vorangegangenen

Abschnitt beschriebenen, Funktionen, die auch fir offline gefiihrte Konten zur Verfiigung stehen.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH

Seite 177 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

11.2. Buchung als Vorlage

Oft kommt es vor, dass man eine neue Uberweisung oder einen neuen Dauerauftrag erstellen will,
der inhaltlich nahezu identisch zu einer bereits vorhandenen Buchung ist. Nur ungern will man in
diesem Fall alle Zahlungsdaten neu eingeben. Viel lieber mochte man die vorhandene Buchung als
Vorlage fiir die neue Uberweisung oder den neuen Dauerauftrag nehmen.

Zu diesem Zweck konnen Sie in der Detailansicht einer Buchung rechts unten auf das gestrichelte
Rechteck mit dem Sternchen tippen, um die Funktion Neu aus Auswahl aufzurufen. Es erscheint ein
Untermeni, mit dem Sie eine neue Buchung, eine neue Zahlung oder Gutschrift, einen neuen Online-
Auftrag, oder sogar einen neuen Empfanger erstellen konnen. Mit dieser Funktion werden Sie sich
eine Menge Tipparbeit sparen.

Speziell bei Buchungen unterscheidet Banking4, ob eine Kassenbuchung, eine Bankbuchung oder eine
Kreditkartenbuchung erstellt werden soll. Es offnet sich dann die dazu passende Eingabemaske und
es ist nur die Auswahl dazu passender Konten erlaubt.

Als Online-Auftrage konnen eine 1-2-3 Uberweisung, eine Echtzeitiiberweisung, eine normale
Uberweisung, ein Dauerauftrag, eine Lastschrift (nur BankingZV) oder eine Auslandsiiberweisung mit
den Daten der Buchung vorausgefiillt werden.

11.3. Splitbuchungen

Wer seine Ausgaben akribisch kategorisiert kennt das: Eine Buchung auf dem Konto kann nicht
eindeutig einer Kategorie zugeordnet werden, da im Buchungsbetrag verschiedene Einzelposten
enthalten sind. Beispiel: Man kauft im Kaufhaus eine Hose und eine Musik-CD und zahlt mit Karte.
Welche Kategorie wahlt man nun flr diese Buchung: Kleidung oder Freizeit? Durch Splitten der
Buchung lasst sich das Dilemma l6sen: Man teilt den Gesamtbetrag auf und weist jedem Teilbetrag
die jeweils passende Kategorie zu und erhalt am Ende eine korrekte Auswertung.

Natirlich gibt es auch in Banking4 die Moglichkeit, einen Kontoumsatz in mehrere Teilbetrage mit
jeweils eigenen Eigenschaften zu splitten.

11.3.1. Splitbuchung erstellen

Um eine Splitbuchung zu erzeugen, offnen Sie die Buchung durch Antippen und wahlen in der
Werkzeugleiste am unteren Rand das Symbol Splitbuchung. Es erscheint ein Dialog zum Erstellen und
Bearbeiten einer Splitbuchung.
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X Splitbuchung oK
ErmpfingerdZ ahler

ZOOHANDLUNG ZOE

Verwendungsrweck
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Soll 5596 €

Teilbuchungen

FreizeitHaustier 3825 €
Fulter
Gesundheit:Medikamente G20 €
Ko
Privat:Spenden B45 €

4+  Meus Teilbuchung...

Abbildung 77: Splitbuchung erstellen mit
Teilbuchungen

Durch Tippen auf die Schaltflache + Neue Teilbuchung rufen Sie das Formular zur Erstellung eines
einzelnen Splits (Teilbuchung) auf.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 179 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

X Split oK
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[] keine Angabe -

SPLIT LOSCHEM

Abbildung 78: Teilbuchung erstellen

In diesem Formular konnen Sie die Werte fiir Betrag, Kategorie, Notizen, Kennzeichen sowie Datum
fur Auswertung individuell festlegen bzw. bearbeiten und abschlieBend mit OK iibernehmen. Ein
Umsatzsteuerbetrag kann erganzend nur in BankingZV erfasst werden.

Da der Verwendungszweck einer Buchung unveranderlich ist und erhalten werden soll, wird in den
jeweiligen Teilbuchungen das Notizenfeld editiert. Dabei erhalt die Teilbuchung als Notiz initial den
Verwendungszweck der Originalbuchung.

Um eine Teilbuchung aus der Liste zu loschen, offnen Sie die gewiinschte Teilbuchung und tippen
anschlieBend auf die Schaltflache Split loschen.

Beim Fertigstellen der Splitbuchung ist unbedingt darauf zu achten, dass sich die Summe aus den
Betragen der Teilbuchungen mit der Gesamtsumme der Splitbuchung genau deckt. Andernfalls bleibt
die Schaltfliche OK gesperrt und das Programm erlaubt es nicht, die Anderungen zu speichern. Beim
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abschliefenden Betatigen der Schaltflache OK wird die Splitbuchung mit allen Teilbuchungen
erzeugt und in der Kontoansicht Buchungen angezeigt.

11.3.2. Mit Splitbuchungen arbeiten

In der Kontoansicht Buchungen werden die Teilbuchungen einer Splitbuchung genau wie normale
Buchungen angezeigt. Lediglich eine dem Empfangernamen vorangestellte Teilbuchungsnummer und
die Anzahl der Teilbuchungen in der Form [i/n] gibt einen Hinweis darauf, dass es sich um eine
Splitbuchung handelt.

=  Buchungen Q

kasse
B sees70574 -
3,08
@ [3/3] Zoohandlung Zoe -8.45
[2/3] Zovhandlung Zoe 0,26
Kmae
.., [1/3] Zoohandlung Zoe 38,25
Futtar
A&
0 Tanzschule SALSA 40,00
Extra Kurs Rumba Cubana
]
211
DROGERIEMARKET SALBER...
Ew Putzmittel ein Werwendungszweck mit &
Baleg Matiz
= B
Buchumgen Dakmernte

Abbildung 79: Teilbuchungen einer
Splitbuchung

Um eine Splitbuchung zu bearbeiten, tippen Sie diese kurz an. Es wird der im letzten Abschnitt
beschriebenen Dialog Splitbuchung aufgerufen, mit dem Sie (wie bei der Erstellung der
Splitbuchung) nun die einzelnen Teilbuchungen bearbeiten konnen.
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Dariiber hinaus stehen in diesem Dialog weitere Schaltflachen zur Verfiligung.

Die Funktion Splitbuchung auflosen fiihrt dazu, dass die Splitbuchung in ihre urspriinglichen Form
(vor dem Splitten) gebracht wird, alle Teilbuchungen geloscht werden und nur noch der
urspriungliche Einzelposten in den Buchungen steht.

Die Funktion Originalbuchung anzeigen ruft ein Formular mit den urspriinglichen Angaben der
Hauptbuchung auf, aus der die Teilbuchungen der Splitbuchung erzeugt wurden. Diese
Ubergeordnete Buchung kann nur im Rahmen der eigenen Kriterien bearbeitet werden und dient
ansonsten lediglich der Information.

11.4. Zahlungsabgleich von Buchungen

Mit jedem Abruf neuer Buchungen wird immer auch ein Abgleich mit Auftragen oder offenen
Zahlungen durchgefiihrt. Beim Abgleich werden primar Empfanger der Buchung sowie Betrag gepriift.
Bei Sammelauftragen wird auBerdem die Sammlerreferenz gepriift.

Im ersten Schritt erfolgt ein Abgleich mit der Kontoansicht Dauerauftrage.

e Kann eine Buchung mit einem Dauerauftrag abgeglichen werden, wird die Buchung
automatisch mit dem Kennzeichen erledigt gekennzeichnet, die Kategorie des Dauerauftrags
Ubernommen und der Dauerauftrag turnusmaBig weiter geschaltet. Beim Ausflihrungsdatum
eines solchen Dauerauftrags ist eine Toleranz eines halbe Turnus berlicksichtigt.

e Kann eine Buchung mit einer offenen wiederkehrenden Zahlung oder Gutschrift abgeglichen
werden, werden dieselben Mechanismen angewandt.

Im zweiten Schritt erfolgt ein Abgleich mit der Kontoansicht Auftrage.

e Nachdem ein Auftrag libertragen wurde, bleibt der urspriingliche Auftrag in der Kontoansicht
Auftrage bestehen. Kann eine eingehende Buchung mit einem solchen Auftrag erfolgreich
abgeglichen werden, wird die Buchung automatisch mit dem Kennzeichen erledigt
gekennzeichnet, die Kategorie des Auftrags Ubernommen und der urspriingliche Auftrag
geloscht.

e Kann eine Buchung mit einer offenen Zahlung oder Gutschrift abgeglichen werden, werden
dieselben Mechanismen angewandt.

e Fur Sammelbuchungen steht ein besonderer Mechanismus zur Verfugung: Im urspringlichen
Sammelauftrag sind die Einzelauftrage hinterlegt. Kann eine eingehende Sammelbuchung mit
dem urspringlichen Sammelauftrag identifiziert werden, so erzeugt BankingZV die
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entsprechenden Einzelbuchungen aus den Einzelauftragen und zeigt diese anstelle der
Sammelbuchung an.

Dieser Abgleichs-Mechanismus erleichtert die Kontrolle eingehender neuer Buchungen. Im Idealfall
mussen Sie so nur noch die Buchungen manuell kontrollieren, die kein Kennzeichen erledigt tragen.

11.5. Filter

Um eine u.U. sehr lange Liste von Buchungseintragen komfortabel bearbeiten zu konnen, stehen
Ihnen zwei spezielle Funktionen in der Kontoansicht Buchungen zur Verfiigung.

Wichtiger Hinweis!

In Banking4 unter Android stehen diese Funktionen in der
Titelzeile Uiber Symbole zur Verfiigung. In Banking4 unter iOS
ziehen Sie die Kontoansicht Buchungen etwas nach unten, um
diese Funktionen am oberen Ende der Buchungsliste

einzublenden.

Tipp: Ist in der Kontoansicht Buchungen statt eines konkreten Kontos der Eintrag Alle Konten
gewahlt, konnen die Filterfunktionen auch Konten-lbergreifend uber alle Ihre Konten angewandt
werden.

Schnellfilter

Tippen Sie in der Kontoansicht Buchungen das Lupen-Symbol an, um den Textfilter zu aktivieren.
Die Titelzeile wird nun zur Suchzeile.
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Abbildung 80: Textfilter

Geben Sie |hr individuelles Filterkriterium als freien Text in das Feld ein. Es kann sowohl nach
Zeichenfolgen als auch Betragen gefiltert werden. Eine Filterung erfolgt unmittelbar, sobald Sie Ihre
Eingabe beendet haben. Durch Entfernen des freien Textes setzen Sie diesen Filter wieder zurick.
Uber das Zuriick-Symbol beenden Sie den Textfilter.

Buchungsfilter

Den Buchungsfilter rufen Sie in der Kontoansicht Buchungen uber das Filter-Symbol auf. Reicht der
Platz zur Darstellung des Symbols nicht aus, erreichen Sie die Funktion iiber den Eintrag Buchungen
filtern des Drei-Punkte-Meniis. Es erscheint ein Formular, um verschiedene Filterkriterien
festzulegen:
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X Neuer Filter oK
Zeitraum

voriges Kalenderquartal (Q2) -
01.04.2023 a
30.06.2023 -
bEetrag

Beliebiger Betrag ¥

Mindestbetrag wahlen b

Maximalbetrag wahlen -
Weitere Kriterien

L> Kategorie wihlen v

F Kennzeichen wihlen -

Abbildung 81: Buchungsfilter setzen

Zeitraum

Um nach einem Datum oder einem Zeitraum zu filtern, wahlen Sie entweder eine vorgegebene
Moglichkeit aus (z.B. aktuelles Kalenderjahr (2022)) oder legen individuell ein Datum bzw. einen
Zeitraum Uber die Felder Startdatum wahlen und Enddatum wahlen fest. Die Auswahl Beliebiges
Datum setzt diesen Filter wieder zuriick.

Betrag

Eine Filterung von Betragen ist entweder nach Einnahmen (positiver Betrag) oder Ausgaben
(negativer Betrag) moglich, dabei konnen Sie zusatzlich eine Spanne iber die Felder Mindestbetrag
wahlen und Maximalbetrag wahlen festlegen. Der Filter Betrdge von/bis filtert im mathematischen
Sinn nach dem Betrag. Die Auswahl Beliebiger Betrag setzt diesen Filter wieder zuruck.
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Weitere Kriterien

Um nach einer bestimmten Kategorie zu filtern, wahlen Sie aus dem Kategorienbaum die
gewilinschte Kategorie aus. Als Sonderfall kann hier auch nach den Kategorien (nicht gesetzt) sowie
(nicht auswerten) gefiltert werden. Durch die Auswahl Kategorie wdhlen setzen Sie diesen Filter
wieder zuriick.

Eine weitere Filtermoglichkeit ist das Filtern nach Kennzeichen. Mit dieser Methode werden
Buchungen nach Unerledigt, Erledigt oder einem farbigen Kennzeichen gefiltert. Die Auswahl
Kennzeichen wdhlen setzt diesen Filter wieder zurlick.

Um nach einer bestimmten Buchungsart zu filtern, wahlen Sie auch hier aus einer Liste
vorgegebener Buchungsarten aus (z.B. Dauerauftrag). Die Auswahl Buchungsart wdhlen setzt diesen
Filter wieder zurick.

Um nur die bislang ungelesenen, also fett dargestellten Buchungen der Buchungstabelle angezeigt zu
bekommen, aktivieren Sie die Option bei Nur ungelesene.

Wird der Buchungsfilter mit OK bestatigt, wird fiir jeden festgelegten Buchungsfilter in der
Kontoansicht Buchungen ein Eintrag generiert, um die aktuell gewahlte Filtereinstellung anzuzeigen.
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Abbildung 82: Buchungsfilter anzeigen

Durch Antippen dieser Filter-Anzeige rufen Sie das Formular des Buchungsfilters erneut auf, alle
Filterkriterien konnen bearbeitet werden. Durch Antippen des Kreuzes X in der Filter-Anzeige wird
genau dieser Buchungsfilter geloscht und aus der Anzeige entfernt.

11.6. Saldenverlauf

Optional kann der Saldenverlauf eines Kontos auch grafisch visualisiert werden. Im Diagramm werden
auf Basis der Buchungen die Tagesendsalden eines jeden Kalendertages in einem Graphen
dargestellt. Fir eine Prognose des Saldenverlaufs werden anstehende Auftrage bzw. Dauerauftrage
beriicksichtigt.

Die Anzeige des Saldenverlaufs lasst sich liber die allgemeinen Einstellungen beim Punkt Buchungen
Uber die Option Diagramm anzeigen steuern (siehe dazu auch Kapitel 22.3 Buchungen). Hier wird
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auch festgelegt, ob der Saldenverlauf nullbasiert ist. AuBerdem wird jeweils ein Default-Wert
definiert fur den Zeitraum des Umsatzverlaufs sowie dem Zeitraum der Umsatzprognose.

Standardmalig werden fir einen Saldenverlauf die in den Einstellungen gesetzten Zeitraume fir das
Diagramm verwendet. Bei Bedarf kann auch der Buchungsfilter genutzt werden, um den Zeitraum
des dargestellten Umsatzverlaufs temporar zu andern. Der im Buchungsfilter gesetzte Zeitraum wirkt
sich also unmittelbar auch auf den dargestellten Saldenverlauf aus. So lassen sich beispielsweise
auch Saldenverlaufe Uiber 100 Tage oder eines bestimmten Quartals erstellen.

=  Buchungen Q T B8

E Kontokorrentkonto ”

F  April 2024 (]
-45,00 €

Thomas Miiller -30,00

Mastercard-Abrechnung e
R

O TR SO

Buchungen

Abbildung 83: Saldenverlauf gemdf
Zeitraum des Buchungsfilters

Ist kein Startdatum gesetzt, beginnt der Saldenverlauf mit dem ersten verfugbaren Tagesendsaldo
der ersten Buchung.lIst kein Enddatum gesetzt, endet der Saldenverlauf mit dem letzten verfiigbaren
Tagesendsaldo der letzten Buchung.
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12. Auftrage

Es ist die Aufgabe von Banking4, Sie beim Organisieren lhres Zahlungsverkehrs zu unterstitzen und -
wenn moglich - diesen per Online-Banking abzuwickeln. Banking4 bietet lhnen vielfaltige
Moglichkeiten, die lhnen die Planung und Disposition von Zahlungen erleichtern. Sie konnen sich an
fallige Zahlungen erinnern lassen und haben liber die Kontoansicht Auftrage zu jeder Zeit einen
Uberblick iiber anstehende Zahlungen und Zahlungseinginge.

12.1. Zahlungsverkehr organisieren

Von zentraler Bedeutung fiir die Organisation des Zahlungsverkehrs ist die Kontoansicht Auftrage. In
dieser Kontoansicht werden alle anstehenden Zahlungen fiir ein Konto bis zur endgiiltigen
Verbuchung in den Kontoumsatzen gefiihrt.

=  Auftrige @ @ :

E verrechnungskonto 2007 =
Kontokorrenikonto

Summe 1.277.00 €

1 2 1. L) &

i3 Fitnessstudio -75,00

Freizait / Sport
10.08.2022 2.353,00 €

i 1 Birger +1.300,00

Wohnen f Migta
4 08,2022 2.561,00

oaf Sammellbenweisung (vorber.  -14500
Sammelueberaeizung PHOZH0E03 20206 Anzahl: 2

26.08,2022 2.743,00 ¢

Tt Sammellastschrift (vorbereit..  +197,00

Sammellastzchrift P2OZH0E0E1 15857 Anzahl; E

E & e®

Buzhungen Aufiriine Daveraufisige VEL-auftrdge  Daokur

Abbildung 84: Kontoansicht Auftrédge
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Die Zahlungsauftrage werden in dieser Ansicht immer in Reihenfolge ihrer Falligkeit aufgelistet. Bei
Zahlungsauftragen, die uberfallig sind, d.h. deren geplanter Termin bereits in der Vergangenheit
liegt, wird die Zeile mit fetter Schrift hervorgehoben. Fiir diese falligen Zahlungsauftrage erhalten
Sie auch in der Konteniibersicht einen entsprechenden Hinweis.

Uber den Aktionsbutton mit dem Plus wird ein neuer Zahlungsauftrag erstellt. Dies kann eine
Uberweisung, eine Lastschrift (nur in BankingZV) oder eine Auslandsiiberweisung sein.

Neben echten Zahlungsauftragen konnen uber den Aktionsbutton mit dem Plus auch erwartete
Zahlungen oder erwartete Gutschriften erfasst werden. So lassen sich noch nicht erledigte
Geschaftsvorgange festhalten und kontrollieren.

Ziehen Sie die Ansicht herunter (Pull-to-Refresh), um alle bereits bei der Bank vorliegenden
terminierten Uberweisungen abzuholen und zu dieser Liste hinzuzufiigen.

Liegen in der Kontoansicht vorbereitete gespeicherte Zahlungsauftrage vor, so missen diese noch an
die Bank iibertragen werden. Offnen Sie dazu einen Zahlungsauftrag und tippen auf die Schaltfliche
Senden, um einen einzelnen Zahlungsauftrag zu Uubertragen. Alternativ tippen sei eine der
Zahlungen lang an, um in den Kontextmodus zu wechseln. Selektieren Sie mehrere Zahlungsauftrage
und tippen dann auf das Flieger-Symbol, um alles in einem Rutsch an die Bank zu ubertragen.

Je nach Status der Zahlung wird diese mit einem Symbol gekennzeichnet, deren Bedeutung in der
folgenden Tabelle beschrieben sind. Werden mehrere Zahlungen zu einem Sammelauftrag
zusammengefasst (siehe auch Kapitel 12.4), wird auch dieser Auftrag mit entsprechenden Symbolen
gekennzeichnet. In Banking4 konnen Sie die Bedeutung der Symbole auch uber die Hilfe beim
Fragezeichen aufrufen.

Symbol Bedeutung
F==5 Manuell angelegte erwartete Zahlung oder Gutschrift.
‘oo
Erwartete Zahlung /
Gutschrift
| Lokal vorbereitete Uberweisung, die nur auf Ihrem Computer gespeichert
:_ - _}_: ist und noch nicht an die Bank libertragen wurde.

Lokal vorbereitete

Uberweisung
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Symbol Bedeutung
| Lokal vorbereitete Lastschrift, die nur auf Ihrem Computer gespeichert ist
:_‘_ - _: und noch nicht an die Bank ubertragen wurde.
Lokal vorbereitete
Lastschrift
} Ein Uberweisungs- oder Auslandsiiberweisungs-Auftrag, der bereits an die
Bank per Online-Banking Uibertragen wurde. Auch avisierte Lastschrift-

. Abbuchungen werden uber dieses Symbol gekennzeichnet.
Uberweisung gesendet

Ein Lastschrift-Auftrag, der bereits an die Bank per Online-Banking

{ Ubertragen wurde.

Lastschrift gesendet

- Lokal vorbereitete Sammeluberweisung, die aus mehreren
Iy . .. . . . .
> Einzeluberweisungen zusammengefasst wurde und die noch nicht an die

Bank uibertragen wurde.
Lokal vorbereitete

Sammeliuberweisung

Fe=——— Lokal vorbereitete Sammelschrift, die aus mehreren Einzellastschriften
1 1
H _:: zusammengefasst wurde und die noch nicht an die Bank Ubertragen wurde.

Lokal vorbereitete
Sammellastschrift

j Ein Sammelliberweisungs-Auftrag, der bereits an die Bank per Online-
> Banking Ubertragen wurde.

Sammeluberweisung
gesendet

j Ein Sammellastschrift-Auftrag, der bereits an die Bank per Online-Banking
< Ubertragen wurde.

Sammeliberweisung
gesendet

Die gezeigten Symbole konnen mit zusatzlichen, kreisformigen Statusinformationen erganzt sein:

o FEin Haken auf griinem Grund signalisiert die erfolgreiche Ubertragung eines Auftrages.
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e Ein Ausrufezeichen auf gelbem Grund signalisiert fiir bei der Bank eingereichte Auftrage,
dass der Status des Auftrags unklar ist. Prifen Sie die genaue Meldung zum Auftrag im
Ausgangskorb. Fir lokale Auftrage gibt es Hinweise zur moglichen Ausfiihrung.

e Das Doppelpfeil-Symbol signalisiert, das der Auftrag noch nicht an die Bank Uubertragen
worden ist und der Auftrag noch im Ausgangskorb liegt.

12.2. Planen und Ausfiihren eines Zahlungsauftrags

In diesem Abschnitt wird anhand eines Beispiels beschrieben, wie Sie eine anstehende Zahlung mit
Banking4 planen, ausfiihren und bis zur endgiiltigen Verbuchung in den Kontoumsatzen verfolgen
konnen.

Nehmen wir an, Sie erhalten eine Rechnung uber eine durchgefiihrte Reparatur, fallig in 14 Tagen.
Da Ihr Konto die notwendige Deckung voraussichtlich erst in ein paar Tagen vorweist, wollen Sie die
Rechnung so spat wie moglich, aber nicht zu spat, bezahlen. Ein idealer Fall fir die Banking4
Zahlungsverwaltung.

Wechseln Sie zuerst in die Kontoansicht Auftrage, indem Sie das Konto in der Kontenibersicht
auswahlen und dann auf den Karteireiter Auftrige tippen. Uber den Aktionsbutton mit dem Plus
rufen Sie das Formular firr eine Uberweisung auf. Tragen Sie alle erforderlichen Parameter im
Formular ein, insbesondere erfassen Sie beim Ausflihrungstermin ein Datum, an dem die Rechnung
fallig ist, d.h. beglichen werden sollte. Setzen Sie bei Bedarf die Option Alle Felder anzeigen, um
das Formular um weitere Parameter zu erweitern.

Tippen Sie zunachst auf OK, um die eingetragenen Parameter zu bestatigen. Im nachsten Schritt
tippen Sie dann auf Speichern, um die Uberweisung als vorbereitete Uberweisung in den Auftragen
abzulegen.

Ist nun der Tag gekommen, an dem Sie die geplante Zahlung auch Uberweisen wollen, gehen Sie
wieder in die Kontoansicht Auftrdge und suchen dort die vorbereitete Uberweisung. Offnen Sie die
Zahlung durch kurzes Antippen und uberprifen Sie die eingetragenen Parameter.

Um evtl. noch fehlende Angaben zu erganzen, tippen Sie auf das Stift-Symbol flir Bearbeiten. Um
den Auftrag an die Bank zu senden, tippen Sie auf die Schaltflache Senden.

Sobald der Uberweisungsauftrag versandt wurde, wird die Zahlung mit einem speziellen Symbol
(siehe Tabelle oben) dargestellt. Die Details der Zahlung konnen jetzt nicht mehr verandert werden.
Aus der Sicht des Zahlungsverkehrs ist die Zahlung damit erledigt.
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Auch nachdem die Uberweisung iibertragen wurde, bleibt die Buchung in der Kontoansicht Auftrage
bestehen, wird jetzt aber mit einem anderen Symbol dargestellt. Eine erfolgreiche Ubertragung der
Uberweisung an die Bank bedeutet noch nicht, dass die Uberweisung tatsachlich auch gebucht
wurde. Zu lhrer Sicherheit wird deshalb der Eintrag in der Kontoansicht Auftrage erst dann geloscht,
wenn die zugehorige Buchung in den von der Bank abgeholten gebuchten Umsatzdaten empfangen
wurde. So verlieren Sie die Zahlung zu keinem Zeitpunkt aus den Augen.

Wurde ein Uberweisungsauftrag fiir eine Zahlung in der Kontoansicht Auftridge nur gespeichert, so
kann er jederzeit noch einmal geandert werden. Vergessen Sie in diesem Fall nicht, die Uberweisung
per Online-Banking auch an die Bank zu iibertragen.

12.3. Erwartete Zahlungen und erwartete Gutschriften

Neben echten Auftragen konnen mit Banking4 fur ein bestimmtes Konto auch erwartete Zahlungen
oder Gutschriften verwaltet und kontrolliert werden.

Um einen erwarteten Posten zu erfassen, rufen Sie uUber den Aktionsbutton mit dem Plus das
Formular einer Erwarteten Zahlung bzw. einer Erwarteten Gutschrift auf. Erfassen Sie die
Parameter im Formular moglichst vollstandig und speichern Sie es.

Wird eine erwartete Zahlung nicht rechtzeitig durchgefiihrt bzw. geht eine erwartete Gutschrift
nicht rechtzeitig ein, so erhalten Sie Uber die Zahl im Karteireiter Auftrage einen entsprechenden
Hinweis auf eine fallige Zahlung bzw. fallige Gutschrift.

Erst wenn die tatsachliche Buchung einer Zahlung oder Gutschrift mit einer erwarteten Zahlung oder
erwarteten Gutschrift abgeglichen werden kann, wird die erwartete Zahlung bzw. die erwartete
Gutschrift aus der Kontoansicht Zahlungen geloscht.

12.4. Sammelauftrage

Mit BankingZV konnen Sie mehrere vorbereitete Uberweisungen zu einer Sammeliiberweisung oder
mehrere vorbereitete Lastschriften zu einer Sammellastschrift zusammenfassen.

Wichtiger Hinweis!

Die Funktionen zu Sammelauftragen stehen nur in BankingZV
zur Verfligung.
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12.4.1. Zahlungen fiir einen Sammelauftrag erfassen

Um einen Sammelauftrag zu erstellen, missen Sie zuerst die einzelnen Zahlungen des gewlinschten
Sammelauftrags eingeben.

Wahlen Sie das gewiinschte Auftraggeber-Konto und wechseln Sie in die Kontoansicht Auftrage.
Fligen Sie hier die gewinschten Zahlungen hinzu, indem Sie iUber den Aktionsbutton mit dem Plus
das Formular einer Uberweisung bzw. Lastschrift aufrufen. Geben Sie alle Parameter ein, bestitigen
diese mit OK und speichern Sie den Auftrag. Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis Sie alle Zahlungen
als vorbereitete Uberweisung bzw. vorbereitete Lastschrift angelegt haben.

Wichtiger Hinweis!

Erwartete Zahlungen bzw. erwartete Gutschriften konnen nicht
zu einem Sammelauftrag zusammengefasst werden. In diesen
Formularen sind u.U. nicht alle notwendigen Parameter erfasst
und der Zahlungsauftrag somit unvollstandig.

12.4.2. Sammelauftrag erstellen

Sind alle gewinschten Einzelauftrage erfasst, aktiveren Sie den Kontextmodus durch langes Antippen
eines Auftrages. In diesem Modus konnen Sie eine oder mehrere Zahlungen auswahlen, indem Sie ein
Hakchen setzen. Wahlen Sie alle Zahlungen aus, die Sie zu einem Sammelauftrag zusammenfassen
mochten und tippen unten auf das Symbol Sammelauftrag.
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Abbildung 85: Zahlungen fiir Sammler
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12.4.2.1.Sammeliiberweisung erstellen

Bei allen Zahlungen, die zusammengefasst werden sollen, muss es sich um vorbereitete
Uberweisungen handeln. Markieren Sie dazu im Kontextmodus die gewiinschten Einzeliiberweisungen
und wahlen Uber das Symbol Sammelauftrag die Funktion Sammeliiberweisung.
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Abbildung 86: Sammeliiberweisung
Zusammenfassung

Es wird die Anzahl Auftrage sowie der Gesamtbetrag der zusammengefassten Einzeliberweisungen
zur Bestatigung angezeigt.

Sammelauftragdetails

Bei einigen wenigen Banken ist die Angabe eines gewiinschten Ausfiihrungstermins moglich. Dieser
darf im Allgemeinen nicht weiter als 15 Tage in der Zukunft liegen. Wird als Ausfiihrungstermin das
aktuelle Datum gewahlt, so wird der Sammelauftrag sofort ausgefihrt.

Legen Sie uUber einen frei wahlbaren Namen fest, wer der Einreicher des Sammelauftrags ist.

Des Weiteren konnen Sie beim Buchungswunsch angeben, ob die im Sammler enthaltenen Auftrage
jeweils einzeln oder insgesamt verbucht werden sollen. Bitte beachten Sie, dass es sich hierbei
wirklich um einen Wunsch handelt, dem die Bank nhachkommen kann, aber nicht muss.
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Flr den Sammler wird eine eindeutige Sammlerreferenz vorgeschlagen. Eine Sammlerreferenz darf
aus maximal 35 Buchstaben oder Ziffern bestehen und dient dazu, den Sammelauftrag bei der Bank
eindeutig zu identifizieren. BankingZV verwendet die Sammlerreferenz zum Beispiel, um eine
Sammelbuchung in den Kontoumsatzen eindeutig dem urspriinglichen Sammelauftrag zuordnen zu
konnen. Alternativ tragen Sie eine beliebige eigene, aber eindeutige Sammlerreferenz ein.

Klicken Sie auf OK, um die Parameter der Sammeliiberweisung jetzt zu bestatigen. Wenn Sie im
nachsten Dialogfenster auf Senden klicken, wird die Sammeluberweisung sofort als Online Auftrag
an die Bank gesendet. Klicken Sie auf Speichern, so wird die Sammeliiberweisung als vorbereitete
Sammeliiberweisung in der Kontoansicht Auftrage gespeichert und kann zu einem spateren Zeitpunkt
an die Bank gesendet werden.

Sollten Sie noch einmal die Parameter der Sammeliiberweisung andern miussen, offnen Sie den
Auftrag und klicken auf das Stift-Symbol zum Bearbeiten. Klicken Sie auf Abbrechen, um den Dialog
zu beenden.

12.4.2.2.Sammellastschrift erstellen

Eine Sammellastschrift wird genau wie eine Sammeliiberweisung erstellt, jedoch muss es sich bei
allen Zahlungen, die zusammengefasst werden sollen, um vorbereitete Lastschriften handeln.

Werden mehrere Lastschriften mit unterschiedlichen Lastschriftfolgen zusammengefasst, so wird die
Lastschriftfolge der ersten Lastschrift fur alle weiteren Lastschriften iibernommen.

Aktivieren Sie den Kontextmodus und markieren Sie die gewiinschten Einzellastschriften. Tippen Sie
dann unten auf das Symbol Sammelauftrag und wahlen im Menu Sammellastschrift.
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Abbildung 87: Sammellastschrift

Zusammenfassung

Es wird auch hier die Anzahl Auftrage sowie der Gesamtbetrag der zusammengefassten
Einzellastschriften zur Bestatigung angezeigt.

Sammelauftragdetails

Zusatzlich zu den bereits bei der Sammeliiberweisung erlauterten Eingabefeldern gilt fir
Sammellastschriften folgendes: Lastschriften missen wenigstens einen Tag vor dem gewiinschten
Ausfiihrungstermin eingereicht werden. Diese verkiirzte Vorlaufzeit gilt sowohl flir SEPA
Basislastschriften als auch fur SEPA Firmenlastschriften.
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Wichtiger Hinweis!

Setzen Sie sich bitte mit Ihrer Bank in Verbindung, um weitere
Informationen zum Einzug von SEPA Lastschriften zu erhalten.

Lastschriftdetails

Flr den Einzug von Lastschriften benctigen Sie eine so genannte Gldubiger-ID. Als deutsches
Unternehmen oder als Person mit Wohnsitz in Deutschland erhalten Sie diese Glaubiger-ID bei der
Bundesbank. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf der Webseite der Deutschen Bundesbank.

Es werden unterschiedliche Lastschriftarten unterschieden. Eine Basislastschrift (CORE) wird von
Privatpersonen eingezogen, eine Firmenlastschrift (B2B) wird zwischen Firmen ausgetauscht. Fir
beide Lastschriftarten gilt eine verkiirzte Vorlaufzeit von einem Tag. Wahlen Sie die Lastschriftart
entsprechend dem Lastschriftmandat, das Sie vom Zahlungspflichtigen eingeholt haben.

Weiter ist es erforderlich, die Lastschriftfolge festzulegen. Kennzeichnen Sie, ob diese einmalig,
erstmalig, wiederholt oder letztmalig eingezogen wird. Das SEPA Datenformat sieht dieses
Kennzeichen nur einmal fur die gesamte Sammeldatei vor. Das heit, alle im Sammler enthaltenen
Gutschriften missen der hier ausgewahlten Lastschriftfolge entsprechen. Bendtigen Sie fir
verschiedene Lastschriften unterschiedliche Kennzeichen, so erstellen Sie bitte flr jede
Kennzeichnungsart einen eigenen Sammelauftrag.

Klicken Sie auf OK, um die Parameter der Sammellastschrift jetzt zu bestatigen. Wenn Sie im
nachsten Dialogfenster auf Senden klicken, wird die Sammellastschrift sofort als Online Auftrag an
die Bank gesendet. Klicken Sie auf Speichern, so wird die Sammellastschrift als vorbereitete
Sammellastschrift in der Kontoansicht Zahlungen gespeichert und kann zu einem spateren Zeitpunkt
an die Bank gesendet werden.

Sollten Sie nochmal die Parameter der Sammellastschrift andern miissen, 6ffnen Sie den Auftrag und
klicken auf das Stift-Symbol fiir Bearbeiten. Klicken Sie auf Abbrechen, um den Dialog zu beenden.

Wichtiger Hinweis!

DTAZV Zahlungen konnen in der aktuellen Version generell
nicht als Sammelauftrage eingereicht werden. Bitte senden Sie
DTAZV Zahlungen einzeln als Auslandsiberweisungen an die
Bank.
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12.4.2.3.Sammler importieren

Alternativ ist es auch moglich, Uber die Hauptmenu-Funktion Datenimport eine SEPA-XML-Datei zu
importieren. Eine importierte SEPA-XML-Datei wird in der Kontoansicht Auftrage automatisch als
Sammler angelegt und kann als Sammeliiberweisung oder Sammellastschrift an die Bank Ubermittelt
werden. Die importierten Sammelauftrage werden dabei mit einem eigenen Symbol gekennzeichnet,
wie bereits in Abbildung 84 gezeigt.

Wichtiger Hinweis!

Wird ein Sammelauftrag mit nur einem Auftrag importiert, so
legt BankingZV in diesem Fall nur den Einzelauftrag an, jedoch
keinen Sammler. Einige Banken akzeptieren keine

Sammelauftrage, die nur einen Auftrag enthalten.

Die Details zum Import von Auftragen sind im Kapitel 25.2 Datenimport beschrieben.

12.4.3. Sammler splitten

Um einen Sammler wieder in die enthaltenen Einzelzahlungen aufzutrennen, aktivieren Sie den
Kontextmodus durch langes Antippen des Sammlers. Tippen Sie unten auf das durchgestrichene
Sammelauftragssymbol und wahlen so die Funktion Sammler splitten. Der Sammler wird aufgelost
und Sie erhalten wieder die Einzelzahlungen. Dies ist nur moglich, sofern der Sammler noch nicht als
Auftrag an die Bank gesendet wurde.
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13. Wiederkehrende Auftrage

Mit Banking4 konnen Sie wiederkehrende Zahlungsauftrage in der Kontoansicht Dauerauftrage
verwalten.

Wiederkehrende Zahlungsauftrage sind lhre bei der Bank gefiihrten Dauerauftrage. Sie konnen neue
Dauerauftrage anlegen und vorhandene Dauerauftrage andern oder stornieren. Fiir jede Aktion wird
ein entsprechender Bankauftrag erstellt.

Wichtiger Hinweis!

Die Dauerlastschrift kann momentan nur als Vorlage fiir eine
Einzellastschrift verwendet werden, da der Geschaftsvorfall der
Dauerlastschrift i.d.R. von den Banken im Zugangsverfahren
FinTS/HBCI noch nicht unterstitzt wird.

In der Kontoansicht Dauerauftrige wird zu jedem Eintrag in der Uberschrift das Datum der néchsten
planmafigen Ausfiihrung angezeigt. Die Liste ist initial immer sortiert nach diesem Datum.

Die in dieser Kontoansicht angezeigten Betrage sind immer als Monatswert zu verstehen. Fiir
wiederkehrende Eintrage, deren Turnus vierteljahrlich oder jahrlich ist, wird der jeweilige
monatliche Anteil errechnet und als Monatswert angezeigt. Uber die angezeigte Summe Monatswert
erhalten Sie so schnell einen Uberblick, was im kommenden 30 Tagen an Zahlungen oder
Gutschriften in der Summe ansteht.
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Abbildung 88: Kontoansicht Dauerauftrdge

Der aktuelle Status eines Eintrags wird durch ein Symbol angezeigt. Folgende Tabelle gibt lhnen
einen Uberblick iiber die moglichen angezeigten Symbole und deren Bedeutung.

Uber das Fragezeichen-Symbol rufen Sie bei Bedarf die In-App-Hilfe zur Erlduterung der in einer
Tabelle verwendeten Symbole auf.

Symbol Bedeutung

= 5 Eine manuell angelegte wiederkehrende Zahlung oder Gutschrift oder eine

L . _: automatisch vorgeschlagene wiederkehrende Buchung.

Wiederkehrende
Zahlung / Gutschrift /
Buchung
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Symbol Bedeutung

e | Lokal gespeicherter Dauerauftrag, der manuell ausgefiihrt werden muss.

Vorbereiteter
Dauerauftrag
rFTon Lokal gespeicherte Dauerlastschrift, die manuell ausgefiihrt werden muss.

Vorbereitete
Dauerlastschrift

>

Dauerauftrag

Ein bei der Bank vorliegender, echter Dauerauftrag.

Die gezeigten Symbole konnen mit zusatzlichen, kreisformigen Statusinformationen erganzt sein:
o FEin Haken auf griinem Grund signalisiert die erfolgreiche Ubertragung eines Auftrages.

e Ein Ausrufezeichen auf gelbem Grund zeigt, dass der Status des Auftrags unklar ist. Um den
aktuellen Status eines Auftrags zu erfahren, tippen Sie unten auf das Doppelpfeil-Symbol, um
die Liste der bei der Bank vorliegenden Dauerauftrage abzurufen.

o Das Doppelpfeil-Symbol signalisiert, das der Auftrag noch nicht an die Bank Ubertragen
worden ist und der Auftrag noch im Ausgangskorb liegt.

13.1. Dauerauftrage

13.1.1. Dauerauftrage einrichten

Bevor Sie den ersten Dauerauftrag erstellen, sollten Sie die Liste der aktuell bei der Bank
vorliegenden Dauerauftrage abrufen. Dies erreichen Sie durch Herunterziehen der Ansicht (Pull-to-
Refresh). Banking4 verbindet sich mit lhrer Bank und holt den dort vorliegenden Bestand an

Dauerauftragen ab.
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Wichtiger Hinweis!

Die bei der Bank gefiihrten Dauerauftrage konnen nur dann in
Banking4 verwaltet werden, wenn dies auch von lhrem
Kreditinstitut unterstutzt wird.

Um einen neuen Dauerauftrag anzulegen, wahlen Sie Uber den Aktionsbutton mit dem Plus die
Funktion Dauerauftrag. Es erscheint das Dauerauftragsformular.

Um zusatzliche Parameter der Buchungsinformationen zu erfassen, setzen Sie die Option Alle Felder
anzeigen. Das Dauerauftragsformular wird dann um weitere Parameter erganzt.

X Dauerauftrag (manuell) 0K

Werrechnungskonto 2007 &

wontokarrentkonds
BEGUNSTIGTER

R o Bl
& Firma

Allgemeines Tagblatt ®

1BAM

DEBE 7001 D080 1234 5678 90 ®
SWIFT-Code (BIC)

PENKDEFF

Postbank Ndl der Deutsche Bank

BETRAG

Eura, Cent

70,80 € g

BUCHUNGSINFORMATIOMEN

Kundenrafarenz

Abbildung 89: Dauerauftrag

Neben den Angaben zu Begiinstigtem, Betrag und Verwendungszweck werden weitere Angaben zur

Dauerauftragsausfiihrung benotigt.
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Dabei missen Sie einen Turnus, das Datum der erstmaligen Ausfiihrung und den Kalendertag der
regelmafligen Ausfuhrung festlegen. Hierbei ist es moglich, fir die erste Ausfihrung einen
abweichenden Tag anzugeben. Beispiel: Ein Dauerauftrag kann erstmals am 28. Februar und danach
immer am 30. des Monats ausgefiihrt werden. Selbstverstandlich wird ein so angelegter Dauerauftrag
auch im Februar des Folgejahres ausgefuhrt, auch wenn es keinen 30. Februar gibt.

Wurden alle Daten fiir den Dauerauftrag eingegeben, so klicken Sie auf OK, um die Parameter des
Formulars zu bestatigen. Tippen Sie anschlieBend auf Speichern, so wird der Dauerauftrag als
vorbereiteter Dauerauftrag in der Kontoansicht Dauerauftrage gelistet. Tippen Sie auf Senden, so
erzeugt Banking4 sofort einen Bankauftrag zum Anlegen des Dauerauftrags.

13.1.2. Dauerauftrage andern oder stornieren

Ein vorhandener Dauerauftrag kann naturlich auch storniert oder geandert werden. Tippen Sie dazu
den Dauerauftrag kurz an, um ihn zu o6ffnen, und rufen iiber die Schaltfliche Andern bzw.
Stornieren die entsprechende Funktion auf. Auch in diesen Fallen wird ein Bankauftrag erstellt. Um
die Anderung oder Stornierung letztendlich durchzufiihren, muss auch dieser Bankauftrag durch
Senden an die Bank ubertragen werden.

Wichtiger Hinweis!

Um einen neu angelegten Dauerauftrag andern oder stornieren
zu konnen, muss zuerst der Dauerauftragsbestand von der Bank

durch Herunterziehen der Ansicht abgerufen werden.

13.2. Wiederkehrende Zahlungen und wiederkehrende
Gutschriften

Neben echten Dauerauftragen konnen mit Banking4 fir ein bestimmtes Konto auch wiederkehrende
Zahlungen oder wiederkehrende Gutschriften verwaltet und kontrolliert werden.

Um einen erwarteten wiederkehrenden Posten zu erfassen, rufen Sie uber den Aktionsbutton mit
dem Plus das Formular einer Wiederkehrenden Zahlung bzw. einer Wiederkehrenden Gutschrift
auf. Erfassen Sie die Parameter im Formular moglichst vollstandig und speichern Sie es.
Wiederkehrende Zahlungen bzw. wiederkehrende Gutschriften werden in schwarz mit einem
gestrichelten Rechteck gekennzeichnet.
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Wird eine erwartete wiederkehrende Zahlung nicht rechtzeitig durchgefiihrt bzw. geht eine
erwartete wiederkehrende Gutschrift nicht rechtzeitig ein, so erhalten Sie uber die Zahl im
Karteireiter Dauerauftrage einen entsprechenden Hinweis.

Erst wenn eine neue Buchung mit einer erwarteten wiederkehrenden Zahlung oder einer erwarteten
wiederkehrenden Gutschrift abgeglichen werden kann, wird die erwartete wiederkehrende Zahlung
bzw. die erwartete wiederkehrende Gutschrift zum nachsten Ausfiihrungstermin aktualisiert. So
werden Sie automatisch auch im nachsten Turnus an die Zahlung bzw. Gutschrift erinnert.

13.3. Wiederkehrende Buchungen

Um Ihnen einen Uberblick iiber lhre kommenden monatlichen Zahlungen oder Gutschriften zu geben,
unterstutzt Sie Banking4 mit einem besonderen Mechanismus.

Auf Basis vorliegender, regelmabBig wiederholt ausgeflihrten Buchungen werden in der Kontoansicht
Dauerauftrage wiederkehrende Buchungen generiert. Wiederkehrende Buchungen werden
ausgegraut dargestellt und sind mit einem gestrichelten Rechteck gekennzeichnet. Diese
wiederkehrenden Buchungen flieBen beispielsweise in den erwarteten Saldo ein. So sehen Sie
friihzeitig, ob Ihr Konto eine hinreichende Deckung fiir alle anstehenden Buchungen aufweist.

Wenn Sie eine wiederkehrende Buchung nicht nur als generierten Wert fiihren, sondern als festen
Wert Uibernehmen mochten, rufen Sie iiber den Kontextmodus die Funktion Vorschlag iibernehmen
Uber das Hakchen-Symbol auf. Die wiederkehrende Buchung wird nun als wiederkehrende Zahlung
bzw. Gutschrift gefiihrt.

Benotigen Sie eine wiederkehrende Buchung nicht, konnen Sie sie im Kontextmodus mit der Funktion
Vorschlag verwerfen iiber das Kreuz-Symbol einfach entfernen. So wird unterbunden, dass eine
wiederkehrende Buchung immer wieder neu generiert wird.

Der Mechanismus zur automatischen Generierung von wiederkehrenden Buchungen kann auch ganz
abgeschaltet werden. Rufen Sie dazu die allgemeinen Einstellungen auf und deaktivieren Sie die
entsprechende Option beim Punkt Automatik.

13.4. Zahlungsvorlagen

Wird ein Dauerauftrag bzw. eine Dauerlastschrift gespeichert, so ist der Auftrag nicht an die Bank
Ubertragen, sondern nur als Zahlungsvorlage lokal im Datentresor gespeichert. Derartige
Zahlungsvorlagen werden als Dauerauftrag (manuell) bzw. Dauerlastschrift (manuell) bezeichnet.
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Um aus einer solchen Zahlungsvorlage einen tatsachlichen Auftrag zu erstellen, 6ffnen Sie zunachst
die Zahlungsvorlage. Tippen Sie nun unten entweder die Funktion Neu aus Auswahl an (gestricheltes
Rechteck mit Sternchen) oder wihlen direkt das Symbol fiir Uberweisung oder Lastschrift (je nach
verwendeter Zahlungsvorlage). Es erscheint ein vollstandig vorausgefilltes Auftragsformular. Bei
Uberweisungen wird dabei kein Ausfilhrungsdatum, bei Lastschriften das nachst mogliche
Ausfiihrungsdatum eingetragen. Sie kdnnen hier noch Anderungen und Erginzungen vornehmen und
dann den Auftrag abschicken.

Empfanger

Lastschriftrnandat

Kassenbuchung

Bankbuchung

Erwartete Zahlung
Erwartete Gutschrift
Wiederkehrende Zahlung

Wiederkehrende Gutschrift

!

Uberweisung

W
W

Dauerauftrag

(]

Lastschrift

Daverlastschrift

Auslandsiberweisung

Abbildung 90: Auftrag aus vorbereitetem
Dauerauftrag erstellen

Naturlich kann aus einer Zahlungsvorlage eines manuellen Dauerauftrags jederzeit auch ein
Dauerauftrag abgeleitet werden. Nutzen Sie dazu die Funktion Neu aus Auswahl > Dauerauftrag.
Diesen Dauerauftrag senden Sie dann als Auftrag an die Bank.
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Platzhalter fiir Datumsangaben

Im Verwendungszweck einer Zahlungsvorlage konnen Sie die speziellen Kiirzel VM/JJJJ, FM/JJJJ
und AM/JJJJ als Platzhalter fir Vormonat, Folgemonat, aktueller Monat und Jahreszahl verwenden.
Die Kurzel missen als GroBbuchstaben eingegeben werden. Wird aus einer Zahlungsvorlage dann ein
echter Auftrag erstellt, so werden die Kiirzel durch die tatsachlichen Monats- und Jahreszahlen, z.B.
08/2021 ersetzt.
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14. Dokumente

Bei fast allen Sparkassen, Volks- und Raiffeisenbanken und einigen anderen Banken ist es moglich,
echte elektronische Kontoausziige per Online-Banking abzurufen.

Um elektronische Kontoausziige bei lhrer Bank abrufen zu konnen, ist es mitunter erforderlich,
zuerst die Bereitstellung der elektronischen Kontoausziige bei der Bank anzufordern bzw. im Online-
Banking der Bank zu aktivieren.

Wollen Sie die verfiigbaren elektronischen Kontoausziige mit jedem Rundruf von der Bank abholen,
so miuissen Sie in den Kontoeinstellungen unter Rundruf den Turnus fiir die E-Kontoausziige festlegen
(siehe auch Abschnitt 6.2.6 Kontoeinstellungen).

Soll der Empfang der elektronischen Kontoausziige bei der Bank quittiert werden, so ist in den
Kontoeinstellungen unter Dokumente die Option E-Kontoausziige quittieren zu setzen. Wird der
Abruf des elektronischen Kontoauszugs von Banking4 quittiert, steht er anschlieBend am
Kontoauszugsdrucker nicht mehr zur Verfugung und kann auch nicht ein zweites Mal mit einer
anderen Bankensoftware abgerufen werden. Vorteil: Sie bekommen den Kontoauszug aber auch nicht
mehr zwangsweise zugeschickt und sparen somit Portokosten.

Die online abgerufenen elektronischen Kontoausziige werden in Banking4 in der Kontoansicht
Dokumente zu dem jeweiligen Konto gespeichert, wie in der nachsten Abbildung gezeigt. Die
vorhandenen Dokumente sind nach Datum sortiert.

Ein Symbol beim jeweiligen Dokument kennzeichnet den elektronischen Kontoauszug genauer:

Symbol Bedeutung

Der Empfang des elektronischen Kontoauszugs wurde nicht bei der Bank quittiert oder es
handelt sich um ein importiertes Dokument.

3 Der Empfang des elektronischen Kontoauszugs wurde bei der Bank quittiert.
T\
T\

Es wurde eine Bankinformation aus dem Postfach der Bank empfangen oder es wurde ein
Benutzerdokument manuell erstellt. Es ist in diesen Fallen kein elektronischer Kontoauszug

hinterlegt.

N Der elektronische Kontoauszug wurde explizit bei der Bank angefordert. Bei einem Abruf
I ' wird der elektronische Kontoauszug dann heruntergeladen.

S, Der elektronische Kontoauszug wird bei einem Abruf explizit nicht abgerufen. Das
: x' Dokument dient als Platzhalter.
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= Dokumente O @
ﬂ Verrechnungskonto 2001 o
Kontokorrenikonto
Kontoauszug 2022/00002
& . ®

Samstag, 30. Juli 2022

Kontoauszug 2022/00001 @

Donnerstag, 30. Juni 2022

9 e

Buchungen Auftrige Dauverauftrige Dokumenis

Abbildung 91: Kontoansicht Dokumente
(elektronische Kontoausziige)

14.1. Dokumente bearbeiten und verwalten

Format der E-Kontoausziige

Die Kontoausziige werden im Normalfall als PDF-Dateien bereit gestellt.

Benutzerhandbuch

Nicht alle Banken stellen elektronische Kontoausziige im PDF Format bereit, in manchen Fallen ist

hier nur der Download im unlesbaren MT-940 Datenformat moglich. Wenn gewiinscht, kann dies

auch im Bankzugang explizit Uiber eine Option gesetzt werden.

Sofern von einer Bank unterstiitzt (FinTS) oder im Bankzugang aktiviert (EBICS), konnen zusatzlich

auch C53 Kontoausziige gespeichert werden. Diese Funktion steht nur in BankingZV zur Verfligung.
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Dokument anzeigen

Um sich den tatsachlichen Kontoauszug zu einem Dokument anzeigen zu lassen, tippen Sie das
Dokument in der Liste kurz an.

Wichtiger Hinweis!

Um einen PDF-Kontoauszug anzeigen zu konnen, muss ein
geeignetes PDF-Anzeigeprogramm auf lhrem Gerat installiert
sein.

Wichtiger Hinweis!

Im Fall eines MT-940- oder C53-Kontoauszugs erhalten Sie nur
eine von Banking4 selbst generierte Vorschau der tatsachlichen
Daten. Eine verbindliche, druckbare Anzeige des Kontoauszugs
ist in diesem Fall leider nicht moglich. Uber die Funktion
Dokument/e exportieren konnen Sie aber die original MT-940

bzw. C53 Daten exportieren.

In der Kontoansicht Dokumente stehen weitere, Dokumenten-spezifische Funktionen zur Verfiigung:

Um die Dokumentinformationen eines Dokuments einzusehen, tippen Sie auf das kleine (i) beim
Kontoauszug in der Liste.
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Um Anderungen im Formular vorzunehmen, tippen Sie weiter das Stift-Symbol an.

&  Kontoauszug 2022/000.. /Z

E Verrechnungskonto 2001 v
Kontokorrenikonto
KONTOAUSZUG 2022700002

Tila

Rontoauszug 202200002

Datun

30.07.2022

Datelname

202207 30_Kontoauszug 202200002, pdf

Kontoauszugsnumimer

2

Kontoauszugsjahr

2022

Fusditzliche Hinwaise
VERWERFEMN

Abbildung 92: Elektronischer Kontoauszug -
Dokumentinformationen

Benutzerhandbuch

Flr Dokumente, die Sie manuell importiert haben, konnen alle Parameter geandert werden. Dies ist

unter Umstanden dann sinnvoll, um die zeitliche Chronologie der Dokumente genau festzulegen.

Dokumente mit identischem Auszugsdatum werden dann gemaB den Feldern Kontoauszugsnummer

und Kontoauszugsjahr sortiert.

Dokumente, die von der Bank abgerufen wurden, konnen nur bedingt geandert werden. Hier ist das

Auszugsdatum immer fest vorgegeben.

Um einen erneuten Abruf eines geloschten Kontoauszugs zu vermeiden, konnen Sie die Funktion

Verwerfen im Formular nutzen. Dabei wird der eigentliche Kontoauszug, das PDF-Dokument
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geloscht, und in der Dokumentenliste nur noch eine Art Platzhalter gefiihrt. Diese Funktion ist
hilfreich, wenn sehr viele elektronische Kontoausziige lhren Datentresor sehr groB werden lassen.

Ein einmal verworfener Kontoauszug kann bei Bedarf auch noch einmal fir einen Abruf angefordert
werden. Rufen Sie dazu im Formular die Funktion Anfordern auf. Ein angeforderter Kontoauszug
wird mit der nachsten Aktualisierung der Kontoansicht Dokumente oder im Rahmen eines Rundrufs
von der Bank abgerufen.

Tippen Sie ein Dokument in der Kontoansicht Dokumente lang an, rufen Sie den Kontextmodus auf.
Markieren Sie in diesem Kontextmodus die gewinschten Dokumente mit einem Hakchen, auf die
folgende Funktionen angewandt werden konnen:

Loschen

Um ein Dokument aus der Dokumentenansicht zu loschen, tippen Sie auf das Tonnen-Symbol oben.
Bitte beachten Sie, dass Kontoausziige, die Sie so geloscht haben, bei einem erneuten Abruf auch
wieder erneut von der Bank bereit gestellt werden.

Gelesen / Ungelesen

Um ein Dokument als gelesen oder ungelesen zu markieren, nutzen Sie das Hakchen-Symbol bzw.
das durchgestrichene Hakchen-Symbol unten in der Werkzeugleiste.

Dokument/e exportieren

Um ein Dokument zu exportieren, wahlen Sie das Export-Symbol in der Werkzeugleiste unten. Der
Kontoauszug aus dem Datentresor wird in einer externen Datei im Klartext gespeichert. Werden
mehrere Kontoausziige gleichzeitig exportiert, so werden die Dateinamen automatisch generiert.

Dokument/e verwerfen

Um nur das PDF-Dokument eines Kontoauszugs zu entfernen und statt dessen einen Platzhalter in der
Dokumentenliste zu flihren, konnen Sie ein Dokument verwerfen. Diese Funktion wird uUber das
Symbol gestricheltes Dokument mit rotem Kreuz aufgerufen.

14.2. Dokumente integrieren

In der Kontoansicht Dokumente stehen weitere Funktionen zur Verfiigung, uber die neue Dokumente
in diese Kontoansicht hinzugefiigt werden konnen:
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Kontoauszug anfordern

Uber das Drei-Punkte-Menii oben in der Titelzeile rufen Sie diese Funktion auf.

Bei den Sparkassen kann beim Abruf von E-Kontoausziigen zunachst einmal nur der aktuelle

Kontoauszug abgerufen werden. Um bei den Sparkassen die Kontoausziige auch riickwirkend abrufen
zu konnen, gibt es die Funktion Kontoauszug anfordern.

X  Kontoauszug oK
ﬂ Verrechnung skanta 2007 =
Kontokaorrentkonto

E-KONTOAUSZUG ANFORDERN

Um einen E-Kontoauszug anzufordern wird die

Honteauszugsnummer und das Kentoauszugsjabr
des gewilinschian Kantoauszugs bendtigt.

Tite

Kontoauszug

Kontoauszugsnummer

Kontoauszugsjabr

Abbildung 93: Elektronischer Kontoauszug -
Kontoauszug anfordern

Nach Eingabe von Kontoauszugsnummer und Kontoauszugsjahr wird der angeforderte E-Kontoauszug
unter einem selbst festlegten Titel gespeichert. Ein so angeforderter Kontoauszug wird mit der

nachsten Aktualisierung der Kontoansicht Dokumente oder im Rahmen eines Rundrufs von der Bank
abgerufen.
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Dokument importieren

Rufen Sie Uber den Aktionsbutton mit dem Plus die Funktion Dokument importieren auf, um
beliebige eigene elektronische Dokumente zum Dokumentenspeicher hinzuzufiigen. Wahlen Sie aus
der angezeigten Liste der moglichen Dokumente den gewiinschten Kontoauszug aus. So konnen Sie
zum Beispiel altere Kontoausziige importieren, die online nicht mehr abgerufen werden konnen.
Bitte beachten Sie aber, dass groBe Dokumente auch den Speicherbedarf des Datentresors erhohen.
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15. Wertpapiere

Benutzerhandbuch

Viele Banken und Sparkassen bieten die Moglichkeit den kompletten aktuellen Bestand eines
Wertpapierdepots uber FinTS/HBCI abzurufen. Alternativ konnen Sie Ihr Wertpapierdepot auch als

offline-Konto erstellen.

Banking4 zeigt in der Kontoansicht Wertpapiere den Bestand des ausgewahlten Depots an.

=  Wertpapiere [

E Depot 3000 .
95000354 2000

\
24 0F 2023 3.07.20 i)
093.48439 €
45092 % | +31.540,62 £
Heute, 13:57

Apple Inc. Registered Shares o.N.

B0 Stk 50,84 € 406720 €

20000 % | 24.07 2022 -B018%[-17.960,24 %

Bundesrep.Deutschland Anl\V.2005(203...
10.000,00 € 380,60 % 38.060,00 €
4,0 % +284 49 % | +28.161,30 €

Google Ing. in Euro

42 Sik. 616,43 3 2589006 F
+62.72 % | +9.930,06 §
Wertpagians Dakumente

Abbildung 94: Kontoansicht Wertpapiere

Bietet die Bank oder Sparkasse den Abruf von Wertpapierdepots an, so werden diese normalerweise
bei der Synchronisierung des Bankzugangs automatisch angelegt. Der Depotbestand und die Kurse zu
den Depotposten werden bei jedem Rundruf geholt, konnen aber auch manuell durch Aktualisierung

dieser Kontoansicht (Pull-to-Refresh) abgerufen werden.
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Ein Wertpapierdepot kann alternativ auch Uber die Funktion Konto hinzufiigen des Hauptmenis
angelegt werden, genau wie jedes andere Konto, in diesem Fall jedoch nur als Offline-Konto
(Kontoart Musterdepot (offline)). Die Kurse zu diesen Depotposten sind dabei manuell zu pflegen.

Neben der tabellarischen Auflistung der Depotposten kann der historische Kursverlauf zusatzlich
auch grafisch visualisiert werden.

Zum gesamten Depot wird dem aktuellen Depotwert wird auch die Anderung des Depotwertes -
sowohl prozentual als auch als absoluter Wert - angezeigt.

Wichtiger Hinweis!

Bei den von der Bank im Rahmen des Depotabrufs
ubermittelten Kurse handelt es sich oft nur um die
Vortagesschlusskurse. Nur wenige Institute liefern aktuellere
Kurse zum Depotbestand.

In der aktuellen Version ist dartuber hinaus noch kein Abruf von

Kursen moglich!

15.1. Detailansicht eines Wertpapierpostens

In der Kontoansicht Wertpapiere wird ein neuer Depotposten dabei Uber den Aktionsbutton mit dem
Plus angelegt. Handelt es sich um ein Online-Depot, steht diese Funktion jedoch nicht zur
Verfugung.

Online abgerufene Depotbestande konnen jedoch bearbeitet werden. Tippen Sie den Depotosten
kurz an, um ihn zu o6ffnen, und wechseln dann Uber das Stift-Symbol in einen Bearbeiten-Modus. So
konnen Wertpapierdaten erganzt werden, um eine sinnvolle Berechnung der Wertsteigerung und
Rendite zu ermoglichen. Insbesondere der Kaufkurs und das Kaufdatum werden von der Bank oft
nicht Ubermittelt und mussen manuell erganzt werden. Bei festverzinslichen Wertpapieren sollte
zudem noch der Zinssatz erganzt werden.

Wenn Sie einen Depotposten neu erstellen oder einen vorhandenen zum Bearbeiten offnen, so
werden die Wertpapierdetails in einem Formular angezeigt. Folgende Werte konnen festgelegt
werden:
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X Wertpapier oK

E Depot 3000
9000354 3000

Wertpapier

Bundesrep.Deutschland Anl...10.000,00 €

+284,49 % | +28.161,3.. 38.060,00 €

Letzter Kurs

Kues (17.08.2023)
380,60 % -
Kaufkurs
Kurs
GHO87 % -
Diatuen
20.01.2070 5

Wieitere Informationan
151N
DEOODT 135275
Abbildung 95: Wertpapierdetails
Wertpapier

Unter ISIN sollte die ISIN des Wertpapiers eingetragen werden. Alternativ kann aber auch die WKN
oder eine andere Kennung eingetragen werden. Soll in Zukunft jedoch der aktuelle Kurs des
Wertpapiers online ermittelt werden, dann muss hier die korrekte ISIN eingetragen sein.

Bei Name kann eine beliebige Bezeichnung des Wertpapiers eingetragen werden.

Wahlen Sie die Einheit lhres Wertpapiers. Fur in Stiicken gehandelte Wertpapiere, also z.B. Aktien,
ist als Einheit Anteile zu wahlen. Fir Anleihen und ahnliche in Nennbetragen gehandelte
Wertpapiere ist Nennbetrag zu wahlen. Wird Nennbetrag ausgewahlt, so muss der Preis in Prozent
angegeben werden. Bei Anteilen wird der Preis in der ausgewahlten Wahrung angegeben.
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Unter Menge ist bei Anteilen hier die Anzahl der Anteile, ggf. mit bis zu drei Nachkommastellen,
einzutragen. Bei Nennwerten ist der Nennwert in der gewahlten Wahrung mit bis zu zwei
Nachkommastellen einzutragen.

Letzter Kurs

Hier steht der zuletzt abgerufene, aktuelle Kurs des Wertpapiers unter Angabe des Abrufdatums. Bei
Anteilen wird der Kurs je Anteil in der gewahlten Wahrung angegeben. Bei Nennwerten ist der Kurs
in Prozent angegeben. In beiden Fallen konnen bis zu drei Nachkommastellen angegeben werden.
Ohne aktuellen Kurs kann das Depot nicht bewertet werden.

Wabhlen Sie eine Wahrung, in der das Wertpapier gehandelt wird. Das heiBt zum Beispiel, dass fir
amerikanische Aktien, die an deutschen Borsen gehandelt werden, dennoch die Wahrung Euro und
nicht US-Dollar angegeben werden muss.

Unterscheiden sich die Wahrungen von aktuellem Kurs und Kaufkurs, wird unter Umrechnung der
entsprechende Umrechnungskurs angezeigt.

Kaufkurs

Als Kurs ist bei Anteilen der Kaufpreis je Anteil in der gewahlten Wahrung einzutragen, bei
Nennwerten ist der Kaufkurs in Prozent einzutragen. In beiden Fallen konnen bis zu drei
Nachkommastellen angegeben werden. Nur wenn ein Kaufpreis angegeben wurde, kann der
Wertzuwachs fiir das Wertpapier berechnet werden.

Wahlen Sie hier die Wahrung, in der das Wertpapier urspriinglich gekauft wurde.

Geben Sie hier das Datum des Wertpapierkaufes an. Nur wenn Kaufpreis und Kaufdatum eingetragen
sind, kann die Rendite des Wertpapiers berechnet werden. Die Rendite berechnet sich aus dem
Wertzuwachs gemessen am eingesetzten Kapital und wird in Prozent pro Jahr angegeben.

Weitere Informationen
Hat das Wertpapier einen Falligkeitstermin, so konnen Sie diesen hier eintragen. Die Falligkeit ist

rein informativ und wird nicht in die Berechnungen mit einbezogen.

Anleihen haben normalerweise einen festen Zinssatz beziiglich ihres Nennwertes. Geben Sie hier
diesen Zinssatz an, so wird dieser in die Renditeberechnung mit einbezogen. Ist kein Zinssatz
angegeben, so wird von 0% ausgegangen.

Falls ein Wertpapierdepotposten gesperrt ist, so wird das Datum Sperre bis gleichfalls hier
angezeigt, sofern die Bank diesen Wert liefert.
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15.2. Kursverlauf

Optional kann der Kursverlauf der Depotposten auch grafisch visualisiert werden. Die Anzeige des
Kursverlaufs lasst sich Uber das Hauptmenu in den Einstellungen beim Punkt Wertpapiere uber die
Option Diagramm anzeigen steuern.

Mit jedem Abruf der Wertpapiere erhalt Banking4 die entsprechenden Kurswerte von der Bank. Diese
werden im Datentresor gespeichert und dienen als Basis zur Ermittlung des Kursverlaufs. Je langer
Sie also lhre Wertpapierposten mit Banking4 online abrufen, desto weiter reicht die Historie der
Kursdaten zuriick und desto aussagekraftiger wird der Kursverlauf.

Das Diagramm zeigt den Verlauf des Gesamtwerts aller Wertpapiere im ausgewahlten Zeitraum.

Weitere Optionen zum Kursverlauf stehen in den allgemeinen Einstellungen beim Punkt
Wertpapiere zur Verfiigung (siehe dazu auch Kapitel 22.4 Wertpapiere). Hier wird festgelegt, ob
der Kursverlauf nullbasiert ist und Uiber welchen Zeitraum dieser angezeigt werden soll (30, 90, 180,
365 oder 730 Tage ).

15.3. Aktiensplits

Uberschreiten Aktien dauerhaft ein hohes Kursniveau, werden sie unter Umstianden gesplittet. Eine
umlaufende Stlickaktie wird durch eine solche KapitalmaBnahme in mindestens zwei Aktien geteilt,
bei Nennbetragsaktien wird ihr Nennwert ermaRigt.

Ein derartiger Aktiensplit kann auch in Banking4 abgebildet werden. Offnen Sie einen Depotposten
durch kurzes Antippen und rufen dann die Funktion Aktiensplits erfassen... unten in der
Werkzeugleiste auf.

Die Angabe von Name und ISIN im Formular ist rein informativ. Das gewahlte Wertpapier kann an
dieser Stelle nicht geandert oder gewechselt werden.

Aktiensplit hinzufiigen

Erfassen Sie zunachst das Datum, an dem der Aktiensplit ausgefiihrt wurde.
Legen Sie auBerdem das Splitverhaltnis fest, durch Angabe einer ganzen Zahl.

Ist die Option Aktienzusammenlegung aktiviert, wird die Aktie nicht gesplittet, sondern gemaB dem
Splitverhaltnis zu einer neuen Aktie zusammengefihrt.

Tippen Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen, um den Aktiensplit bzw. die Aktienzusammenlegung zu
bestatigen. Sind alle Splits bzw. Zusammenlegungen erfasst, bestatigen Sie das Formular mit OK.
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Aktiensplit loschen

Um bereits erfasste Aktiensplits oder -zusammenlegungen zu loschen, rufen Sie die Funktion
Aktiensplits erfassen... fiir einen Depotposten erneut auf. Markieren Sie den gewlinschten Eintrag in
der Liste und wischen nach links oder rechts, um das Loschen auszuldsen. Alle Anderungen miissen
im Formular erst mit OK bestatigt werden, bevor sie wirksam werden.

X Aktiensplits erfassen oK

Um den Kursverlauf des Wertpapiers korrekt
wiedergeben zu kinnen, ist es erforderlich, alle
Aktiensplits in diesem Zeitraum zu erfassen.

Mame

Bundesrep.Deutschland Anl. V. 2005(2037)
S

DEOOD1135275

01.05.2024 Aktiensplit 21

Aktiensplit hinzufligen

Geben Sie das Datum ein, an dem der
Aktiensplit ausgefiihrt wurde und legen Sie das
Splitverhiltnis fest. Beispiel: Wurde gine alte
Alktie in vier neue Aktien gesplittet, so ist das
Splitverhaltnis 4. Wurden zehn alte Aktien zu
eimer newen Aktie zusammengefihrt, ist es eine

Abbildung 96: Depotpsten - Aktiensplit
erfassen
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16. Vermogen

Wenn Sie Festgeldkonten besitzen bzw. Vermogenswerte in einem Konto erfassen mochten, dann
konnen Sie diese in Banking4 verwalten. Hierbei wird grundsatzlich zwischen Online-Festgeldkonten
und Offline-Vermogenswerten unterschieden.

16.1. Online-Festgeldkonten

Ein Online-Festgeldkonto ist ein Festgeldkonto bei einer Bank, das in Banking4 mit einem Bankzugang
verbunden ist. Die Festgelder werden in der Kontenubersicht tabellarisch angezeigt, konnen aber
nicht verandert werden.

Online-Festgeldkonten werden im Programm normalerweise bei der Einrichtung und Synchronisation
des Bankzugangs automatisch erstellt, wenn die Bank die Ubertragung von Festgeldkontodaten iiber
FinTS/HBCI unterstiitzt.

16.2. Offline-Vermogenswerte

Ein Offline-Vermogenswert ist dem Online-Festgeldkonto zwar vom Aufbau her ahnlich, es ist jedoch
nicht an eine Bank gebunden und wird daher nur im Programm geflihrt. In der Konteniibersicht sehen
die beiden Varianten, online und offline, gleich aus. Im Gegensatz zum Online-Festgeldkonto kann
man bei einem Offline-Vermogenswert neue Festgelder bzw. Wertgegenstande hinzufligen,
bestehende bearbeiten oder auch l6schen.
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@ Vermigenswerte
G631 5105

-

Gesamtwerl 995.500,00 €
Echter Ficasso 500.000,00 €
Eigentumswohnung 430.000,00 €
Miinzen 200,00 €
Oldtimer 65.000,00 £

Warrniigen Dakwmente

Abbildung 97: Kontoansicht Vermédgen
(Offline-Konto)

In der Kontoansicht Vermogen wird der gesamte aktuelle Festgeld- bzw. Vermogenswert angezeigt.

Wird iiber den Aktionsbutton mit dem Plus ein neuer Posten erstellt oder ein bereits vorhandener
Posten zum Bearbeiten geoffnet, so werden folgende Vermogenswertdetails angezeigt.
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X Vermiogenswert oK

@ Vermogenswerte
§H3415108

Fosten

Eigentumswohnung|

Betrag

Haben - 430.000,00 £ -
Wihrung

3 Euro (EUR) -
Einlagedatunm

24.06.2004 s
[] keine Angabe -

000%

Abbildung 98: Verméogenswertdetails

Vermogenswert

Erfassen Sie fiur einen Festgeld- bzw. Vermodgenswert-Posten eine beliebige Bezeichnung.

Tragen Sie einen Betrag in der gewahlten Wahrung mit bis zu zwei Nachkommastellen ein. Legen Sie
Uber Soll / Haben fest, ob es sich um ein negatives oder positives Vermogen handelt.

Tragen Sie hier die Wahrung ein, in der Sie das Festgeld bzw. die Vermogenswerte fiihren mochten.
Beim Einlagedatum geben Sie das Datum lhrer Einlage von Festgeld bzw. Vermogenswert an.

Beim Ablaufdatum geben Sie das Datum an, zu dem die Einlage von Festgeld bzw. Vermogenswert
ablauft.

Geben Sie hier einen festen Zinssatz beziglich des eingetragenen Betrages an, so wird dieser in die
Renditeberechnung mit einbezogen. Ist kein Zinssatz angegeben, so wird von 0% ausgegangen.
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17. Empfanger

Benutzerhandbuch

Uber das Hauptmenii rufen Sie die Empfanger auf. Diese Ansicht ist sozusagen das Adressbuch mit

all Thren Kontoverbindungen.

Kontoverbindungen fiir Empfanger werden von Banking4 normalerweise selbstandig gefiihrt und aus

neuen Umsatzdaten automatisch libernommen. Sie konnen Empfanger aber auch manuell anlegen,

andern und loschen.

=  Empfinger Q,

Allgemeines Tagblatt
DERG 7007 0080 1234 5678 30

Baumarkt Selber
DEGS 7016 9165 0000 0890 12

Biomarkt2
DES3 6008 0000 Q000 Q000 12

Blumen GmhbH
DE3S 7007 Q020 Q007 29017 24

Emelie Forsherg
Online-Fitnass

Fitnessstudio
DEFD 2012 0700 0000 1234 56

Hausverwaltung Hauptstralie
DERG THOZ 0070 0123 4567 89

Herbert Forsherg
DEGZ 9900 0354 0000 1000 24

Herbert Selber
DEGE 9900 0354 Q000 1000 56

0000002000

Abbildung 99: Ansicht Empfdnger

1

In Banking4 werden Empfanger in der Tabelle mit dem Avatar gekennzeichnet, sofern fiir den

Empfanger ein Bild hinterlegt ist. Ist kein Avatar fur einen Empfanger hinterlegt, wird statt dessen

der Anfangsbuchstabe des Namens angezeigt, um eine Orientierung in der Liste zu geben.

In BankingZV werden Empfanger mit folgenden Symbolen gekennzeichnet:
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Symbol Bedeutung
"'o"q, Die Kontoverbindung eines Empfangers ist automatisch angelegt worden.
N 1
o’
Die Kontoverbindung eines Empfangers wurde manuell erfasst oder
bearbeitet.
Fir die Kontoverbindung eines Empfangers liegt eine Mandatsreferenz und
E ein Madatsdatum vor.

17.1. Empfanger erstellen

Um einen neuen Empfanger hinzuzufiigen, tippen Sie auf das Plus des Aktionsbuttons und erfassen in
folgendem Formular die Details zur Kontoverbindung.
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X Empfénger oK

[o]

Emelie Forsberg @

IBAN

DE&3 10032 0600 0000 0006 &6 0]

Kammentar

Online-Fitness

Kundennummer

Kontaktdaten

E-Blsil

i haraft

Abbildung 100: Detailansicht Empfdnger
Avatar
Fir jeden Empfanger konnen Sie ein Bild hinterlegen. Tippen Sie den Platzhalter-Kreis fur das Bild

an, um weitere Funktionen aufzurufen.

Uber Bild auswiahlen konnen Sie aus den auf Ihrem Gerat gespeicherten Bildern eines als Avatar-Bild
festlegen. Steht kein Bild zur Verfiigung, kann auch Uber Bild aufnehmen sofort mit der Kamera ein
Avatar-Bild gemacht werden. Soll ein vorhandenes Avatar-Bild wieder entfernt werden, rufen Sie
Bild entfernen auf.

Hinweis: Avatare stehen nur in Banking4 zur Verfiigung!

Empfangerdaten

Der Name des Kontoinhabers kann entweder manuell eingetragen oder aus einer Liste ausgewahlt
werden. In dieser Auswahlliste werden nur solche Empfanger angeboten, die durch Banking4
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automatisch erstellt worden sind. AuBerdem konnen die Funktionen Empfanger aus QR-Code bzw.
Empfanger aus Rechnung zur automatischen Ermittlung der Daten aus einem QR-Code bzw. einer
Rechnung genutzt werden. Zusatzlich kann ein (Empfanger aus Zwischenablage) gewahlt werden,
wenn in der Zwischenablage eine IBAN gespeichert ist.

Neben dem Namen ist auch die IBAN, die internationale Bankkontonummer, zu erfassen, um die
primaren Empfangerdaten zu vervollstandigen.

Mit Hilfe eines Kommentars konnen verschiedene Kontoverbindungen unter gleichem Namen
differenziert werden.

Ist lhnen zu einem Empfanger auch eine Kundennummer bekannt, tragen Sie diese hier als
eindeutige Kundenreferenz (Ende-zu-Ende-Referenz) ein. Uber das Stift-Symbol hinter der
Kundennummer konnen Sie die Funktion Referenz erstellen aufrufen, uber die eine strukturierte,
Prifziffer-gesicherte Kundennummer generiert wird.

Kontaktdaten
Flr einen Empfanger konnen Sie weitere Kontaktdaten speichern. Erfassen Sie optional die E-Mail
sowie die Anschrift und das Land des Empfangers.

Auftragsvorlage

Tragen Sie einen Verwendungszweck ein, der fir neue Auftrage mit dieser Empfanger-Vorlage
automatisch eingesetzt wird. Geben Sie eine Wahrung und einen Betrag vor, der stets mit diesem
Empfanger verwendet werden soll.

Bankdetails

Sofern moglich werden die nationalen Kontoangaben aus der IBAN ermittelt und die Informationen
zu SWIFT-Code (BIC), Kontonummer, Bank-Code und Name der Bank in die Vorlage eingetragen.
Zusatzlich kann die Anschrift der Bank uber StraBe und Nummer sowie PLZ und Ort erfasst werden.

Kategorie

Legen Sie bereits im Empfanger eine Kategorie fest. Neu abgerufene Buchungen an diesen
Empfanger ubernehmen dann diese Kategorie automatisch.

Die neu erstellten (oder geanderten) Daten eines Empfangers werden Uber OK gespeichert.

Die gespeicherten Empfianger mit den Kontoverbindungsdaten kénnen bei neuen Uberweisungen oder
Dauerauftragen einfach abgerufen werden und reduzieren so den Eingabeaufwand betrachtlich.
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17.2. Empfanger verwalten

Die in der Liste gefuhrten Empfanger lassen sich mit verschiedenen Funktionen verwalten und weiter
verarbeiten.

Textfilter

Um innerhalb der Ansicht Empfanger gezielt nach bestimmten Eintragen zu suchen oder die Ansicht
einzuschranken, rufen Sie den Textfilter Uber das Lupen-Symbol in der Titelzeile auf. Geben Sie in
das Feld eine beliebige Zeichenfolge (auch Teil-Zeichenfolge) ein. Eine Suche in den Empfangern
erfolgt unmittelbar, sobald Sie lhre Eingabe beendet haben. Durch Entfernen der Zeichenkette
setzen Sie diese Suche wieder zuruck. Alle erfassten Empfanger werden vom Textfilter bzgl. des
Namens uberpriift.

Bearbeiten

Um einen vorhandenen Empfanger zu bearbeiten, tippen Sie den Empfanger kurz an, um ihn zu
offnen und wahlen dann das Stift-Symbol. Es erscheint das Formular mit den Details zur
Kontoverbindung, die jetzt geandert werden konnen.

Neu aus Auswahl

Ein Empfanger kann direkt zur Erstellung eines Auftrags herangezogen werden. Offnen Sie den
Empfanger und rufen iiber das Symbol unten in der Werkzeugleiste die Funktion Neu aus Auswahl
auf. Die im Empfanger eingetragenen Parameter werden in das gewahlte Formular automatisch
ubernommen.

Alternativ tippen Sie beim Empfanger in der Liste direkt das Uberweisungs-Symbol an, um das 1-2-3
Uberweisungsformular (in BankingZV das normale Uberweisungsformular) aufzurufen.

Kategorie setzen

Weisen Sie einem Empfinger eine Kategorie zu. Offnen Sie dazu den Empfinger und rufen iiber das
Etiketten-Symbol unten in der Werkzeugleiste die Funktion Kategorie setzen auf. Neu abgerufene
Buchungen an diesen Empfanger erhalten dann automatisch diese Kategorie.

Lastschriftmandat hinzufiigen

Soll eine Kontoverbindung eines Empfangers auch fir den Lastschrifteinzug eines Zahlungspflichtigen
genutzt werden, missen Informationen zum Lastschriftmandat zusatzlich erfasst werden. Offnen Sie
den Empfanger und rufen Uuber die Schaltflache ganz unten im Formular die Aktion
Lastschriftmandat hinzufiigen auf. Das Formular eines Lastschriftmandats entspricht dabei genau
dem Formular wie bei der Neuerfassung eines Lastschriftmandats, dabei werden allerdings bereits im
Empfanger gespeicherte Daten wie IBAN und BIC automatisch lbernommen. Genau genommen

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 229 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

missen Sie also nur die Mandatsreferenz sowie das Mandatsdatum erganzen. Eine detaillierte
Beschreibung des Formulars folgt im nachsten Kapitel.

Loschen

Ein Empfanger wird aus der Liste Giber den Kontextmodus geloscht. Tippen Sie dazu einen Empfanger
lang, markieren ihn mit einem Hakchen und tippen auf das Tonnen-Symbol, um ihn zu léschen.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 230 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

18. Lastschriftmandate

Analog den Empfangern werden auch die Kontoverbindungen lhrer Zahlungspflichtigen in BankingZV
gefiihrt. Uber das Hauptmenii rufen Sie den Punkt Lastschriftmandate auf.

Wichtiger Hinweis!

Die Funktionen zu Lastschriftmandaten stehen nur in BankingZV
zur Verfiigung.

= Lastschriftmandate Q,

Biomarkt2
DES3 &008 0000 0000 0000 12

Blumen GmbH
DE3S 7007 0080 0007 8901 24

Emelie Forsberg
Qnline-Fitness

Lucy Bartolomew
Salza Cubana

Abbildung 101: Ansicht Lastschriftmandate
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Die Vorlagen fur Lastschriftmandate miissen immer manuell angelegt oder importiert werden.
Lastschriftmandate konnen hier natirlich auch bearbeitet oder geloscht werden.

Im Unterschied zu den Empfangern werden bei den Lastschriftmandaten nur Kontoverbindungen
gefuhrt, die eine Mandatsreferenz aufweisen und fur die ein Mandatsdatum erfasst ist. Abgelaufene
Mandate werden in der Tabelle ausgegraut dargestellt.

18.1. Lastschriftmandate erstellen

Um ein Lastschriftmandat hinzuzufligen, tippen Sie auf das Plus des Aktionsbuttons und erfassen in
folgendem Formular die Details zum Mandat.

e Lastschriftmandat oK

sen Sie immer zuerst Kontoverbindung und
Za lichtigen wnd

esen Eintrag dann hier aus

Blumen GmbH @

KD430000004711 >

HAN

DE25 7001 0080 0007 8907 24

Marme dir Bank

Postbank Ndl der Deutsche Bank

Lastschriftmandat

Basislastschrift (CORE) -

Abbildung 102: Detailansicht
Lastschriftmandat
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Zahlungspflichtiger

Ein Lastschriftmandat kann immer nur fir einen bereits vorhandenen Kontakt erfasst werden.
Wahlen Sie deshalb iUiber das Mannchen-Symbol einen bereits vorhandenen Empfanger aus oder
geben Sie den Namen des Empfangers in des Feld Name, Firma ein.

Um auch einen ganz neuen Zahlungspflichtigen erfassen zu konnen, kann in der Auswabhlliste der
vorhandenen Empfanger uber den ersten Eintrag (Empfanger hinzufiigen) auch direkt ein neuer
Empfanger angelegt werden.

Im Formular des Lastschriftmandats werden automatisch die IBAN sowie der Name der Bank, die
zum ausgewahlten Empfanger gehoren, angezeigt. Ist fur einen Empfanger eine Kundennummer
erfasst, wird auch diese automatisch angezeigt.

Lastschriftmandat

Legen Sie fur das Lastschriftmandat die Lastschriftart fest: Hier kann entweder die Basislastschrift
(CORE) oder die Firmenlastschrift (B2B) verwendet werden.

Vergeben Sie fiir jeden Lastschriftzahler eine eindeutige Mandatsreferenz. Uber das Stift-Symbol
hinter der Mandatsreferenz konnen Sie die Funktion Referenz erstellen aufrufen, uber die eine
strukturierte, Prifziffer-gesicherte Mandatsreferenz generiert wird.

AuBerdem muss zu jeder Mandatsreferenz ein Mandatsdatum eingetragen werden, ab dem das
Lastschriftmandat gultig ist.

Vor dem ersten Lastschrifteinzug teilen Sie dem Zahlungspflichtigen lhre Glaubiger-ID sowie seine
Mandatsreferenz mit, damit der Lastschrifteinzug eindeutig zugeordnet werden kann.

Jedes Lastschriftmandat kann mit weiteren Benutzer-definierten Kriterien erganzt werden. Die
Zuordnung einer Kategorie wird ebenso unterstiitzt wie die Erfassung einer Notiz.

Die neu erstellten Daten eines Lastschriftmandats werden uber die Schaltflache OK gespeichert.

Wurde ein Mandat widerrufen, konnen Sie ein Lastschriftmandat zum Bearbeiten offnen und im
Formular ein Datum fir Widerrufen am eintragen, um das Lastschriftmandat als abgelaufen zu
kennzeichnen.

Die gespeicherten Lastschriftmandate mit den Mandatsdaten konnen bei neuen Lastschriften oder
Dauerlastschriften einfach abgerufen werden (im jeweiligen Formular bei Name, Firma des
Zahlungspflichtigen Uber das Mannchen-Symbol). So reduzieren Sie den Eingabeaufwand
betrachtlich.
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Flir jedes neue Lastschriftmandat wird von BankingZV automatisch immer auch ein neuer Eintrag in
den Empfangern erstellt. So kann die Kontoverbindung eines Zahlungspflichtigen nicht nur in
Lastschriften oder Dauerlastschriften eingesetzt werden, sondern immer auch als Empfanger-
Kontoverbindung fiir Uberweisungen oder Dauerauftrage genutzt werden.

18.2. Lastschriftmandate verwalten

Die in der Liste geflihrten Empfanger lassen sich mit verschiedenen Funktionen verwalten und weiter
verarbeiten. Ist eine Funktion ausgegraut, steht sie im aktuellen Kontext gerade nicht zur
Verfugung.

Textfilter

Auch in der Ansicht Lastschriftmandate steht Ihnen oben in der Titelzeile ein Textfilter zur
Verfugung, um gezielt nach bestimmten Eintragen zu suchen oder die Ansicht einzuschranken. Alle
erfassten Lastschriftmandate werden vom Textfilter bzgl. des Namens uberpruft.

Bearbeiten

Um ein Lastschriftmandat zu bearbeiten, tippen Sie den Eintrag kurz an, um ihn zu offnen und
wahlen dann das Stift-Symbol. Es erscheint das Formular mit den Details zum Mandat, die nun
geandert werden konnen.

Neu aus Auswahl

Ein Lastschriftmandat kann direkt zur Erstellung eines Auftrags herangezogen werden. Offnen Sie das
Lastschriftmandat und rufen Uber das Symbol unten in der Werkzeugleiste die Funktion Neu aus
Auswahl sowie den gewlinschten Auftrag auf. Die im Lastschriftmandat eingetragenen Parameter
werden in das gewahlte Formular automatisch ibernommen.

Kategorie setzen

Weisen Sie einem Lastschriftmandat eine Kategorie zu. Offnen Sie das Lastschriftmandat und rufen
Uber das Etiketten-Symbol unten in der Werkzeugleiste die Funktion Kategorie setzen auf. Neu
abgerufene Buchungen, die von diesem Mandat eine Lastschrift einziehen, erhalten dann
automatisch diese Kategorie.

Loschen

Ein Lastschriftmandat wird aus der Liste Uber den Kontextmodus geloscht. Tippen Sie dazu einen
Lastschriftmandat lang, markieren ihn mit einem Hakchen und tippen auf das Tonnen-Symbol, um
ihn zu loschen.
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Lastschrifteinzug

Um fir mehrere bereits erfasste Lastschriftmandate komfortabel entsprechende Lastschrifteinziige
erstellen zu konnen, steht im Kontextmodus auBerdem die Funktion Lastschrifteinzug zur
Verfligung, die im nachfolgenden Kapitel detailliert erlautert ist.

18.3. Lastschrifteinzug

Um fur mehrere bereits erfasste Lastschriftmandate komfortabel entsprechende Lastschrifteinziige
erstellen zu konnen, unterstiitzt Sie BankingZV mit einer besonderen Funktion.

Tippen Sie in der Ansicht eines der Lastschriftmandate lang an, um in den Kontextmodus zu
wechseln. Selektieren Sie die gewlinschten Zahlungspflichtigen und tippen auf die Schaltflache
Lastschrifteinzug.... Es wird nun ein Sammelauftrag mit SEPA Lastschriften zu jedem ausgewahlten
Lastschriftmandat erstellt.
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X Lastschrifteinzug

E Petra Solisien »
DE4T 96000354 0000100004

Einzellastschriftdetails

Es wird ein Sammelauftrag mit SEPA Lastschrifien
(CORE) zu jedern ausgewshlien Lastschriftrmandat
erstellt. Der hier angegebene Verwendung szweck
und Einzelbetrag wird gleichermalten fir alle
enthaltenan Einzellasischrifien verwendet.

Warwendungsrweck

Mitgliedsbeitrag

Einzalbetrag

25,00 € -

Fusammenfassung

Anzahl suftrige

2
Gesarmthedrag
50,00 €

Sammelauftragdetails
Mia | metarhriftan warden ale Capmpnalanftrao eait dan

Abbildung 103: Lastschrifteinzug fiir
mehrere Lastschriftmandate

Benutzerhandbuch

Im Formular werden zusatzlich folgende Parameter erfasst, ganz ahnlich dem Formular einer

Sammellastschrift.

Einzellastschriftdetails

Der hier angegebene Verwendungszweck und Einzelbetrag wird gleichermalen fir alle enthaltenen

Einzellastschriften verwendet. Diese beiden Felder sind Pflichtfelder bei der Erfassung.

Zusammenfassung

Die Anzahl der Auftrage sowie der Gesamtbetrag wird informativ angezeigt und kann an dieser

Stelle nicht geandert werden.
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Sammelauftragdetails

Der Sammelauftrag wird mit dem genannten Ausfiihrungstermin an die Bank ubermittelt. Die
Glaubiger-ID und der Name des Einreichers werden automatisch aus den Kontostammdaten des
Auftraggeberkontos libernommen. Optional kann ein Buchungswunsch angegeben werden.

Bestatigen Sie die fur den Lastschrifteinzug erfassten Parameter mit OK. Jede Einzellastschrift wird
dabei automatisch als Basislastschrift (CORE) angelegt.

Tippen Sie nun auf die Schaltflache Speichern, so wird die Sammellastschrift in der Kontoansicht
Auftrage des Auftraggeberkontos gespeichert. Tippen Sie alternativ auf Senden, wird die
Sammellastschrift direkt als Auftrag an die Bank gesendet. Sofern diese Option bei Ihnen aktiviert
ist, wird durch Tippen auf Ausgangskorb der Auftrag versandfertig im Ausgangskorb
zwischengespeichert.
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19. Belastungen

In der Ansicht Belastungen werden automatisch all diejenigen Zahlungsempfanger gefiihrt, die von
Ihren Konten Lastschriften eingezogen haben.

=  Belastungen

QINLanic

Huk-Coburg Unternehmensgruppe 413,59 £

QInzEonc
Landeshauptstadt Muenchen 124,00 €
girckonio
Media Broadcast GmbH 6,99 £
girokanio
M-Met Telek., Grmbh 51,71 €
girakanio
Mue Verkehrsgesells 9.00 €

Postbank Giro plus

Munchner Volkshochschule Gmb.. 110,00 €

Postbank Giro plus

PayPal Europe S.arl et Cie S.C.A an73i€

girokonto

Rundfunk Ard, Zdf, Dradio 55,08 €
girakanic
Sedimeier Franz Xaver 4092 €
girgkanio
Spaotify 14,99 €
QIRZEanIo
Stadt Muenchen 94,06 £

Abbildung 104: Ansicht Belastungen

Dabei wird flir jeden Zahlungsempfanger mit eindeutiger Glaubiger-ID und eindeutiger
Mandatsreferenz ein eigener Eintrag erstellt. Der Name des Lastschriftmandats ist rein informativ
und kann bei Bedarf angepasst werden.

Diese Ubersicht ist dann hilfreich, wenn Sie beispielsweise das Konto oder das Kreditinstitut
wechseln mochten. Die Aufstellung der Lastschriftmandate hilft, laufende, wiederkehrende
Lastschriftauftrage auf das neue Konto oder das neue Kreditinstitut zu Uibertragen und dabei keinen
Auftrag zu ubersehen.
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Die Eintrage der Tabelle werden bei jedem Start von Banking4 immer neu aus den vorliegenden
Umsatzdaten ermittelt. Werden also keine Belastungen basierend auf einem SPEA Lastschriftmandat
gefunden oder enthalten die vom Kreditinstitut gelieferten Buchungen keine Informationen zu
Lastschriftmandaten, wird die Tabelle leer bleiben.

Daruiber hinaus wird lhnen die Durchschnittliche monatliche Belastung angezeigt.

Ein weiterer Anwendungsfall ist die automatische Kategorisierung Uber die Glaubiger-ID. Tanken Sie
z.B. immer bei ein- und derselben Tankstelle, so wird fur diese Abbuchungen ein Lastschriftmandat
mit der Glaubiger-ID dieser Tankstellenfiliale erstellt. Ordnen Sie nun diesem Lastschriftmandat die
gewiinschte Kategorie, z.B. Auto/Tanken zu, dann erhalten alle zukiinftigen Abbuchungen, die tber
diese Glaubiger-ID erfolgen, automatisch die richtige Kategorie.

Die Anzeige von Lastschriftmandaten, die alter als 13 Monate sind, wird in der Liste unterdriickt.
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20. Offene Posten Verwaltung

Neben echten Auftragen konnen Sie mit BankingZV auch eine Offene-Posten-Verwaltung
durchfiihren, die eine effiziente Kontrolle iiber bestehende Forderungen oder Verbindlichkeiten
ermoglicht. Rufen Sie dazu lUiber das Hauptmenu die Ansicht Offene Posten auf .

Wichtiger Hinweis!

Die Offene-Posten-Verwaltung steht nur in BankingZV zur

Verfigung.

=  Offene Posten :

Summe offene Forderungen 56228 €

R

=

[

[#! Emelie Forsberg 504,28 €
#2020-1501 | Kunde 40815

[# Lucy Bartolomew 30,00 €
#2021-01-007 Nachhilfe

[#] Blumen GmbH 2800€

w2021-01-00037

Abbildung 105: Ansicht Offene Posten
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Offene Posten sollten systematisch erfasst und konsequent Uberpriift werden. BankingZV unterstiitzt
Sie hierbei mit einer Konto-Ubergreifenden Verwaltung.

Als Zahlungsempfanger einer noch offenen Zahlung (offene Forderung) missen Sie einen zeitnahen
Zahlungseingang kontrollieren und ggf. Uberfallige Zahlungen friihzeitig anmahnen.

Als Zahlungspflichtiger einer noch offenen Zahlung (offene Verbindlichkeit) konnen Sie durch
rechtzeitige Zahlung eventuell Skonto-Moglichkeiten nutzen, miissen aber immer die Zahlungsfrist
einhalten, um Verzugszinsen wegen verspateter Zahlung zu vermeiden.

Wichtiger Hinweis!

Im Moment werden von BankingZV nur offene Forderungen
unterstitzt. Eine Erweiterung um offene Verbindlichkeiten ist
in Planung.

Die offenen Posten werden in dieser Ansicht immer in der Reihenfolge ihrer Falligkeit aufgelistet,
unabhangig vom Status. Offene Posten, die in Verzug sind, d.h. deren Zahlungsziel 30 Tage nach
Falligkeit Uberschritten ist oder die bereits angemahnt wurden, werden in der Tabelle in fetter
Schrift hervorgehoben. Fir diese offenen Posten erhalten Sie auch in der Kontenibersicht einen
entsprechenden Hinweis auf Zahlungsverzug.

Ein offener Posten ist immer mit einem #-Symbol gekennzeichnet und kann durch zusatzliche
Kennzeichen erganzt sein. Ein Haken auf griinem Grund signalisiert immer den Status bezahlt. Ein
Ausrufezeichen auf gelbem Grund signalisiert stets, dass ein offener Posten in Verzug ist. Das rotes
Kreuz signalisiert immer, dass ein offener Posten entweder den Status storniert oder uneinbringlich
tragt.

Zusatzlich wird in der Ansicht Offene Posten die Summe offene Forderungen angezeigt.

Um innerhalb der Ansicht Offene Posten eine Schnellselektion vornehmen zu konnen, steht tber das
Drei-Punkte-Meni ein spezieller Typen-Filter Alle Anzeigen zur Verfiigung. Ist im Kontrollkastchen
ein Haken gesetzt, werden alle offenen Posten unabhangig vom Status angezeigt, andernfalls werden
nur offene Posten mit Status offen angezeigt.

20.1. Offene Forderung erfassen

Um eine offenen Forderung zu erfassen, tippen Sie auf den Aktions-Button mit dem Plus. Die
Parameter werden in folgendem Formular eingetragen.
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G Offener Posten oK

OFFENE FORDERUNG

Status
offen -
Beraits hazahlt

500,00 -

RECHMUMGSANGABEM

Rechnungsempfingar
Emelie Forsherg @

Kundennummer

Kunde #0815

LEC hI'ILII'Ig'E." Lamimear

2020-1501

Rechnungzdatem
09.12.2020 -

Rechnungsbetrag

Abbildung 106: Offene Forderung

Offene Forderung

Fir jede Offene Forderung wird ein Status gespeichert. Eine neue offene Forderung wird zunachst
mit dem Status offen angelegt. Alternativ kann ein Rechnungsstatus mit bezahlt, storniert oder
uneinbringlich belegt sein.

Wurde eine Rechnung bereits zum Teil beglichen, lasst sich dieser Betrag unter Bereits bezahlt
erfassen. Unter Beriicksichtigung von Mahngebiihren und Verzugszins wird der verbleibende offene
Betrag unter Noch offen angezeigt.

Rechnungsangaben

Tragen Sie die Pflichtfelder Rechnungsempfanger, Rechnungsnummer, Rechnungsdatum sowie
den Rechnungsbetrag im Formular ein. Erganzend ist die Angabe einer Kundennummer moglich.
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Standardmalig sind Rechnungen bei Zugang fallig, also mit dem Rechnungsdatum. Optional konnen
Sie auch ein bestimmtes Falligkeitsdatum erfassen. Zahlungsziel einer Rechnung ist normalerweise
30 Tage nach Falligkeit. Nach Ablauf der 30 Tage ist die Rechnung in Verzug und wird in der Tabelle
dann fett dargestellt.

Mahnverfahren

Falls erforderlich, konnen Details zu einem Mahnverfahren erganzt werden.

Ist das Letzte Mahndatum gesetzt, wird die Rechnung als in Verzug eingestuft und die offene
Forderung in der Tabelle fett dargestellt. Als Mahnstufe kann eine Zahlungserinnerung, eine
Mahnung oder ein Gerichtliches Mahnverfahren eingetragen werden.

Ab der 1. Mahnung diirfen Mahngebiihren erhoben werden.

Ebenso konnen ab der 1. Mahnung Verzugszinsen berechnet werden. Ausgehend einem Basiszinssatz
von -0,88 % (Stand 01.01.2021) liegt der Zinssatz fiir Verzugszinsen flir Verbrauchergeschafte 5 %
dariiber, betragt also 4,12 %, der Zinssatz fur Verzugszinsen fir Handelsgeschafte liegt 9 % darlber,
betragt also 8,12 %.

Ein Zinsbetrag wird immer dann errechnet und angezeigt, wenn eine Rechnung in Verzug ist, also
die Falligkeit um 30 Tage uberschritten wurde.

Kategorie

Wird einer offenen Forderung eine Kategorie zugewiesen, ubernimmt die bei einem erfolgreichen
Abgleich gefundene Buchung diese Kategorie.

20.2. Mechanismen der Offene-Posten-Verwaltung

Treffen beim Abruf Ihrer Konten neue Buchungen ein, erfolgt stets ein Abgleich dieser Buchungen
mit den offenen Posten.

Fir einen erfolgreichen Abgleich zwischen einer Buchung und einer offenen Forderung missen
Empfanger und Betrag ibereinstimmen. Bei erfolgreichem Abgleich erhalt der offene Posten den
Status bezahlt, die Buchung wird mit dem Kennzeichen erledigt gekennzeichnet und Ubernimmt die
Kategorie der offenen Forderung.

Wurde zu einer Rechnung nur ein Teilbetrag beglichen und konnte der Abgleich zwischen Buchung
und offener Forderung anhand der Rechnungsnummer (oder erganzend der Kundennummer)
trotzdem erfolgreich durchgeflihrt werden, so wird der bereits gezahlte Betrag in der offenen
Forderung automatisch eingetragen und der verbleibende, noch offene Betrag errechnet.
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Bei einem Abgleich zwischen Buchung und offener Forderung wird somit nicht nur der
Rechnungsbetrag, sondern immer auch der noch offene Betrag gepruft. So werden auch
Teilzahlungen letztendlich vollstandig erfasst und gepriift.

Flr eine offene Forderung, die bereits in Verzug ist, wird beim Abgleich mit einer eingehenden
Zahlung auch gepriift, ob der Betrag zuziiglich der Mahngebiihren sowie etwaiger Verzugszinsen
gezahlt wurde. Nur fir den Fall, dass der noch offene Betrag vollstandig beglichen wurde, wird der
Status einer offenen Forderung auf bezahlt gesetzt. In allen anderen Fallen bleibt die offene
Forderung im Status offen und muss von lhnen manuell nachgepriift werden.

Geht eine offene Forderung nicht rechtzeitig ein, erhalten Sie in der Konteniibersicht ein
entsprechendes Hinweisfenster auf einen Zahlungsverzug. Wenn Sie dieses antippen, wird
automatisch die Ansicht Offene Posten geodffnet und die offenen Posten in Verzug sind fett
dargestellt.

20.3. Funktionen zu offenen Posten

Fir die in der Tabelle angezeigten offenen Posten konnen iiber das Kontextmenu weitere Funktionen
aufgerufen werden. Ist eine Funktion des Kontextmenis ausgegraut, steht sie im aktuellen Kontext
gerade nicht zur Verfiigung.

Bearbeiten

Um einen offenen Posten zu bearbeiten, tippen Sie den Eintrag kurz an, um ihn zu o6ffnen und
wahlen dann das Stift-Symbol. Es erscheint das entsprechende Formular mit den Details, die nun
geandert werden konnen.

Kategorie setzen

Weisen Sie einem offenen Posten eine Kategorie zu. Offnen Sie den offenen Posten und rufen uber
das Etiketten-Symbol unten in der Werkzeugleiste die Funktion Kategorie setzen auf. Bei
erfolgreichem Abgleich des offenen Postens mit der entsprechenden Buchung erreichen Sie so eine
automatische Kategorisierung der Buchung.

Loschen

Ein offener Posten kann unabhangig von seinem Status Uber den Kontextmodus aus der Liste geloscht
werden. Tippen Sie dazu einen offenen Posten lang an, markieren ihn mit einem Hakchen und tippen
auf das Tonnen-Symbol, um ihn zu 6schen.
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21. Euro-Wechselkurse

Gleichfalls Uber das Hauptmenu rufen Sie die Ansicht Euro-Wechselkurse auf. Darin werden die
aktuell verwendeten Kurse aller Wahrungen verwaltet. Wenn moglich, werden die Kurse uber die
Europaische Zentralbank EZB ermittelt und bei jedem Rundruf verfiigbare Wahrungen und Kurse
abgefragt und erganzt.

AuBerdem werden die Kurse flr ausgewahlte Kryptowahrungen sowie Edelmetalle verwaltet, sofern
diese in einem Kryptowahrungskonto verwendet werden. Diese Kurse werden uber die Webseite
bitpanda.com bezogen.

— Euro-Wechselkurse

Letzte Aktualisierung 17.08.2023

Australische Dollar (AUD)
1 EUR = 1,6859500 AUD

Bulgarische Lew (BGN)
| EUR = 1,955300 BGN

Brasilianmische Real (BRL)
1 EUR = 5427600 BRI

Kanadische Dollar (CAD)
1 EUR = 1,472600 CAD

Schweizer Franken (CHF)
1 EUR = 0960500 CHF

Chinesische Renminbi Yuan (CNY)
1 EUR = 7965700 CHY

Tschechische Krone (CZK)
| EUR = 24,060000 CZK

Abbildung 107: Ansicht Euro-Wechselkurse

Eine Aktualisierung der Devisenkurse kann immer auch manuell durch Herunterziehen der Ansicht
(Pull-to-Refresh) angestoBen werden.
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Ist der Abruf Uber die EZB fiir eine Wahrung nicht moglich, konnen Sie auch manuell eine Wahrung
erfassen. Tippen Sie dazu auf den Aktionsbutton mit dem Plus und erfassen Sie Wahrung, Kursdatum
und Wechselkurs in Euro. Haufig genutzte Wahrungen werden der Liste aller Wahrungen immer
vorangestellt, um die Auswahl zu erleichtern.

x> Euro-Wechselkurs 0K

B8 Australische Dollar (AUD)

Kurs yam
16.08.2023 M
Ein Euro entsprichi

1,689500 A% -

Abbildung 108: Detailansicht Wechselkurs

Alle aktiv gehandelten Wahrungen konnen uUber dieses Formular auch nachtraglich noch bearbeitet
werden. Tippen Sie dazu einen Eintrag der Liste kurz an und wechseln Uber das Stift-Symbol zum
Bearbeiten.

Wahrungen, die es nicht mehr gibt, werden in grau mit Datum des letzten verfiigbaren Kurses
angezeigt. Diese Wahrungen konnen nicht bearbeitet werden.
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Benutzerhandbuch

Uber den Meniipunkt Einstellungen des Hauptmeniis rufen Sie einen Dialog mit verschiedenen

Programmeinstellungen auf.

Fir jeden der angezeigten Bereiche werden durch Antippen des Symbols die einzelnen Detail-

Einstellungen aufgerufen. Durch Wischen von links nach rechts wechseln Sie wieder zuriick zur

Ubersicht aller Einstellungen.

22.1. Konteniibersicht

= Konteniibersicht

él

& ® 0 7 & @ B 8 @ W

#

Eintrage in Kontenilbersicht

Neue, ungelesene Eintrige werden direkt in
der Kontendk ihlen Sie
hier, wie viele Eintrége man
werden sollen
1 = Yorschnau
Mur Anzahl
-2

Hinweise auf anstehende Auftriage

Wiihlen Sie wann, und ob, Sie bel zur
Ubertragung anstehenden Auftrigen
informiert werden wollen

5 Bankarbeitstage

_— e

Abbildung 109: Einstellungen -
Konteniibersicht
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Eintrage in Konteniibersicht

In der Kontenibersicht werden neue, noch nicht gelesene Buchungen und fallige (wiederkehrende)
Zahlungen direkt unter dem Kontostand angezeigt werden. Ebenso konnen die einzelnen Posten
eines Wertpapierdepots mit dem aktuellen Wert angezeigt werden. Dies ermoglicht eine schnelle
Ubersicht iiber alle Konten.

Uber einen Regler kann ausgewahlt werden, wie viele Eintrige jeweils maximal direkt in der
Konteniibersicht angezeigt werden sollen. Steht der Wert auf 0, so werden keine Einzelposten
angezeigt. Steht der Wert auf 1 (Initialwert) oder liegen mehr als die hier eingestellte maximale
Anzahl an Buchungen oder Zahlungen vor, so wird statt der einzelnen Posten nur mehr jeweils eine
Summenzeile mit der Anzahl der Posten angezeigt.

Hinweise auf anstehende Auftrage

Um einen Hinweis auf fallige (wiederkehrende) Auftrage zu erhalten, nutzen Sie diese Einstellung.
Die Falligkeit wird dabei iiber eine entsprechende Vorlaufzeit in Bankarbeitstagen festgelegt. Uber
den Schieberegler konnen Sie die Hinweismeldung auch ganz ausschalten.

22.2. Automatik

Steuern Sie hier Uber verschiedene Optionen Funktionen, die automatisch ausgefuhrt werden sollen.
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& Automatik

Rundruf bei Start
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Automatischer Rundruf bei Start

Empfénger aus Umsatzdaten

Empfanger-Kontoverbindungen knnen
aus neven U
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Empfinger aus Umsatzdaten .
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Umbuchungen erkennen
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schen eigenan Konten
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automatisch erkannt und markiert werden

markieren

Wiederkehrende Buchungen erkennen

R
&
[a Umbuchungen erkennen und

Regelmalig auftretende Buchungen

{}} kannen aut ch erkannt und als
wiederkehrende Buchungen vorgeschlagen
werden.

#r
Erkennen und varschlaoen i

Abbildung 110: Einstellungen - Automatik

Rundruf bei Start

Auf Wunsch startet Banking4 bei jedem Offnen des Datentresors automatisch einen Rundruf iiber
alle Konten. Diese Funktion kann hier lber die Option Automatischer Rundruf bei Start
eingeschaltet werden. Auch bei eingeschalteter Option wird ein Rundruf nur dann durchgefiihrt,
wenn der aktuelle Stand eines Kontos alter als vier Stunden ist.

Empfanger aus Umsatzdaten

Banking4 fligt automatisch alle Kontoverbindungen aus allen neuen Kontoumsatzen zu den im
Datentresor gespeicherten Empfangern oder Lastschriftzahlern hinzu. Das ist insbesondere praktisch
bei der ersten Verwendung von Banking4, da hierdurch die Datenbank der Vorlagen ohne Aufwand
gleich gefiillt wird. Moglicherweise ist dies im weiteren Verlauf jedoch nicht gewlinscht. Deshalb
kann diese Funktionalitat Uber die Option Empfanger aus Umsatzdaten iibernehmen abgeschaltet
werden.
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Umbuchungen erkennen

Umbuchungen zwischen eigenen Konten konnen von Banking4 auf Basis einer Geldflussanalyse
automatisch erkannt und markiert werden. Wenn Sie diesen Mechanismus nicht benotigen, kann die
Option Umbuchungen erkennen und markieren deaktiviert werden.

Hinweis: Diese Funktionalitat ist initial in Banking4 aktiviert, in BankingZV deaktiviert.

Wiederkehrende Buchungen erkennen

RegelmaRig wiederholt ausgefiihrte Buchungen werden von Banking4 erkannt und als wiederkehrende
Buchung in der Kontoansicht Dauerauftrage vorgeschlagen. Wer diesen Mechanismus nicht benotigt,
kann dies Uber die Option Erkennen und vorschlagen deaktivieren.

Hinweis: Diese Funktionalitat ist initial in Banking4 aktiviert, in BankingZV deaktiviert.

Beim Rundruf

Normalerweise werden alle von der Bank gemeldeten und noch nicht eingerichteten Konten
automatisch im Rundruf hinzugefiigt. Standardmafig ist die Option Konten automatisch anlegen
eingeschaltet, kann aber bei Bedarf auch ausgeschaltet werden.

Bei einer Synchronisierung eines Bankzugangs werden Konten jedoch immer automatisch erstellt,
unabhangig von der hier gewahlten Einstellungen.

Online-Banking-Ablaufanzeige

Das Ablauffenster der Online-Banking-Anzeige bzw. die Statuszeile wahrend einer Online-Banking-
Aktion wird bei einer fehlerfreien Durchfuhrung automatisch geschlossen, wenn Sie ein Hakchen bei
Automatisch schlieBen gesetzt haben. Im Fehlerfall bleibt das Ablauffenster der Anzeige immer
stehen, damit Sie die Ursachen eines Fehlers analysieren konnen.

Werden bei einem Abruf die Meldungen nur in einer Statuszeile angezeigt, bleibt im Fehlerfall diese
Statuszeile stehen. Durch Antippen der Statuszeile wird die entsprechende Ablaufanzeige geoffnet,
um die Ursache eines Fehlers untersuchen zu konnen.

Soll das Ablauffenster auch bei einem Abruf immer voll angezeigt werden anstelle der Statuszeile,
aktivieren Sie die Option Alle Abrufe mit Ablaufanzeige.

22.3. Buchungen

Stellen Sie hier Optionen zu den Kontoumsatzen ein. Diese Einstellungen wirken sich auf die
Kontoansicht Buchungen aus.
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Sl Diagramme
:Zl:-':-'_ ramm zeigt den Verlauf des
W m Ge dos der .'!|,|-:-:_;|,'".'.-._'|"|ill"-": Konten
f' m ausgewahiten Zeit Jird nach
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E dieser Zeitraum dargestellt
[  Diagramm anzeigen [
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<) 30 Tage -
F:I I OgNoSE
[ 3Tage -
@  Kategorien
@ Kategorie auch als Text anzeigen

Abbildung 111: Einstellungen - Buchungen

Diagramme

Das Diagramm zeigt den jeweiligen Tagesendsaldo der ausgewahlten Konten Uber einen bestimmten
Zeitraum an. Uber die Option Diagramm anzeigen wird der Graph aktiviert bzw. deaktiviert. Soll das
Diagramm nullbasiert errechnet werden, aktivieren Sie diese Option

Beim Zeitraum wird aus einer Liste vordefinierter Werte ein historischer Zeitraum fur das Diagramm
festgelegt. Uber den Wert der Umsatzprognose wird ein Wert in Tagen fiir die zu erwartenden
kommenden Salden festgelegt.

Kategorien

Ist die Option Kategorie auch als Text anzeigen deaktiviert, wird fiur Kontoumsatze in der
Kontoansicht Buchungen stets der Verwendungszweck angezeigt. Ist die Option aktiviert, wird statt
des Verwendungszwecks die der Buchung zugewiesene Kategorie angezeigt.
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22.4. Wertpapiere

Auch fir ein Depot kann optional ein Diagramm angezeigt werden. Die hier festgelegten
Einstellungen wirken sich auf die Kontoansicht Wertpapiere aus.

<  Wertpapiere

&l Diagramme
Diagramm zeigt den Verlauf des
. G erts der dhlten
£ Wertpapiere im ausgewsihiten Zeitraun
= Diagramm anzeigen .
&
Diagramm nullbasiert .
(1]
=
30 Tage v
=)
=
(-
#,

Abbildung 112: Einstellungen -
Wertpapiere

Diagramme
Das Diagramm zeigt den Verlauf des Gesamtwerts der ausgewahlten Wertpapierposten uber einen
bestimmten Zeitraum an.

Uber die Option Diagramm anzeigen wird der Graph aktiviert bzw. deaktiviert. Soll das Diagramm
nullbasiert errechnet werden, setzen Sie in diesem Kontrollkastchen ein Hakchen.

Uber den Zeitraum in Tagen wird der Verlaufszeitraum festgelegt.
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22.5. Auswertung

Um in der Auswertung individuellen Anforderungen gerecht zu werden, stehen verschiedene
Optionen zur Steuerung der Auswertung zur Verfugung.

&) Allgemein
re

Kalendermonat *
El Balkendiagramm anzeigen .
i) Tabelle

Legen Sie die Reihenfolge und Anzeige
)
~ Alphabetisch nach Namen =
-

Alphabetisch nach Mamen -

Umnsatzsteuer in der Auswertung

=1 xl.Zl:-Z.l:Jl.le-.Il._l:.' nterpretiert

#,

Mettobetraae auswerten .

Abbildung 113: Einstellungen - Auswertung

Allgemein

Uber die Auswertungsperiode legen Sie fest, welche Zeiteinheit (Kalendermonat, Kalenderquartal,
Kalenderjahr) der Auswertung zugrunde liegen soll. Ob die Auswertung auch visualisiert werden soll,
kann uber die Option Balkendiagramm anzeigen gesteuert werden.

Tabelle

Die Elemente der Auswertungstabelle konnen nach verschiedenen Kriterien sortiert werden.
Kategorien konnen dabei Alphabetisch nach Namen oder Absteigend nach Wert sortiert sein.
Buchungen konnen zusatzlich Aufsteigend nach Datum sortiert werden.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 253 von 317



Banking4 / BankingZV

Umsatzsteuer in der Auswertung

Benutzerhandbuch

Ist zu jeder Buchung ein Umsatzsteuerbetrag erfasst und die Option Nettobetrage auswerten
aktiviert, wird eine Auswertung uber die Nettobetrage ohne Umsatzsteuer erstellt. Dabei werden

alle Budgets auch als Nettobetrage interpretiert.

Hinweis: Diese Option zur Umsatzsteuer steht nur in BankingZV zur Verfligung.

22.6. Drucken

Auch fiir das Drucken von Ansichten konnen verschiedene Einstellungen vorgenommen werden.

& Schriftgrife in Tabellen
Die Schriftgréle kann automatisch anhand
“ = der Spaltenbreiten skaliert oder fest
f' VOrgeq elen werden
= 9
m
=S Schrift automatisch verkleinern .
Seitenausrichtun
<) g
srichtung kann
@ Hochformat *
von Formularen
Hochformat *
+t

Abbildung 114: Einstellungen - Drucken
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SchriftgroBe in Tabellen

In der Grundeinstellung wird die SchriftgroBe in Tabellen automatisch so skaliert, dass die
Darstellung der Bildschirmansicht entspricht. Alternativ kann hier iiber den Schieberegler auch eine
feste SchriftgroBe flir den Ausdruck vorgegeben werden. Dies kann sinnvoll sein, wenn viele Spalten
gedruckt werden und die automatisch skalierte Schrift dadurch zu klein wirde.

Ist zusatzlich die Option Schrift automatisch verkleinern aktiviert, so wird der Wert des
Schiebereglers als Maximalwert der SchriftgroBe verstanden und die Schrift bei Bedarf kleiner
skaliert.

Seitenausrichtung

Wenn notwendig konnen Sie hier die Seitenausrichtung fiir den Druck von Tabellen und Formularen
jeweils getrennt voneinander festgelegt werden. Wahlen Sie die hier entweder Hochformat oder
Querformat.

22.7. Tone

Hier konnen Sie die akustischen Signale, die fiur verschiedene Ereignisse abgespielt werden,
aktivieren bzw. abschalten. Setzen oder entfernen Sie die entsprechende Option Sounds aktivieren.

Uber diese Signale erhalten Sie auch akustisch eine Riickmeldung, ob eine Online-Banking Aktion
erfolgreich war oder eventuell irgendetwas fehl geschlagen ist.
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Abbildung 115: Einstellungen - Téne

22.8. Kennzeichen

Farbige Kennzeichen konnen ausschlieBlich Buchungen zugeordnet werden, um diese hervorzuheben
oder einen bestimmten Status zu kennzeichnen.

Die Standardbezeichnung der farbigen Kennzeichen konnen durch einen individuellen Begriff ersetzt
werden. So erhalten die Kennzeichen eine Benutzer-definierte Bedeutung und konnen so leichter
erfasst werden.

Eine fur ein Kennzeichen vergebene Beschreibung gilt fiir den gesamten Datentresor, ist also auch
Konto-ubergreifend.
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Abbildung 116: Einstellungen -
Kennzeichen

22.9. Ausgangskorb

Sofort senden

Standardmalig ist die Option Auftrage sofort senden gesetzt. In diesem Fall wird Ihnen in den
Auftragsformularen die Schaltflache Senden angezeigt und die Auftrage konnen sofort an die Bank
gesendet werden.

Ist diese Option deaktiviert, wird in Auftragsformularen die Schaltflache Ausgangskorb angezeigt
und Auftrage werden zunachst im Ausgangskorb gespeichert, aber noch nicht an die Bank gesendet.
Dieses Vorgehen bietet sich an, wenn mehrere Auftrage hintereinander beauftragt werden sollen.
Aus dem Ausgangskorb konnen die versandfertigen Auftrage zum gewinschten Zeitpunkt manuell in
einem Rutsch an die Bank versendet werden.
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Speicherzeitraum

Im Ausgangskorb werden die Auftrage aller Konten, die Sie an die Bank schicken, gespeichert. Um
beispielsweise bei vielen Konten mit vielen Auftragen Speicher zu sparen, konnen veraltete Auftrage
automatisch aus dem Ausgangskorb geloscht werden.

Uber den Zeitraum legen Sie den gewiinschten Speicherzeitraum fest. Fiir diesen Zeitraum plus den
aktuellen Monat bzw. Jahr bleiben die Daten erhalten.

Sie erhalten einen entsprechenden Hinweis auf Veraltete Daten in der Konteniibersicht. Erst wenn
Sie diesen Hinweis antippen, werden Eintrage im Ausgangskorb, die aus dem gewahlten Zeitraum

herausfallen, geloscht.
€<  Ausgangskorb

&) Sofort senden
e kiin

s Qe
=
= Auftrage sofort senden .
@ Speicherzeitraum
(i)
r=y
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Abbildung 117: Einstellungen -
Ausgangskorb
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22.10. Sicherheitseinstellungen

Bildschirmfoto

Um Ihre Daten vor unberechtigten Zugriffen zu schiitzen, konnen Sie uUber die Option Bildschirmfoto
zulassen explizit entscheiden, ob in Banking4 das Erstellen von Screenshots (Bildschirmfotos)
moglich ist oder nicht. Hinweis: Diese Funktionalitat steht nur unter Android zur Verfiigung.

<  Sicherheitseinstellungen

&) Bildschirmfoto

n Sie Bildschirmfc

inha
= Bildschirmfoto zulassen
& Automatische Abmeldung
E Wird die App fir ldngere Zeit nicht benutzt,
g0 werden Sie nach der eingestellten Zeit
automatisch abgemeldet.
5 Minuten
D)
.
i#

Abbildung 118: Einstellungen -
Sicherheitseinstellungen

Automatische Abmeldung

Ist ein Datentresor geoffnet und wird dieser fur eine langere Zeit nicht benutzt, so wird er aus
Sicherheitsgriinden von Banking4 automatisch geschlossen. Damit sind Ihre Daten geschiitzt, auch
wenn Sie das Gerat verlassen und vergessen haben, Banking4 vorher zu beenden.
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Legen Sie fest, nach welcher Zeitspanne der Nicht-Nutzung fiir einen offen stehenden Datentresor
eine Automatische Abmeldung erfolgen soll. Uber den Schieberegler legen Sie einen Wert in
Sekunden/Minuten fest.Voreingestellt sind hier 30 Sekunden, Sie konnen die Haltezeit aber auf bis
zu 5 Minuten verlangern. Wird der Schieberegler ganz nach rechts geschoben, so kann die
automatische Abmeldung auch ganz abgeschaltet werden.

22.11. Datenschutz

Anonyme Nutzungsstatistik

Unsere Apps ubermitteln regelmaRig statistische Nutzungsdaten an ein Serversystem der Subsembly
GmbH. Die gesendeten statistischen Daten enthalten Nutzungszahler und eine Liste verwendeter
BICs.

Wichtiger Hinweis!

Die Ubermittlung erfolgt vollkommen anonym und kann nicht
auf den Anwender zurlickverfolgt werden.
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Abbildung 119: Einstellungen - Datenschutz

Die Ubermittlung statistischer Daten kann durch Deaktivierung der Option Senden von
Statistikdaten erlauben abgeschaltet werden.

22.12. Darstellung

Unter dem Punkt Darstellung werden verschiedene allgemeine Optionen verwaltet, die unmittelbar
Einfluss auf die Anzeige von Banking4 haben.

Diese Einstellungen stehen auch im Startbildschirm von Banking4 in den globalen Einstellungen zur
Verfugung.
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Design der Benutzeroberflache
Wahlen Sie aus, ob Banking4 in hellem oder dunklem Design dargestellt werden soll, oder das Design

entsprechend den Systemeinstellungen gesetzt sein soll.

Darstellung

Dunkles Design

Abbildung 120: Einstellungen - Darstellung

Unter Android werden Anderungen des Designs unmittelbar iibernommen.

Haben Sie die Darstellung geandert, ist es unter iOS zwingend notwendig, den Datentresor zu
schlieBen, damit diese Einstellung angewendet wird.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 262 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

22.13. Zahlenformat

Die Anzeige von Zahlen lasst sich unter dem Punkt Zahlenformat individuell festlegen.

< Zahlenformat

@ Zahlenformat

Wihlen Sie lhr bevorzugtes Format fur die
E Anzeige von Geldbetragen
o 1.234.567,89 €
& System (1.234.567,89) -

Wahrung dem Betrag voranstellen

I50-Wihrungscode statt Symbol
verwenden

Salden in Konteniibersicht
Salden kénnen in der Kontentbersicht

=]
-
@ mit Nachkommastellen oder gerundet
i+

are :J ere |._|[ WErden.
Machkommastellen anzeigen b

Farben der Buchungsbetrage

ervarhebung von
isatzanzeige

@ Wihlen Sie die fart
Betragen in der Ko
S Rete negative Betrége .

Abbildung 121: Einstellungen -
Zahlenformat

Zahlenformat

Als Zahlenformat zur Darstellung von Betragen verwendet Banking4 standardmalig das Format lhres
Systems. Alternativ konnen Sie hier aber auch gezielt ein deutsches, englisches oder schweizerisches
Zahlenformat wahlen.

Uber die Option Wahrung dem Betrag voranstellen legen Sie fest, ob die Wahrung vor oder nach
dem Betrag angezeigt wird.
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Durch Aktivierung der Option 1SO-Wahrungscode statt Symbol verwenden wird die Wahrung
beispielsweise in EUR statt in € ausgewiesen.

Salden in Konteniibersicht
Damit in der Kontenubersicht die Salden auch mit Nachkommastellen angezeigt werden, setzen Sie
hier die Option Nachkommastellen anzeigen.

Farben der Buchungsbetrage

Uber diese FEinstellung legen Sie fest, ob die Betrage in der Kontoansicht Buchungen farbig
dargestellt werden sollen. Mit den Optionen Rote negative Betrage sowie Griine positive Betrage
steuern Sie die farbliche Hervorhebung der jeweiligen Betrage.

22.14. Sprache und Wahrung

Beim Punkt Sprache und Wahrung legen Sie lhre bevorzugten Standardwerte dazu fest.

Die Einstellung zur Sprache steht auch im Startbildschirm von Banking4 bei den globalen
Einstellungen zur Verfiigung.

Sprache

Als Sprache verwendet Banking4 standardmaBig automatisch die Sprache lhres Betriebssystems.
Alternativ konnen Sie hier aber auch gezielt Deutsch, Englisch oder Franzosisch als bevorzugte
Sprache einstellen. Bitte beachten Sie, dass Meldungen einer Bank immer in der Sprache der Bank
erscheinen, unabhangig von der Sprach-Einstellung hier.

Wichtiger Hinweis!

Das Datumsformat in Banking4 richtet sich nach der in den
Systemeinstellungen lhres Gerates festgelegten Region - nicht
nach der Sprache.

Wahrung

Standardmalig ist als Standardwahrung Euro (EUR) eingestellt. Wenn gewiinscht, konnen Sie auch
eine alternative Standardwahrung festlegen. Alle Auswertungen und Summen werden immer in der
hier gewahlten Standardwahrung dargestellt, eventuelle Kurs-Umrechungen erfolgen ebenfalls in
diese Standardwahrung.
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<  Sprache und Wihrung

@ Sprache

Automatisch -

Wahrung

J NAFS o e e . - —
qﬂ Wihlen Sie lhre bevorzugte

Standard

B Euro (EUR) -

&

Abbildung 122: Einstellungen - Sprache und
Wdhrung

22.15. Fehlerdiagnose

Ubertragungsprotokolle
Bei jeder Online-Banking Aktion wird von Banking4 ein Ubertragungsprotokoll erstellt und
gespeichert.

Der Umfang der Protokollierung ist standardmaBig auf Warn- und Fehlermeldungen beschrankt.
Falls gewlinscht, konnen Sie die Protokollierung auch ganz abschalten. Falls erforderlich, z.B. im
Rahmen einer Fehlersuche, setzen Sie die Protokollierung auf eine Komplette Diagnose.
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Uber einen Schieberegler legen Sie die Maximale Anzahl Protokolle fest, dabei werden von
Banking4 jedoch nicht mehr als 10 Protokolle gespeichert. Uber diesen Schieberegler lasst sich die
Protokollierung auch ganz ausschalten.

<  Fehlerdiagnose

E Ubertragungsprotokolle

Legen Sie hier den Umfang
der Protokollierung der
E Online-Banking-Datenlibertragung fest
Imfar der Protokollienng
i) Umfang |
a Warn- und Fehlermeldungen ~
ahi Protakolle
)
10 Protokelle
R
@
&
#I‘
6

Abbildung 123: Einstellungen -
Fehlerdiagnose

Die Protokolle werden an einem internen App-spezifischen Speicherort verschliisselt abgelegt (siehe
dazu auch Kapitel 26.2 Online-Protokolle).

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 266 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

23. EBICS

Der Standard EBICS wurde von den Banken speziell auf die Bedirfnisse von groBeren
Geschaftskunden zugeschnitten. EBICS ist nicht fiir Privatanwender gedacht. Bei der Entscheidung,
ob Sie das Online-Banking Uber FinTS/HBCI oder besser iiber EBICS abwickeln, ist Ihnen gerne lhre
Bank behilflich.

Wichtiger Hinweis!

Das EBICS-Modul steht nur in BankingZV zur Verfiigung.

Um das EBICS-Modul zu nutzen, muss lediglich ein EBICS Konto oder ein EBICS Bankzugang
eingerichtet werden. War die Einrichtung erfolgreich, konnen die zugehorigen Konten genau wie bei
FinTS/HBCI Bankzugangen genutzt werden. Folgende Einschrankungen sind jedoch bei Verwendung
von EBICS zu beachten:

e EBICS unterstiitzt den Upload von Zahlungsauftragen im SEPA PAIN Format.
o EBICS bietet keine Verwaltung von Dauerauftragen oder terminierten Uberweisungen.
o Uber das EBICS Modul kénnen keine Wertpapierdepots abgerufen werden.

e Viele weitere Geschaftsvorfalle, wie Umbuchungen oder Kundenmeldungen, sind
ebenfalls nicht moglich.

Generell ist EBICS beschrankt auf folgende Auftragsarten:

Umsatzabruf (STA, C53)

e Abruf von Vormerkposten (VMK, C52)

e Auslandszahlungsverkehr (AZV)

e SEPA Einzel- und Sammel-Uberweisungen (CCT/CCC/CCS)

e SEPA Einzel- und Sammel-Lastschriften (CDD,CDB/CDC,C2C/CDS,C2S)

e Dokumentenabruf (BKA, BKI)
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Auch die EBICS Verteilte Elektronische Unterschrift (VEU) wird unterstiitzt. Alle bei der Bank
vorliegenden offenen EBICS Auftrage konnen in der Kontoansicht VEU-Auftrage signiert und somit

frei gegeben werden.

Das EBICS-Modul von BankingZV implementiert das EBICS-Protokoll in folgendem Umfang:

e EBICS Versionen bis 3.0

e Signaturen A004, AO0O5 und A0O6
e Verschlisselung E001 und E002
e Authentifizierung X001 und X002

e Speicherung der Schlissel in einer Schlusseldatei oder im Datentresor (eigenes Format
oder StarMoney Business Format)

23.1. EBICS Bankzugang hinzufiigen

Fuhren Sie bei lhrer Bank eine EBICS Teilnehmerkennung, so richten Sie in BankingZV im ersten
Schritt einen EBICS Bankzugang ein. Alle Konten, die unter dieser EBICS Teilnehmerkennung laufen,
werden dann von BankingZV vollautomatisch in einem zweiten Schritt erstellt.

Alternativ Wechseln Sie iiber das Hauptmenii in die Ansicht Bankzugange und tippen dort auf den
Aktions Button mit dem Plus, um die Funktion EBICS Bankzugang hinzufiigen aufzurufen. Alternativ
rufen Sie Uber das Hauptmeni die Funktion EBICS Bankzugang hinzufiigen direkt auf.
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X Neuer Bankzugang

EBICS Einrichtungsauswahl

Erstmalige Einrichtung
Sie haben eine neue ader von
der Bank zurickgesetzte EBICS

Teilnehmerkennung, die Sie

erstmalig einrichten mochten. Neue
Kundenschilissel und ein Ini-Brief werden
erstellt.

E]-?- Schlisseldatei importieren

Sie haben bereits gine mit dieser
Software kompatible und funktionierende
EBICS Schliszeldatei, die Sie verwenden
méchien

Abbildung 124: EBICS Bankzugang
hinzuftiigen - Einrichtungsauswahl

Wenn Sie von der Bank eine neue EBICS Teilnehmerkennung erhalten haben, oder die Bank eine
vorhandene EBICS Teilnehmerkennung zuriickgesetzt hat, tippen Sie die Schaltflache Erstmalige
Einrichtung an, um eine Erstinitialisierung zu dieser EBICS Teilnehmerkennung durchzufiihren (siehe
Kapitel 23.1.1 EBICS Bankzugang erstmalig einrichten).

Haben Sie einen EBICS Schlussel in einer EBICS Schlisseldatei vorliegen, kann diese Schlisseldatei
importiert werden und so zur Erstellung eines neuen EBICS Bankzugangs genutzt werden. Tippen Sie
dazu die Schaltflache Schliisseldatei importieren an und folgen den Anweisungen des Einrichtungs-
Wizards (siehe Kapitel 23.1.2 EBICS Schlusseldatei importieren).

23.1.1. EBICS Bankzugang erstmalig einrichten

Nutzen Sie die Funktion EBICS Bankzugang hinzufiigen > Erstmalige Einrichtung, um einen neuen
EBICS Bankzugang mit neuem EBICS Schlissel zu erstellen.
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<  Neuer Bankzugang o

Bank suchen

P Ry
Geben Sie

einen Suchbegriff ein und wihlen Sie die

Prare]

Bank wihlen
Deutsche Bank
BIC: DEUTDEFF ERICS: DEUBAGTE

Posthank Mdl der Deutsche Bank
BIC: PENKDEFF EBICS: POSTBAMK

Commerzbank
BIC; COBADEFF EBICS: CEBKEBIXT

UniCredit Bank - HypoWereinsbank

gL HYVEDEMM EBICS: HVEB

apoBank
BIC: DAAEDEDD EBICS: APQ

Deutsche Kreditbank Berlin
BIC: BYLADEM1001 EBICS: DES-ELKO

Cldenburgische Landesbank AG
BIC: OLBODEHZ2 EBICS: OLBOLDEN

Abbildung 125: EBICS Bankzugang
hinzuftigen - Wahl der Bank

Bank suchen

Um die erforderlichen Zugangsdaten zum EBICS Banksystem leichter ermitteln zu konnen, kann die
entsprechende Bank Uber einen Suchbegriff oder die BIC ermittelt werden. Das Suchfeld kann
optional auch einfach leer bleiben.

Bank wahlen

Initial werden in der Liste der Banken die 10 am haufigsten genutzten Kreditinstitute gefiihrt. Nach
Eingabe eines Suchkriteriums wird diese Liste entsprechend angepasst. Die Auswahl einer Bank aus
der Liste ist optional. Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€  Neuer Bankzugang =3

MWeue EBICS-Schlussel anlegen

fiir lhre
eriert. Stellen
aas lhre

Abbildung 126: EBICS Bankzugang
hinzuftigen - Neue EBICS-Schliissel anlegen

Es werden von BankingZV nun neue EBICS-Schlissel fur Ihre EBICS Teilnehmerkennung generiert.
Diese EBICS-Schlussel missen mit einem Passwort abgesichert werden, das an dieser Stelle
wiederholt einzugeben ist. Dieses Passwort benotigen Sie zukiinftig immer dann, wenn beim Online-

Banking nach dem Passwort des Bankzugangs gefragt wird.

Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€  Neuer Bankzugang =

EBICS Hostsystem

suseeicy

ERICS Host-LIRL
https:/febics. subsembly.net/ebics

BICS Versior

EBICS 2.5 (H004) -

B9 Deutschland -

@ Host-1D und Host-URL testen

Tippen/Klicken Sie hier um dig
eingegebene Host-ID und Host-URL zu
testen,

Abbildung 127: EBICS Bankzugang
hinzuftigen - EBICS Hostsystem

EBICS Hostsystem

Sofern Sie eine Bank ausgewahlt hatten, schlagt BankingZV die Zugangsdaten zum EBICS Hostsystem
automatisch vor. Die EBICS Host-ID (auch genannt Host ID, Hostname, EBICS Bankname, oder
ahnliches) und die EBICS Host-URL konnen alternativ immer auch manuell eingetragen werden. Die
erforderlichen Zugangsdaten zum EBICS Hostsystem erhalten Sie von Ihrer Bank mit den Unterlagen
zu lhrer EBICS-Anmeldung. Als EBICS Version wird von BankingZV immer die aktuellste, von lhrer
Bank unterstitzte Version vorgeschlagen.

Optional konnen Sie die Zugangsdaten zum EBICS Hostsystem lber die Schaltflache Host-ID und
Host-URL testen explizit testen, falls Sie nicht sicher sind.

Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€<  Neuer Bankzugang >

EBICS Teilnehmer

Abbildung 128: EBICS Bankzugang
hinzuftigen - EBICS Teilnehmer

EBICS Teilnehmer

Nun wird lhre personliche EBICS Teilnehmerkennung (auch genannt Benutzerkennung, User-ID, oder
ahnliches) und lhre EBICS Kundenkennung (auch genannt Kunden-ID, Host-Kunden-ID, Partner-1D
oder ahnliches) benotigt. Auch diese Informationen sollten Sie von lhrer Bank erhalten haben.
Bestatigen Sie diese Eingaben bitte Uber die Schaltflache Weiter.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 273 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

X Neuer Bankzugang

Einrichtung abschliefen

Um die Einrichtung abzuschliellen, milssen Sie
eine Erstinitialisierung des EBICS Teilnehmer
durchtiihren u hilialie

i-Brief erhalten
, kinnen Sie den

Erstinitialisierung durchfiihren

Tippen/Klicken Sle hier um die
Erstinitialisierung jetzt durchzufihren.

Abbildung 129: EBICS Bankzugang
hinzuftigen - Erstinitialisierung
durchftihren

Einrichtung abschlieBen

Um die Einrichtung des neuen EBICS Bankzugangs abzuschlieBen, ist eine sogenannte
Erstinitialisierung fur den EBICS Teilnehmer durchzufiihren. Tippen Sie dazu auf die Schaltflache
Erstinitialisierung durchfiihren.

Es wird die gewahlte EBICS Protokollversion ubernommen sowie automatisch ein neuer EBICS
Schlissel erstellt. Dieser wird initial in den Datentresor eingebettet und liegt nicht als eigenstandige
physikalische Datei vor. AuBerdem wird der Ini-Brief erstellt und automatisch als PDF angezeigt.
Drucken Sie den Ini-Brief aus und senden ihn unterschrieben an Ihre Bank. Erst wenn die Bank den
Ini-Brief erhalten und lhren Zugang freigeschaltet hat, konnen Sie in BankingZV den neuen EBICS-
Bankzugang nutzen.
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) 4 Neuer Bankzugang oK

Einrichtung abschliefen

Um die Einrichtung abzuschliefen, missen Sig
durchflibren und anschliefend einen Ini-Brief
ausdrucken, unterschreiben und an thre Bank
schicken, Machdem die Bank den Ini-Brief erhalten
und lhren Zugang freigeschaltet hat, kénnen Sie den
neuen Bankzugang synchranigieren.

@ Erstinitialisierung durchgefiihrt.
Die Ersti isierung wurde erfolgreich
durchgefihet. Drucken Sie den
Ini-Brief und schicken Si
unterschrieben an lhre Bank.

Ini-Brief erstellen

Tippen/Klicken Sie hier um einen Ini-Brief
fiir Ihre Sffentlichen Schlissel zu
erstellen.

Abbildung 130: EBICS Bankzugang
hinzuftigen - Ini-Brief erstellen

Ini-Brief erstellen

Falls der Ini-Brief nicht automatisch angezeigt wird, konnen Sie das auch manuell Uber die
Schaltflache Ini-Brief erstellen nachholen.

SchlieBen Sie die Einrichtung durch Tippen auf die Schaltflache OK ab. Erst mit diesem letzten
Schritt wird ein entsprechender EBICS-Bankzugang erstellt werden.

Nachdem lhre EBICS-Schlussel von der Bank frei geschaltet wurden, wechseln Sie in die Ansicht
Bankzuginge. Offnen Sie Ihren EBICS-Bankzugang und tippen auf die Schaltfliche Synchronisieren.
BankingZV ruft nun die EBICS-Schlissel der Bank ab sowie eine Liste der Konten, die unter lhrer
EBICS Teilnehmerkennung laufen. Diese EBICS Konten werden nun von BankingZV automatisch
erstellt.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 275 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

23.1.2. EBICS Schliisseldatei importieren

Nutzen Sie die Funktion EBICS Bankzugang hinzufiigen > Schliisseldatei importieren, um eine
bereits vorhandene EBICS-Schlisseldatei in einen neuen EBICS Bankzugang zu importieren.

€ MNeuer Bankzugang

Varhandene EBICS Schliisseldatei

DATEI WAHLEMN. ..

Abbildung 131: EBICS Schliisseldatei
importieren - vorhandene EBICS
Schliisseldatei auswdhlen

Vorhandene EBICS Schliisseldatei

Tippen Sie auf die Schaltflache Datei wahlen..., um eine vorhandene EBICS-Schlusseldatei iiber das
Dateisystem festzulegen, und geben Sie dazu das Passwort der Schlisseldatei an. Dieses Passwort
benotigen Sie auch, wenn beim Online-Banking nach dem Passwort des Bankzugangs gefragt wird.
Uber die Option Schliisseldatei integrieren legen Sie fest, ob diese Schliisseldatei zusatzlich im
Datentresor gespeichert werden soll.

Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€  Neuer Bankzugang >

EBICS Hostsystem

EBICS Host-iD

EUBEBICS

EEICS Host-LRL

https:/febics.subsembly.net/ebics

EBICS 2.5 (H004) -

B Doutschland -

Test erfolgreich!

Die Zugangsdaten wurden erfalgreich
getestet!

Abbildung 132: EBICS Schliisseldatei
importieren - EBICS Hostsystem

EBICS Hostsystem

Ublicherweise kann BankingZV die Zugangsdaten zum EBICS Hostsystems aus der vorhandenen EBICS-
Schlisseldatei ermitteln und tragt diese bereits automatisch im Formular ein. Bei alteren
Schlusseldatei kann es erforderlich sein, die notwendigen Daten bei EBICS Host-ID, EBICS Host-URL
und EBICS Version manuell einzutragen. Die Zugangsdaten zum EBICS Hostsystem erhalten Sie bei
Bedarf von lhrer Bank.

Optional konnen Sie die Zugangsdaten zum EBICS Banksystem iiber die Schaltflache Host-ID und
Host-URL testen explizit testen, falls Sie nicht sicher sind.

Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€<  Neuer Bankzugang >

EBICS Teilnehmer

Abbildung 133: EBICS Schliisseldatei
importieren - EBICS Teilnehmer

EBICS Teilnehmer

Auch die EBICS Teilnehmerkennung sowie die EBICS Kundenkennung werden, wenn moglich, von
BankingZV anhand der vorhandenen EBICS Schliusseldatei ermittelt und eingetragen. Alternativ
konnen Sie diese Informationen auch von lhrer Bank erhalten und manuell eintragen. Bestatigen Sie
diese Eingaben bitte Uber die Schaltflache Weiter.
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) 4 Neuer Bankzugang oK

Einrichtung abschliefen

Um die Einrichtung abzuschliefen, missen Sig
durchflibren und anschliefend einen Ini-Brief
ausdrucken, unterschreiben und an thre Bank
schicken, Machdem die Bank den Ini-Brief erhalten
und lhren Zugang freigeschaltet hat, kénnen Sie den
neuen Bankzugang synchranigieren.

@ Erstinitialisierung durchgefiihrt.
Die Ersti isierung wurde erfolgreich
durchgefihet. Drucken Sie den
Ini-Brief und schicken Si
unterschrieben an lhre Bank.

Ini-Brief erstellen

Tippen/Klicken Sie hier um einen Ini-Brief
fiir Ihre Sffentlichen Schlissel zu
erstellen.

Abbildung 134: EBICS Schliisseldatei
importieren - Einrichtung abschlief3en

Einrichtung abschlieBen

Um die Einrichtung des neuen EBICS Bankzugangs abzuschlieBen, ist an dieser Stelle nichts weiter zu
tun, da eine Erstinitialisierung bereits bei Erstellung der EBICS Schlisseldatei durchgefiihrt worden
ist. Den Ini-Brief konnen Sie hier bei Bedarf noch einmal anzeigen lassen.

Tippen Sie auf die Schaltflache OK, um die Einrichtung tatsachlich abzuschlieBen. Erst mit diesem
Schritt wird ein neuer EBICS Bankzugang erstellt.

Offnen Sie den neuen EBICS-Bankzugang und tippen auf die Schaltfliche Synchronisieren. BankingZV
ruft nun die EBICS-Schliissel der Bank ab sowie eine Liste lhrer Konten, die unter der EBICS
Teilnehmerkennung laufen. Diese EBICS Konten werden nun von BankingZV automatisch erstellt.
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23.2. EBICS Konto einrichten

Flr den Fall, dass Sie unter Ihrer vorhandenen EBICS Teilnehmerkennung nun ein weiteres, neues
Konto fuhren mochten, kann es sinnvoll sein, mit BankingZV direkt das EBICS Konto einzurichten und
dabei auf einen bereits vorhandenen EBICS Bankzugang zuzugreifen.

Rufen Sie liber das Hauptmeni die Funktion Konto hinzufiigen auf, um ein neues EBICS Konto zu
erstellen. Wahlen Sie zuerst die Kontoart Bankkonto und geben im nachfolgenden Formular lhre
IBAN ein.

Die Auswahl beim Online-Banking entscheidet dariiber, Uber welchen bereits vorhandenen EBICS
Bankzugang das neue Konto abgerufen werden soll. Auch ein vorhandener Bankzugang kann zum
Abruf eines neuen Kontos genutzt werden, sofern das Konto fir dieselben Bankzugangsdaten
freigeschaltet ist. Wahlen Sie einen vorhandenen EBICS-Bankzugang aus der Liste aus und tippen Sie
auf die Schaltflache OK, um diesen Bankzugang dem neuen Konto zuzuordnen.

23.3. EBICS Bankzugang bearbeiten

Um die Daten eines EBICS Bankzugangs zu bearbeiten, wechseln Sie Uber das Hauptmeni zu den
Bankzugingen. Offnen Sie den EBICS Bankzugang und tippen auf das Stift-Symbol.

Im Formular konnen Sie nun verschiedene Parameter sowie EBICS spezifische Einstellungen
vornehmen.

Bezeichnung

Wahlen Sie eine Bezeichnung, unter der dieser Bankzugang gespeichert werden soll.

Teilnehmerdaten

Hier werden I|hre Teilnehmerkennung sowie lhre Kundenkennung angezeigt. Im Zweifelsfall
wenden Sie sich bitte an lhre Bank, um Ihre personlichen EBICS Teilnehmerdaten zu erhalten.

GemalB den bei der Bank eingerichteten Rechten, die mit Ihrer personlichen Teilnehmerkennung
verbunden sind, wahlen Sie die erforderliche Berechtigung. Ist von der Bank Ilhre
Teilnehmerkennung als T-Teilnehmer eingerichtet (d.h. die von Ihnen eingereichten Auftrage mussen
noch durch einen unterschriebenen Begleitzettel zur Ausfiihrung autorisiert werden), so wahlen Sie
in BankingZV als Berechtigung die Transportberechtigung. Ist lhre Teilnehmerkennung als E-
Teilnehmer eingerichtet (d.h. Sie dirfen Auftrage alleine freigeben), wahlen Sie als Berechtigung die
Einzelberechtigung.
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Passwort

In diesem Feld konnen Sie das Passwort der Schlisseldatei fur das Online-Banking hinterlegen. Wenn
Sie hier ein Passwort hinterlegen, dann missen Sie dieses fuir Kontoabfragen nicht mehr eingeben.

Zugangsdaten

Neben der verwendeten Version (Protokollversion) konnen Sie hier Host-ID und Host-URL einsehen
und gegebenenfalls andern. Als Protokollversion wird immer automatisch die aktuellste Version
verwendet.

Auftragsarten

Fir die verschiedenen EBICS Auftragsarten legen Sie hier das gewiinschte Datenformat fest.

o SEPA Uberweisungen sind in den Formaten PAIN 001 (CCT) und PAIN 001 (XE2 - Schweiz)
maoglich.

e Fiir Echtzeitiiberweisungen konnen Sie zwischen den Formaten PAIN 001 (CIP) und PAIN 001
(XIP - mit Mehrwertdienst) wdhlen.

e Beim Kontoumsdtze abrufen werden die Formate CAMT 053 (C53), SWIFT MT-940 (STA),
CAMT 053 (Z53 - Schweiz) und SWIFT MT-940 (ZK3 - Schweiz) unterstitzt.

e Das Vormerkposten abrufen ist in den Formaten CAMT 052 (C52), SWIFT MT-942 (VMK),
CAMT 052 (Z52 - Schweiz) und SWIFT MT-942 (ZK4 - Schweiz) moglich. Sind Sie uber lhren
EBICS Bankzugang fir den Abruf von vorgemerkten Umsatzen nicht frei geschaltet, dann
wahlen Sie den Eintrag Nein, um beim Versuch, die Vormerkposten abzurufen,
Fehlermeldungen zu vermeiden.

e Das Protokolle abrufen kann entweder im Format PAIN 002 (HAC) oder im Textformat (PTK)
erfolgen. Sollen keinerlei Protokolle abgerufen werden, wahlen Sie den Eintrag Nein.

Speicherung CAMT 053

Werden die Kontoumsatze im Format CAMT 053 abgerufen, konnen diese zusatzlich als E-
Kontoausziige in der Kontoansicht Dokumente gespeichert werden. Aktivieren Sie in diesem Fall die
Option Abgerufene CAMT 053 unter Dokumente speichern. Diese C53-Dokumente konnen von dort
dann exportiert werden.

BankingVEU Push-Benachrichtigungen

Um die Bearbeitung von Auftragen, die von einem zweiten Bearbeiter in BankingVEU explizit
freigegeben werden sollen, zu erleichtern, haben Sie die Moglichkeit, eine Mitteilung uber eine
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sogenannte Push-Benachrichtigung senden zu lassen. Aktivieren Sie dazu die Option Push-
Benachrichtigung auslosen.

Wird nun mit BankingZV ein Auftrag bei der Bank eingereicht, erhalten alle BankingVEU Anwender
eine Push-Benachrichtigung, die fur das jeweilige Auftraggeberkonto zeichnungsberechtigt sind. So
konnen Sie BankingVEU zeitnah starten, die Kontoansicht VEU-Auftrage aktualisieren und die
notwendige Freigabe erteilen.

Datencontainer

Uber das Containerformat legen Sie den gewiinschten Container fest. StandardmaBig erfolgt eine
Ubertragung ohne Container. Alternativ ist ein XML-Container oder ein SRZ XML-Container in
Verbindung mit einer SRZ-Kennung moglich.

23.4. Funktionen zu einem EBICS Bankzugang

Fir die in der Ansicht Bankzugange angezeigten Eintrage konnen im Bankzugangs-Formular oder im
Kontext-Modus weitere Funktionen aufgerufen werden. Diese Funktionen sind identisch zu den
Funktionen, die auch fur FinTS/HBCI Bankzugange verfligbar sind.

23.5. VEU-Auftrage

In der Kontoansicht VEU-Auftrage werden Auftrage verwaltet, die Uber verteilte elektronische
Unterschrift gegengezeichnet werden missen. Diese Funktionalitat steht nur fur EBICS Konten zur
Verfligung.
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=  VEU-Auftrige O O

E SUBEBICS Konto 2000 .
DEEG SRR0E54 000002000

Summe -B4,08 €

[ LASTSCHRIFTEM +11,11

[ GUTSCHRIFTEN 10,19

GUTSCHRIFT -85,00

Anzan

® 0 @ @ |

Buchungen Auftrige Daverauftriage VEU .':«.11'1'._1gc Doku

Abbildung 135: Kontoansicht VEU-Auftrdge

Ziehen Sie zum Aktualisieren der Ansicht diese einfach herunter (Pull-to-Refresh). Nun verbindet sich
BankingZV mit |hrer Bank und holt den dort vorliegenden Bestand der Auftrage, die eine
Zweiunterschrift benotigen, ab.

Offnen Sie einen Auftrag durch kurzes Antippen.
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&  VEU-Auftrag =

E SUBEBICS Konto 2000

SEPA-Uberweisungen

Erich Einreicher

10,19 €

20.11.2022

0411223670

Ersteller

Sl | STORMIEREN

Abbildung 136: VEU-Auftrag signieren oder
stornieren

Vor Freigabe eines Auftrages sollte dieser genau kontrolliert werden. Um eine solche Kontrolle zu
ermoglichen, werden die im VEU-Auftrag Enthaltenen Auftrage deshalb auch einzeln aufgefiihrt.

Tipp: Wird ein VEU-Auftrag uber die Schaltflache Drucken als PDF ausgedruckt, kann fir die
enthaltenen Auftrage neben Empfangername und Betrag zusatzlich die Empfanger-IBAN tabellarisch
eingesehen werden. Das kann in Einzelfallen notwendig sein, wenn fiir denselben Empfanger
verschiedene Konten in Frage kommen.

Signieren/Stornieren
Uber die Schaltfliche Signieren wird die notwendige Unterschrift vorgenommen und der
gegengezeichnete Auftrag an die Bank gesendet.

Uber die Schaltfliche Stornieren wird die Gegenzeichnung abgelehnt und ein Stornierungs-Auftrag
an die Bank gesendet.
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23.6. EBICS Statusprotokoll im Ausgangskorb

Alle Auftrage, die Sie mit EBICS erteilen, erhalten im Ausgangskorb zunachst den Status OK.

Erst in einem Nachgang werden eventuelle Fehlermeldungen durch die Bank dem Auftrag im
Ausgangskorb hinzugefiigt. Sie erhalten in diesem Fall ein entsprechendes Hinweisfenster in der
Kontenibersicht.

Tippen Sie das Hinweisfenster an, um in die Ansicht Ausgangskorb zu wechseln. Dort konnen Sie zu
einem EBICS-Auftrag die detaillierten Riickmeldungen der Bank einsehen und so bei Problemen
frihzeitig reagieren.
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Uber das Hauptmenii rufen Sie den Ausgangskorb auf.

Benutzerhandbuch

Im Ausgangskorb werden alle noch offenen und alle bereits ausgefiihrten Online-Banking Auftrage bis

zu lhrer Loschung gespeichert und angezeigt. Durch ein Symbol wird angezeigt, ob ein Auftrag noch

Ubertragen werden muss oder welcher Ausflihrungsstatus vorliegt.

=  Ausgangskorb

25052022

o

@

CCS: Kegelverein Alle Neune..,
DESI990002540000002001

CC3: der erich Konto: CHa50...

DESY99000354 000000200

CCS: der erich Konto: CHG508...

DES222000354 DO000ETHN

CCS: der erich Konto: CHAES508 ...

DEZ07R0TDREQDRM01 23

|
Ll

CME: Anzahl Auftrdge: 2 Sa..
DERBESONNESH00MMN2000

TGt ]
LR |

COL: Herbert M. Konto: DE3..

DEBGSRDDME SN0
2022

CME: Anzahl Auftrdge: 1 Sa..
DEZO7O0TDOEDODNIN 23

Abbildung 137: Ausgangskorb

25,00 €

10,00 €

3,00 €

5,00 €

570,00 €

700,01 €

123,00 €

Unabhangig vom Auftragsstatus konnen detaillierte Informationen zur Auftragsausfuihrung oder

-ablehnung durch Offnen des jeweiligen Auftrags im Ausgangskorb angezeigt werden.

Folgende Tabelle erklart die moglichen angezeigten Symbole.
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Symbol Bedeutung
Q Ein Auftrag, der noch libertragen werden muss.
Ungesendeter Auftrag

Ein Auftrag, der erfolgreich an das Kreditinstitut Ubertragen und von

o diesem angenommen wurde.

Auftrag erfolgreich
ausgefiihrt

Ein Auftrag, der erfolgreich an das Kreditinstitut Gibertragen und von

6 diesem angenommen wurde. Das Kreditinstitut hat weitere Informationen

Auftrag ausgefiihrt, zur Auftragsausfiihrung tUbermittelt.

Hinweise liegen vor

Ein Auftrag, der erfolgreich an das Kreditinstitut Ubertragen und von
& diesem angenommen wurde. Das Kreditinstitut hat jedoch Warnungen zur

Auftrag ausgefiihrt, Auftragsausfuhrung ubermittelt.

Warnungen liegen vor

Der Auftrag konnte nicht an das Kreditinstitut Ubertragen werden oder
0 wurde von diesem abgelehnt.

Auftrag abgelehnt

Zur Ubertragung aller offenen Auftrige des Ausgangskorbes per Online-Banking gibt es mehrere
Moglichkeiten: Tippen Sie einen ungesendeten Auftrag in der Liste lang an, um in den Kontextmodus
zu wechseln. Markieren Sie die gewlinschten ungesendeten Auftrage und tippen auf die Schaltflache
Senden, um die Auftrage zu ubertragen. Alternativ 6ffnen Sie einen noch ungesendeten Auftrag und
tippen in diesem Formular auf die Schaltflache Senden, um den Auftrag einzeln zu Ubertragen.

Auftrage im Ausgangskorb konnen nicht wiederholt versendet werden. Um nach einem behebbaren
Fehler, wie z.B. der versehentlichen Eingabe einer falschen TAN, nicht den gesamten Auftrag neu
eingeben zu missen, wechseln Sie zuriick zur Kontoansicht Auftrage und versenden den Auftrag von
hier erneut. Achten Sie dabei auf eventuelle Vorlaufzeiten zum Ausfiihrungstermin und passen den
Auftrag gegebenenfalls noch einmal an.

Um einen Auftrag zu loschen, tippen Sie einen Auftrag lang an und nutzen dazu das Tonnen-Symbol
im Kontextmodus. Unter iOS kann alternativ auch die Losch-Geste verwendet werden (Wischen von
rechts nach links).
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25. Daten importieren und exportieren

Noch bevor Sie das erste Mal die Moglichkeit des Online-Banking nutzen, kann es sinnvoll sein,
bereits vorhandene Daten aus anderen Finanzprogrammen zu importieren. Neben dem Import von
Daten ist spater aber auch der Export von Daten zu anderen Finanzprogrammen maoglich.

Die verschiedenen Funktionen zum Import oder Export von Daten stehen iiber das Hauptmeni beim
Punkt Werkzeuge zur Verfugung. Banking4 unterstlitzt dabei den Import und Export von Buchungen,
Empfangerdaten, Zahlungsauftragen, Kategorien, Wertpapierposten und Dokumenten in den
verschiedensten Formaten. BankingZV bietet dariiber hinaus den Import und Export von
Lastschriftmandaten sowie offenen Posten an.

25.1. Dateiformate

Das primare Datenformat fiir den Import und Export von Finanzdaten ist das von der Subsembly
GmbH definierte SUPA Dateiformat. Nur in diesem Format ist gewahrleistet, dass auch alle in den
Daten vorhandenen Informationen vollstandig Ubertragen werden. Sie sollten, wenn moglich, deshalb
immer das SUPA Dateiformat den anderen moglichen Dateiformaten vorziehen.

Das SUPA Dateiformat ist ein einfach gehaltenes CSV basiertes Dateiformat zum Austausch von
Zahlungsverkehrsdaten, wie zum Beispiel Uberweisungs- und Lastschriftauftrage,
Kontoinformationen und Kontoumsatze, sowie Bankverbindungen. Bei der Definition des SUPA
Dateiformats wurde darauf geachtet, dass die Dateien moglichst einfach erzeugt und verarbeitet
werden konnen. Inhaltlich lehnen sich die SUPA Dateiformate an den SEPA XML Datenformaten an.

Die Spezifikation des SUPA Dateiformates wurde von der Subsembly GmbH unter einer Creative
Commons Lizenz veroffentlicht und steht auf der Homepage der Subsembly GmbH unter Banking
Tools im Rahmen der SEPA API zum freien Download zur Verfugung.

25.1.1. Buchungen

Flr den Import und Export von Umsatzdaten stehen die in folgender Tabelle zusammengefassten
Datenformate zur Verfugung.

Formate, die nur fur den Import genutzt werden konnen, sind mit einem Stern * gekennzeichnet. Ist
nur ein Export maoglich, ist das Dateiformat mit zwei Sternen gekennzeichnet.
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Format Datei- Beschreibung
endung

Subsembly SUPA .supa Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fiir
Finanzdaten als Tab-Separierte Datei.

Subsembly CSV .CsV Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fiir
Finanzdaten als Komma-Separierte Datei gemal
Spezifikation RFC 4180.

Subsembly JSON .json Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fur
Finanzdaten im JSON Format.

CAMT 052/053 XML xml Umsatzdaten im Cash-Management Format.

CAMT 052 v02 XML ** xml Umsatzdaten im Cash-Management Format 052, Version 02.

CAMT 052 v08 XML ** xml Umsatzdaten im Cash-Management Format 052, Version 08.

Swift MT-940 STA .sta, .940 |Umsatzdaten im SWIFT MT-940 Format, optional mit der
vom ZKA definierten strukturierten Belegung des Feldes 86.

Sparkasse CSV-CAMT- .CsV Umsatzdaten, die von der Sparkassen Homepage exportiert

Format wurden und auf dem CAMT-Format basieren.

Sparkasse CSV-MT940- .CSV Umsatzdaten, die von der Sparkassen Homepage exportiert

Format wurden und auf dem MT940-Format basieren.

ADAC Kreditkarte CSV- .CsV Umsatzdaten, die von der ADAC Homepage exportiert

Format * wurden.

ApoBank altes CSV- .CsV Umsatzdaten, die von der apoBank Homepage exportiert

Format wurden.

DATEV Kassenbuch CSV ** | .csv Umsatzdaten, im DATEV-CSV-Format Kassenbuch

Revolut CSV-Format .CsV Umsatzdaten, die von der Revolut Homepage exportiert

(2021-12) * wurden (Stand CSV-Format 12/2021).

American Express CSV * | .csv Umsatzdaten, die von der American Express Homepage
exportiert wurden.

Fidor CSV-Format .CSV Umsatzdaten, die von der Fidor Homepage exportiert
wurden.

Commerzbank CSV * .CsV Umsatzdaten, die von der Homepage der Commerzbank
exportiert wurden.

ING DiBa Umsatzdaten .CsV Umsatzdaten, die von der Homepage der ING DiBa Bank

CSv * exportiert wurden.

Postbank Umsatzdaten .CSV Umsatzdaten, die von der Homepage der Postbank

csv

exportiert wurden.
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Format Datei- Beschreibung
endung

HaSpa CSV * .CSV Umsatzdaten, die von der Homepage der HaSpa exportiert
wurden.

Bank of Scotland CSV * .CsV Umsatzdaten, die von der Homepage der Bank of Scotland
exportiert wurden.

Kalixa CSV * .CSV Umsatzdaten, die von der Kalixa Homepage exportiert
wurden.

MoneyBookers CSV * .CSV Umsatzdaten, die von der MoneyBookers Homepage
exportiert wurden.

Volkswagen Bank CSV * .CsV Umsatzdaten, die von der Volkswagen Bank Homepage
exportiert wurden.

Bung CSV * .CsV Umsatzdaten, die von der Bunq Homepage exportiert
wurden.

DKB Kreditkartenumsatze |.csv Umsatzdaten, die von der Homepage der DKB Bank

csv * exportiert wurden.

HypoVereinsbank .CSV Kreditkartenumsatze oder Abrechnungen, die von der

Kreditkarte CSV * HypoVereinsbank Kreditkartenhomepage geladen wurden.

Payback VISA CSV * .CSV Umsatzdaten, die von der Payback VISA Homepage
exportiert wurden.

Barclaycard CSV * .CsV Umsatzdaten, die von der Barclays Card Homepage
exportiert wurden.

PayPal CSV * .CSV Umsatzdaten, die von der deutschen PayPal Homepage im

CSV-Format exportiert wurden, kdnnen so eingelesen
werden. Ein Export in diesem Format ist nicht moglich.

Um die Umsatzdaten von der PayPal-Homepage richtig zu
exportieren, missen Sie die Funktion Kontoauszug
herunterladen aufrufen. Wahlen Sie dann den gewiinschten
Datumsbereich und als Format unbedingt Guthaben-

relevante Zahlungen (kommagetrennt).
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Format

Datei-
endung

Beschreibung

Quicken QIF

.qif

Das QIF Format wurde von Intuit speziell fiir den Import und
Export von Daten in/aus Quicken definiert. Umsatzdaten im
QIF Format enthalten nur sehr wenig Informationen fiir die
einzelnen Buchungsposten. Wenn moglich sollte deshalb
eines der anderen Datenformate verwendet werden.

In QIF-Dateien werden Datumsangaben manchmal in der
Reihenfolge Tag/Monat/Jahr und manchmal in der
Reihenfolge Monat/Tag/Jahr abgelegt. Banking4 versucht
dies automatisch zu erkennen. Ist dies nicht moglich, so
wird das Datum in der Reihenfolge Monat/Tag/Jahr
erwartet bzw. geschrieben. Sollten Sie feststellen, dass das
Buchungsdatum in den Umsatzdaten nach dem Import
falsch ist, so konnen Sie es alternativ mit dem Format WISO
Mein Geld QIF versuchen.

WISO Mein Geld QIF

.qif

Identisch zu Quicken QIF, nur dass Datumsangaben in der
Reihenfolge Tag/Monat/Jahr erwartet bzw. geschrieben
werden.

Zusatzlich werden Felder mit dem Inhalt ,,Keine‘ oder
»Keine Angabe* nicht importiert.

StarMoney TXT (Windows)

Ixt

CSV-Datei im StarMoney Format. Beim Export aus StarMoney
muss das Format StarMoney (*.txt) gewahlt werden.

StarMoney TXT (Mac) *

txt

CSV-Datei im StarMoney Format. Beim Export aus StarMoney
muss das Format StarMoney (*.txt) gewahlt werden.

T-Online Banking CSV *

.Csv

Umsatzdaten, die von T-Online Banking exportiert wurden.

Geldtipps HomeBanking
Ccsv *

.Csv

Umsatzdaten, die von Geldtipps HomeBanking exportiert
wurden.

OutBank CSV *

.Csv

Umsatzdaten, die aus iOutBank exportiert wurden.

Banking4 erwartet in der CSV-Datei deutsche Titelzeilen.
Achten Sie deshalb in OutBank auf die System-Sprache, da
die Titelzeile gemal System-Sprache erstellt wird.

Moneyplex CSV *

.Csv

Umsatzdaten, die von der Moneyplex Homepage exportiert
wurden.

MoneyMoney CSV *

.Csv

Umsatzdaten, die von der MoneyMoney Homepage

exportiert wurden.
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Format Datei- Beschreibung
endung
iControl CSV * .CSV Umsatzdaten, die von iControl exportiert wurden.
Finanzblick CSV * .CsV Umsatzdaten, die von der Finanzblick Homepage exportiert
wurden.
HVB eFIN TXT * .txt Umsatzdaten, die von bei der HypoVereinsbank mit eFIN

exportiert wurden.

25.1.2. Empfanger

Flir den Import und Export von Empfangerdaten, also die Kontoverbindungen fiir Zahlungsempfanger,

stehen die in folgender Tabelle zusammengefassten Datenformate zur Verfligung.

Formate, die nur fur den Import genutzt werden konnen, sind mit einem Stern * gekennzeichnet.

csv *

Format Datei- Beschreibung
endung

Subsembly SUPA .supa Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten als Tab-Separierte Datei.

Subsembly CSV .CSV Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten als Komma-Separierte Datei gemal
Spezifikation RFC 4180.

Subsembly JSON .json Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten im JSON Format.

SEPA XML * .xml Daten von Lastschriftzahlern im SEPA XML-Format

Profi cash .CSV Daten von Zahlungsempfangern oder Zahlungspflichtigen, die

Zahlungsempfanger/- von Profi cash exportiert wurden.

pflichtige

StarMoney TXT xt CSV-Datei im StarMoney Format. Beim Export des

(Windows) Adressbuches aus StarMoney muss das Format StarMoney 4.0
Adressbuch (*.txt) gewahlt werden.
Dieses Format ist ideal fur den Import vorhandener
Adressdaten aus StarMoney.

T-Online Banking CSV * | .csv Umsatzdaten, die von T-Online Banking exportiert wurden.

Geldtipps HomeBanking |.csv Umsatzdaten, die von Geldtipps HomeBanking exportiert

wurden.
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Format Datei- Beschreibung
endung

Quicken CSV txt CSV-Datei im Quicken 2004 Format.
Um in Quicken die Adressdaten in diesem Format zu
exportieren, muss in der "Liste der Adressen” die Funktion
Import/Export aufgerufen werden. Als Dateiformat muss
ASCII-Format (*.txt) gewahlt werden.
Dieses Format ermoglicht die Ubernahme von Adressdaten
aus Quicken.

WISO Mein Geld CSV * .CsV Empfangerdaten im CSV-Format der WISO Mein Geld
Software.

VR-NetWorld CSV .CSV Empfangerdaten im CSV-Format der VR-NetWorld-Software.

eFIX/eFIN Adressdaten .asc Adressdaten, die aus eFIX/eFIN im ASC-Format exportiert

ASC * wurden.

25.1.3. Lastschriftmandate

Die Daten von Lastschriftmandaten, also die Kontoverbindungen fur Zahlungspflichtige, konnen

ebenfalls importiert bzw. exportiert werden. Es stehen die in folgender Tabelle zusammengefassten
Datenformate zur Verfugung.

Formate, die nur fur den Import genutzt werden konnen, sind mit einem Stern * gekennzeichnet.

Wichtiger Hinweis!

Lastschriftmandate konnen nur in BankingZV importiert bzw.
exportiert werden.

Format Datei- Beschreibung
endung
Subsembly SUPA .supa Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten als Tab-Separierte Datei.
Subsembly CSV .CSV Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten als Komma-Separierte Datei gemah
Spezifikation RFC 4180.
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Format Datei- Beschreibung
endung
Subsembly JSON .json Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir

Finanzdaten im JSON Format.

SEPA XML * xml Daten von Lastschriftzahlern im SEPA XML-Format

25.1.4. Auftrage

Zahlungen, wie Uberweisungen oder Lastschriften, die sich in besonderen Zahlungsdateien bzw.
Sammeldateien befinden, lassen sich ebenfalls importieren. Die Uberweisungen bzw. Lastschriften
werden als vorbereitete Uberweisungen bzw. vorbereitete Lastschriften importiert und sind danach
in der Kontoansicht Auftrage einzeln zu sehen.

In dieser Kontoansicht lassen sich auch Zahlungen desselben Zahlungsdienstes zusammen in eine
Sammeldatei exportieren.

Die Zahlungsdienst-abhangigen Datenformate sind in folgender Tabelle beschrieben. Formate, die
nur fur den Import genutzt werden konnen, sind mit einem Stern * gekennzeichnet.

Format Datei- Beschreibung
endung

Subsembly SUPA .supa Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten als Tab-Separierte Datei.

Subsembly CSV .CsV Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fiir
Finanzdaten als Komma-Separierte Datei gemaR Spezifikation
RFC 4180.

Subsembly JSON .json Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fur
Finanzdaten im JSON Format.

SEPA XML * .xml Auftragsdaten im SEPA XML-Format.

Epikur CSV * .CsV Auftragsdaten aus Epikur im CSV-MT9-FORMAT

Viele Buchhaltungssysteme konnen Zahlungsdateien SEPA-XML-Format erstellen. Nutzen Sie diese
Funktion, um diese Zahlungsdateien in Banking4 einzulesen und an lhre Bank zu schicken.
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25.1.5. Offene Posten

Auch der Import und Export von offenen Posten wird unterstiitzt. Es stehen folgende Datenformate
zur Verfliigung.

Formate, die nur fur den Import genutzt werden konnen, sind mit einem Stern * gekennzeichnet.

Wichtiger Hinweis!

Offene Posten konnen nur in BankingZV importiert bzw.
exportiert werden.

Format Datei- Beschreibung
endung

Subsembly SUPA .supa Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fur
Finanzdaten als Tab-Separierte Datei.

Subsembly CSV .CSV Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fiir
Finanzdaten als Komma-Separierte Datei gemaB Spezifikation RFC
4180.

Subsembly JSON .json Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten im JSON Format.

Offene Rechnungen | .csv Ebenfalls ein von der Subsembly GmbH definiertes spezielles

Csv * Format fiir den Import und Export von Rechnungen.

25.1.6. Kategorien

Fir den Import und Export von Kategorien stehen die in folgender Tabelle zusammengefassten
Datenformate zur Verfiigung.
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Format Datei- Beschreibung
endung
Kategorientabelle |.tre Einfaches Textformat nur fiir den Import von Kategorien-Baumen.

Die zu importierende Textdatei muss folgendes Format haben:

Kategorie
Oberkategorie

tab Unterkategorie
Oberkategorie

tab Unterkategorie

Quicken QIF .qif Ebenfalls von Intuit definiertes Format fiir den Import und Export

von Kategorien.

25.1.7. Wertpapierposten
Wertpapierposten eines Wertpapierdepots, die in Kontoansicht Wertpapiere gespeichert sind,

konnen gleichfalls importiert oder exportiert werden. Folgende Dateiformate werden unterstiitzt.

Ist nur ein Import moglich, ist das Dateiformat mit einem Stern gekennzeichnet, ist nur ein Export
moglich, ist das Dateiformat mit zwei Sternen gekennzeichnet.

Format Datei- Beschreibung
endung
PDF ** .pdf Ein beliebiges Dokument im PDF-Format.
Swift MT-535 Depot .535 Depotposten, die im Swift MT-535-Format gespeichert sind.
Swift MT-571 Depot * .571 Depotposten, die im Swift MT-571-Format gespeichert sind.

25.1.8. Dokumente

Dokumente, die lhnen als PDF-Datei vorliegen, konnen gleichfalls importiert werden. Diese
Dokumente werden in der entsprechenden Kontoansicht Dokumente des Kontos gespeichert.

Format Datei- Beschreibung
endung
PDF * .pdf Ein beliebiges Dokument im PDF-Format.
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25.1.9. Vermogensiibersicht

Alle mit Banking4 verwalteten Konten konnen in Form einer Kontenaufstellung als Vermogens-
Ubersicht exportiert werden. Der Export ist in folgende Formate maglich.

Format Datei- Beschreibung
endung
Subsembly SUPA .supa Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fur

Finanzdaten als Tab-Separierte Datei.

Subsembly CSV .CsV Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten als Komma-Separierte Datei gemal
Spezifikation RFC 4180.

Subsembly JSON .json Das von der Subsembly GmbH definierte Standardformat fir
Finanzdaten im JSON Format.

PDF .pdf Ein beliebiges Dokument im PDF-Format.

25.2. Datenimport

Bevor Sie die Importfunktion nutzen konnen, miissen Sie zuerst die gewiinschten Daten aus lhrem
Finanzprogramm in einem fir Banking4 geeigneten Format exportieren. Folgen Sie dazu der
Anleitung Ihrer Finanzanwendung.

Dateien, die Sie in Banking4 importieren wollen, kopieren Sie in einen Ordner auf lhrem Gerat. Unter
Android empfehlen wir den internen App-Speicher, in dem auch lhr Datentresor gespeichert ist
(siehe dazu auch Kapitel 3.3.2.1 Speicherordner unter Android). Unter iOS miissen Sie Dateien, die
Sie mit Banking4 importieren wollen, zwingend in den App-Ordner Dokumente von Banking4
kopieren, in dem auch Ihr Datentresor gespeichert ist (siehe dazu auch Kapitel 3.3.2.2
Speicherordner unter i0S). Alternativ halten Sie die Import-Datei in einer Cloud bereit.

Rufen Sie liber das Hauptmenu die Werkzeuge und weiter die Funktion Datenimport auf. Folgender
Import-Dialog erscheint.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 297 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

€  Datenimport

Art der Daten
@ Buchungen >

Zielkonto

Alle Datensétze werden, unabhangig won den
Angaben in der Datei, in das hier ausgewdhite Konto
impartiert

Verrechnungskanto 2007
DESH 99000354 0000002001

Importdatei

Diateiformai
Subsembly SUPA >

Cixteinarmie

DATEI WAHLEN...

(® Importieren

Abbildung 138: Datenimport

Art der Daten

Wahlen Sie zunachst, welche Art der Daten Sie importieren mochten. Zur Auswahl stehen
Buchungen, Empfanger, Lastschriftmandate, Auftrage, Offene Posten, Kategorien, Wertpapierposten
oder Dokumente.

Zielkonto

Werden Buchungen, Auftrage, Wertpapierposten oder Dokumente importiert, so miissen Sie
zusatzlich noch das Zielkonto festlegen, in das die Daten importiert werden sollen. Alle Datensatze
werden in das hier ausgewahlte Konto importiert, unabhangig von den Angaben in der Datei.

Importdatei

Abhangig von der gewahlten Art der Daten stehen fur die Importdatei verschiedene Dateiformate
zur Auswahl.
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Tippen Sie auf die Schaltflache Datei wahlen..., um die zu importierende Datei Uber einen
Dateiauswahldialog festzulegen (open-in-Mechanismus). Unter Android wird dabei der
standardisierte Android-Dialog Offnen von genutzt. Unter iOS wird standardmaBig auf den Ordner
der iTunes Dateifreigabe zugegriffen, alternativ kann eine Datei auch aus iCloud Drive ausgewahlt
werden. Der Dateiname der gewahlten Datei wird nun im Formular angezeigt.

— Importieren

Sind alle Felder belegt, tippen Sie auf die Schaltflache Importieren, um den Import zu starten.

Konnte die gewahlte Datei nicht verarbeitet werden, so wird dies mit einer Fehlermeldung
angezeigt. Stellen Sie in diesem Fall sicher, dass die Datei im erforderlichen Format bereitgestellt
wurde.

Nach einem Import bleiben Sie im Import-Dialog stehen und konnen sofort weitere Dateien
importieren. Wollen Sie keine weiteren Dateien mehr importieren, so schlieBen Sie den Import-
Dialog durch Klick auf die Schaltflache Zuriick.

Erfolgreich importierte Daten werden in der entsprechenden Kontoansicht als ungelesen angezeigt,
d.h. fett markiert und beim Karteireiter die Anzahl an neuen ungelesenen Eintragen angezeigt.

Sonderfall Lastschriftmandate

Liegen Lastschrift-Auftrage in einer SEPA XML Datei vor, so kann diese Datei auch genutzt werden,
um in der Ansicht Lastschriftmandate entsprechende Eintrage erzeugen zu lassen. Mit der Einstellung
Art der Daten: Lastschriftmandate und Dateiformat: SEPA XML ist der Import einer solchen
Auftragsdatei gleichfalls erfolgreich. Es werden dabei jedoch keine Lastschriften in der Kontoansicht
Auftrage erzeugt.

25.3. Datenexport

Wird Uber das Hauptmeni die Werkzeuge und weiter die Funktion Datenexport aufgerufen, so
erscheint folgender Export-Dialog.
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Art der Daten

Buchungen -
Quellkanto
E Verrechnungskanto 2001 -
DESS 99000354 000000200
Zeitraum

Wird kein Enddatum ausgewahlt, dann werden auch
vorgemerkte Buchungen exportiert,

Vian

[] keine Angabe )
Bis

(] keine Angabe i
Exportdatei

Dateiformat

Subsembly SUPA §
Dateiname

Abbildung 139: Datenexport

Art der Daten

Auch hier wahlen Sie zuerst die Art der Daten. Der Export von Buchungen, Empfangern,
Lastschriftmandaten, Auftragen, Kategorien, von Wertpapierposten oder einer Vermogensiibersicht
wird unterstitzt.

Quellkonto

Werden Buchungen, Auftrage oder Wertpapierposten exportiert, so muss zusatzlich noch das
Quellkonto gewahlt werden, aus dem die Daten exportiert werden sollen.

Zeitraum

Optional kann bei Umsatzdaten noch ein Zeitraum Uber die zusatzlichen Parameter Von und Bis fur
den Export angegeben werden. Wird hier kein Enddatum ausgewahlt, so werden auch vorgemerkte
Buchungen exportiert.
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Exportdatei

Abhangig von der gewahlten Art der Daten stehen fiir die Exportdatei verschiedene Dateiformate zur
Auswahl. Legen Sie auBerdem den Dateinamen fest, unter dem die Exportdatei gespeichert werden
soll.

— Exportieren

Sind alle Felder belegt, tippen Sie auf die Schaltflache Exportieren, um den Export zu starten.

Beim Datenexport unter Android wird der standardisierte Android-Dialog Teilen genutzt, um die aus
Banking4 exportierte Datei an eine Anwendung weiterzugeben (share-Mechanismus). Zur Auswahl
stehen dabei genau die Anwendungen, die berechtigt sind, in diesen sogenannten share-Dialog
eingebunden zu sein.

Auch Dateien, die unter i0S, exportiert werden, konnen iiber den i0S-Dialog Teilen an andere
Anwendungen uUbergeben werden (share-Mechanismus). Auch hier stehen genau die Anwendungen
zur Verfligung, die eine Berechtigung fiir diesen share-Dialog haben.

Nach erfolgtem Export bleiben Sie im Export-Dialog stehen und konnen sofort weitere Daten
exportieren. Mochten Sie keine weiteren Daten mehr exportieren, so schlieBen Sie den Export-Dialog
durch Klick auf die Schaltflache Zuriick.

25.4. CSV-Import Assistent

Leider gibt es fur CSV-Dateien keine allgemeinglltige Spezifikation fur Umsatze, so dass jede
Webseite bzw. Bank ihr "eigenes” CSV-Format definieren kann. Um dennoch CSV-Dateien in nahezu
beliebiger Struktur importieren zu konnen, steht Ihnen eine spezielle Funktion zur Verfligung.

Rufen Sie Uber das Hautpmeni die Werkzeuge und weiter die Funktion CSV-Import Assistent auf,
um den Assistenten zu starten.

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH Seite 301 von 317



Banking4 / BankingZV Benutzerhandbuch

X CSV-Import Assistent =

CSW-IMPORT ASSISTENT

Dieser Assistent ermaglicht den Import von
CaV-Dateien nahezu beliebiger Struktur, Die fir den
CEV-Impeort vorgenommene Konfiguration kann fii
eine einfache, zukinftige Verwendung am Ende
gespeichert werden,

Wahlen Sie einen bereits erstellten C3V-Importfilter,
wenn Sie diesen bearbeiten méchten.

Neuen CSV-Importfilter erstellen

Meine Bank G5V

Abbildung 140: CSV-Import Assistent -
Neuen CSV-Importfilter erstellen

Wahlen Sie den Eintrag Neuen CSV-Importfilter erstellen, um eine neue Konfiguration fir einen
CSV-Import zu definieren.

Um einen bereits vorhandenen CSV-Importfilter zu bearbeiten, wahlen Sie diesen Eintrag aus der
Liste aus.

Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€  CSV-Import Assistent >

CEV-DATEI WAHLEN

Wihlen Sia hier welche Art von Daten in der zu
miportierenden CSV-Datei enthalten sind

= Euchungen -

Wahlen Sie die zu importierende C5V-Datei

DATEI WAHLEMN. ..

Manche CSY-Dateien enthalten zusédtzliche
Textzeilen vor den eigentlichen Daten. Diese
Textzeilen missen beim Importieren dbersprungen
werden. Geben Sie hier an, in welcher Zeile die
Kopfzeile bew. die erste Datenzeila ist, Dis Zahlung
beginnt bei eins fir die erste Zeile in der Datei

Impaort ab Leile

j

Abbildung 141: CSV-Import Assistent - CSV-
Datei wdhlen

Wabhlen Sie zunachst die Art der Daten, die in der CSV-Datei vorliegen.

Tippen Sie die Schaltflache Datei wahlen... an, um eine CSV-Datei festzulegen, die Sie importieren
mochten.

Manche CSV-Dateien enthalten am Dateianfang zusatzliche informative Textzeilen, die beim Import
ignoriert und ubersprungen werden sollen. Geben Sie deshalb bei Import ab Zeile an, ab welcher
Zeile die fur den Import relevanten Daten in der CSV-Datei stehen. Diese erste importierte Zeile
kann entweder eine Kopfzeile (mit verschiedenen Spaltenuberschriften) oder gleich eine Datenzeile
sein.

Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€  CSV-Import Assistent =

CSV OPTIONEN

CSV-Dateien verwenden verschiedena Trennzeichen,
sowie verschiedene Formate zur Darstellung

van Zahlen und Datumsangaben. Folgende
Infarrmationen sind fir ein korrekles Einlesen der
CEV-Datei erforderlich, Versuchen Sie im Jweifel
zuerst die automatisch gewahlten Yoreinstellungen.

CeV-Trennzeichen
Komma {,) .
Dezimaltrennzeichen

Komma (0,00) -
Datuims reitentalgs

Tag - Monat - Jahr o

Eife CSV-Datei kann aine Kopfzaile mit
Spalteniiberschriften enthalten. 15t keing Kopfzeile
vorhanden, so miissen die Datenfelder im néchsten
Schiritt allein durch ihre Spaltenposition zugeordnet
werden.

CEv-Datel mit Kopfzeile @

Abbildung 142: CSV-Import Assistent - CSV
Optionen

Banking4 versucht nun, aus der Import-CSV-Datei automatisch die Voreinstellungen fir CSV-
Trennzeichen, Dezimaltrennzeichen sowie Datumsreihenfolge zu ermitteln. Diese Informationen
zu Trennzeichen sowie Formaten zur Darstellung von Zahlen und Datumsangaben sind zwingend
erforderlich, um eine CSV-Datei korrekt einlesen und die Daten importieren zu konnen.

Eine Import-CSV-Datei kann als erste Zeile eine sogenannte Kopfzeile mit Spalteniiberschriften
enthalten. Aktivieren Sie in diesen Fall die Option CSV-Datei mit Kopfzeile, damit beim Import die
Spaltenuiberschriften iibernommen werden. Ist die Option deaktiviert, beginnt die Import-CSV-Datei
direkt mit einer Datenzeile und die Datenfelder miissen durch ihre Spaltenposition zugeordnet
werden.

Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€  CSV-Import Assistent =

SPALTEMZUORDMNUNG

Ordnen Sie den Spalten aus dar CEV-Datei die
passenden Datenfelder zu, Im Handbuch finden Sie
eine genauere Beschreibung der Datenfeldnamen
und ihre Bedewtung.

CEv-Spalta

Datenfeld

(Spalte ignorieren) -
acciid
(Spalte ignorieren) -

QwnrcotCoy

Wahrungscode (1S0) -

ZP IBAN =
Drwnrdeciba

ZP Kontonurmmer -

Abbildung 143: CSV-Import Assistent -
Spaltenzuordnung

Nehmen Sie nun eine Spaltenzuordnung vor. Den Datenfeldern der Import-CSV-Datei (CSV-Spalte)
missen nun jeweils Datenfelder zugeordnet werden, die in Banking4 verfiugbar sind. Eine
detaillierte Tabelle mit allen Datenfeldern finden Sie am Ende dieses Kapitels.

Soll eine CSV-Spalte nicht importiert werden, Uibernehmen Sie den Default (Spalte ignorieren) und
ordnen kein Datenfeld zu.

Je nach Art der Daten, die importiert werden sollen, erwartet Banking4 bestimmte Datenfelder als
Pflichtfeld. Erst wenn alle minimal notwendigen Datenfelder zugeordnet sind, konnen Sie die
Schaltflache Weiter anwahlen.
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€&  CSV-Import Assistent =

SPALTENZUORDNUNG

Ordnen Sie den Spalten aus der CSV-Datei die
paszenden Datenfelder zu, Im Handbuch finden Sia
eine genauere Beschreibung der Datenfeldnamen

und ihre Bedewtung.

CSv-Spalte

Datenfeld

Spalte A

Buchungsdatum -
Spalte B

Verwendungszweck -
Spalte G

ZP Kontoinhaber b
Spalte D

(Spalte ignorieren) b
Epalte E

Betrag (mit Vorzeichen) -

Abbildung 144: CSV-Import Assistent -
Spaltenzuordnung ohne Kopfzeile

Handelt es sich um eine CSV-Datei ohne Kopfzeile, beginnt die Import-CSV-Datei direkt mit einer
Datenzeile. Die Datenfelder der verschiedenen Spalten erhalten somit keine durch die Kopfzeile
definierte Bezeichnung, sondern missen nur durch ihre Spaltenposition zugeordnet werden. Die
jeweiligen CSV-Spalten werden wie in einem Tabellenkalkulationsprogramm mit Spalte A, Spalte B,
usw. bezeichnet.

Auch in diesem Fall gilt, dass es je nach Art der Daten bestimmte Datenfelder gibt, die als
Pflichtfeld zugeordnet sein mussen.

Tippen Sie auf die Schaltflache Weiter.
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€&  CSV-Import Assistent =

BEREIT ZUM CSV-IMPORT

Wahlen Sie das Zielkonto, in welches die Daten aus
der CSv-Datei importiert werden sollen

E Verrechnungskonto 2002 i
DEIZ 99000354 (00002002

Alle zum Impaort erforderlichen Informationen
wurden erfasst. Klicken Sie auf [Importieren], um die
gewihlte CEV-Datel jetzt zu importieren.

E)} Jetzt importieren

Abbildung 145: CSV-Import Assistent -
Bereit zum CSV-Import

Wurden als Art der Daten entweder Buchungen oder Auftrage gewahlt, muss explizit ein Zielkonto
festgelegt werden, in das die Daten aus der CSV-Datei importiert werden sollen.

Tippen Sie auf die Schaltflache Jetzt importieren, um die Daten der CSV-Datei gemaB der
Zuordnungsvorschrift zu importieren.

Banking4 gibt Ihnen zum Import eine differenzierte Ruckmeldung, wie viele Datensatze importiert
werden konnten, ob Datensatze ignoriert wurden oder ob Datensatze fehlerhaft waren.

In jedem Fall konnen Sie auf die Schaltflache Weiter tippen.
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€  CSV-Import Assistent oK

IMPORTFILTER SPEICHERN

U CEV-Dateien gleicher At in Zukunft direkt zu
mportieren, kinnen Sie den eben konfigurierten
Importfilter unter einem Filternamen speichem

Filtermame

) Importfilter speichern

Abbildung 146: CSV-Import Assistent -
Importfilter speichern

Die fur eine bestimmte CSV-Datei getroffene Zuordnungsvorschrift fir die Datenfelder kann unter
einem bestimmten Filternamen gespeichert werden. Tippen Sie dazu auf die Schaltflache
Importfilter speichern. Im Dateisystem wird eine Datei mit Filtername und Dateiendung .csi
erstellt.

Der so gespeicherte Importfilter kann dann direkt beim Datenimport aufgerufen werden. Achten Sie
darauf, dass die Art der Daten beim Datenimport mit der Art der Daten Ubereinstimmt, die Sie fir
die Zuordnungsvorschrift des Importfilters festgelegt haben.

Den Importfilter konnen Sie bei Bedarf mit Hilfe des CSV-Import Assistenten zu einem spateren
Zeitpunkt weiter bearbeiten, um so den Import zu optimieren.
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Folgende Tabelle gibt Ihnen einen Uberblick, welche Datenfelder in Banking4 moglich sind. Das

Kirzel gibt an, fur welche Art der Daten welches Datenfeld verwendet werden kann (Buchung,

Empfanger, Lastschriftmandate, Auftrage, Offene Posten).

Datenfeld Art der Daten Beschreibung

Buchungsdatum B

Wertstellungsdatum B

Datum der Transaktion B Belegdatum

Zahlungsdienst A SEPA (default) oder AVZ

Uberweisung / Lastschrift A Im Zahlungsdienst SEPA sind moglich:
Uberweisung TRF (default), Lastschrift DD

Ausfihrungsdatum A

Betrag (ohne Vorzeichen) BAO Es wird der Betrag ohne Vorzeichen ubergeben. Das
Vorzeichen kann uber ein separates Kennzeichen
(Soll/Haben) gesteuert werden.

Betrag (mit Vorzeichen) ' BAO Der Betrag wird mit Vorzeichen + oder - Ubergeben.

Wahrungscode (ISO) BAO

Soll/Haben Kennzeichen B Wird der Betrag ohne Vorzeichen ubergeben, steuert
ein separates Kennzeichen, ob es sich um Soll oder
Haben handelt.

Ende-zu-Ende-Referenz BA

Sammlerreferenz BA

Mandatsreferenz BELA

Mandatsdatum EL

Lastschriftart EL Bei Lastschriften sind moglich:
Firmenlastschrift (B2B), Basislastschrift (CORE)

Lastschriftfolge A Bei Lastschriften sind moglich:
Einmalig / Wiederholt / Erstmalig / Letzmalig

Uberweisungsart A Bei Uberweisungen sind moglich:
normale Uberweisung (default), Echtzeitiiberweisung
(INST)

Glaubiger-ID BA

Verwendungszweck BELA

Verwendungsschlussel BA
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Datenfeld
Buchungstext

Prima Nota

Gebuhrenregelung
Sammelbuchung

Bank Referenz

Buchungsschliissel

ZP Kontoinhaber
ZP Name

ZP Kommentar

ZP Adresszeile 1
ZP Adresszeile 2
ZP Land der Bank
ZP IBAN

ZP Kontonummer
ZP BIC

ZP Bankleitzahl
ZP Name der Bank

ZP Bankadresse Zeile 1
ZP Bankadresse Zeile 2

Buchungsstatus

Geschaftsvorfallscode

Textschlisselerganzung

Kategorie

Art der Daten

BELA

EL
ELA
ELA
BELA
BELA
BELA
BELA
BELA
ELA
ELA
ELA

BELO

Copyright © 2004-2024 Subsembly GmbH
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Interne Bank-ID zur Zurordnung einer Buchung zum

Original-Beleg Aktenzeichen

eindeutige interne Buchungs-ID

in SWIFT MT-940 entspricht das Feld 61 Subfeld 8

in CAMT vergleichbar mit AcctSvcrRef

bei PayPal entspricht es der PayPal Transaktions-ID

Buchungsschlissel aus dem SWIFT MT-940 Feld 61 mit
fuhrendem konstantem Buchstaben "N". Beispiele:

NMSC - Sonstige (Miscellaneous)
NTRF - Uberweisung (Transfer)
NDDT - Lastschrift (Direct Debit)

Zahlungspartner Kontoinhaber / Lastschrifteinziehender

Name des Zahlungspartners, letztendlich der eigentlich

begiinstigte Auftraggeber/Empfanger

(abweichender

Auftraggeber/Empfanger, sog. ,ultimate®).

Zahlungspartner Kommentar

Zahlungspartner Adressangabe in Zeile 1

Zahlungspartner Adressangabe in Zeile 2

Zahlungspartner Land der Bank
Zahlungspartner IBAN
Zahlungspartner Kontonummer
Zahlungspartner BIC
Zahlungspartner BLZ

Zahlungspartner Name der Bank

Zahlungspartner Adresse der Bank Zeile 1

Zahlungspartner Adresse der Bank Zeile 2

BOOK, PNDG
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Datenfeld
Unterkategorie
Datum fir Auswertung
Notizen
Rechnungsart
Rechnungsstatus
Rechnungsempfanger
Kundennummer
Rechnungsnummer
Rechnungsdatum
Datum Falligkeit
Betrag Bezahlt
Letztes Mahndatum
Mahnstufe
Mahngebiihren

Verzugszinsen

Art der Daten Beschreibung
BELO
B

O O O OO OO0 OO0 oo o w

Benutzerhandbuch

Fir weitere technische Details steht unsere Dokumentation zum Subsembly SUPA Datenformat auf

unserer Homepage unter https://subsembly.com/supa.html zur Verfiigung. Letztendlich werden die

hier angegebenen Datenfelder auf die in der SUPA-Dokumentation genannten Spaltennamen

abgebildet.

25.5. Zahlungsauftrage importieren

Rufen Sie Uber das Hauptmeni den Punkt Werkzeuge > Zahlungsauftrage importieren auf, um den

Import von Zahlungsauftragen aus einem externen Finanzsystem durchzufiihren. Dabei konnen die

Zahlungsauftrage verschiedener Konten gleichzeitig importiert werden.

Wichtiger Hinweis!

Die Funktion Zahlungsauftrage importieren steht nur in
BankingZV zur Verfligung.
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Es offnet sich ein Dateiauswahldialog, iiber den die gewiinschte Import-Datei gewahlt wird. Als
Dateiformate fur Zahlungsdateien werden die Formate *.xml, *.dta, *.azv, *.txt sowie *.dtazv
standardmalig unterstiitzt. Je nach Betriebssystem sind die Moglichkeiten, unter Android bzw. i0S
eine Datei auszuwahlen, unterschiedlich.

BankingZV priift den Inhalt der Zahlungsdatei und zeigt die Sammelauftrage zur Kontrolle explizit an.

X Zahlungsdatei importie.. 0K

SEPA SAMMELLASTSCHRIFTEN

Klicken,/ Tippen Sie auf OK urm alle in folgender Liste
angezeigten Zahlungen als vorbereitete Auftrige in
die jeweils angegebenan Konten zu importieren,

= DESS 9900 0354 0000 0020.. 197,00 €

2 Lastschriften

Abbildung 147: Zahlungsdatei importieren

Der Import wird durch Klicken auf die Schaltflache OK gestartet. Fiir jedes Konto werden die
Zahlungsauftrage in der entsprechenden Kontoansicht Auftrage gespeichert und konnen von dort an
die Bank versendet werden.

Sind in der Zahlungsdatei Auftrage enthalten fiir Konten, die in BankingZV noch nicht angelegt
wurden, so konnen Sie uber die Option Fehlende Konten automatisch anlegen diese erganzen
lassen.
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26. Problemsuche

Gerade wegen der Vielzahl unterschiedlicher Betriebssysteme und der Unterstiitzung von mehreren
tausend Banken kann es immer zu unerwarteten Problemen, gerade beim Online-Banking, kommen.
Banking4 stellt Ihnen hierzu verschiedene Werkzeuge zur Verfigung, um diese Probleme untersuchen
und letztendlich losen zu konnen.

26.1. Versionsinformationen

Im Startbildschirm steht in der Titelzeile die Funktion Hilfe > Uber Banking4 zur Verfiigung (je nach
verflugbarem Platz muss die Hilfe Uber das Drei-Punkte-Menu in der Titelzeile aufgerufen werden.
Die Versionsinformationen erreichen Sie auch bei gedffnetem Datentresor Uiber das Hauptmeni beim
Punkt Hilfe > Uber Banking4.

BankingZV 8.4.6.8878

Copyright @ 2020-2024 Subsembly GmbH

Fiir Supportanfragen nutzen Sie bitte die

Hilfefunktion in der App

Android 14.0

Abbildung 148: Versionsinformationen
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Auf dieser Seite wird lhnen neben Herstellerhinweisen auch die genaue Versionsnummer von

Banking4 angezeigt. Im Falle einer Support-Anfrage sollten Sie diese Information in jedem Fall

angeben.

26.2. Online-Protokolle

Um im Falle eines Online-Banking Problems die Fehleranalyse zu erleichtern, werden alle online

Ubertragenen Daten in einem Datenubertragungsprotokoll gespeichert. Die tatsachlich an die Bank

Ubertragene PIN wird dabei im Protokoll aus Sicherheitsgriinden durch Sternchen ersetzt.

Uber das Hauptmenii rufen Sie beim Punkt Hilfe die Protokolle auf.

— Protokolle

i ]
i ]
i ]
i ]
i ]

VEU-Auftrige abrufen

06.05.2024 18:05:18

Buchungen abrufen

06.05.2024 18:05:05

VEU-Auftrage abrufen

03.05.2024 16:03:14

Buchungen abrufen

03.05.2024 15:51:47

Buchungen abrufen

03.05.2024 15:14:54

Abbildung 149: Online-Protokolle
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Generell wird fir jede Online-Banking Aktion ein eigenes Protokoll gespeichert. Es werden jedoch
nie mehr als zehn Protokolle gespeichert und altere Protokolle automatisch geloscht. Das genaue
Erfassungsdatum aller gespeicherten Protokolle wird dabei in der Liste der Protokolle angezeigt.

Alle Protokolle werden stark verschlusselt auBerhalb des Datentresors an einem internen App-
spezifischen Speicherort gespeichert. Lediglich der Schlissel zur Verschlusselung der Protokolle wird
mit im Datentresor gespeichert. So wird eine Datentresordatei nicht unnotig durch Protokolldaten
vergroBert. Eine Entschlisselung der Protokolle ist somit nur mit Banking4 moglich oder kann durch
einen berechtigten Support-Mitabeiter in unserem Haus durchgefuhrt werden. Durch Deinstallation
der App gehen auch die Protokolle verloren.

Tippen Sie ein Protokoll in der Liste kurz an, so werden in jeweils einem eigenen Karteireiter die
Protokolle zum Ablauf sowie zu den Details angezeigt

X  Ubertragungsprotokoll =

ABLAUF DETAILS

Buchungen abrufen

BankingZV Android vB.4.6 8878, Androad 14.0,
06.05.2024 18:04:57

#++ Subsembly Dummy Bank

ﬂ Willkommen!
Der Subsembly FinTS Dummy ist ein von
der Subsembly GmbH betriebener FinTS
3.0 Server mit Dummy - Backend flr
Entwicklung, Test und Validierung von FinTS
Kundensystemprodukten, Der Subsembly
FinTS Dummy simuliert alle wichtigen TAN
- Verfahren, sowie die, von PSD2 geforderte,
starke Kundenauthentifizierung nach nevestem
FinTS Standard

ﬂ 0020 Auftrag ausgefihrt
Kontokorrentkonto
Buchungen ab 02.05.2024 abrufen...

Kontostand aktualisieren...

Abbildung 150: Ablauf-Protokoll,
Wechselmoglichkeit zum Detail-Protokoll
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Standardmalig wird Ihnen das Ablauf-Protokoll eingeblendet, so wie Sie es auch in der Online-
Banking-Anzeige z.B. bei einem Auftrag sehen. Uber den Karteireiter schalten Sie um zum Detail-
Protokoll, das eine genauere Analyse der Ablaufe im Kontext ermoglicht.

Der Umfang der Protokollierung wird in den allgemeinen Einstellungen festgelegt.

Um ein Protokoll zwecks Fehleranalyse an unseren Support zu iibermitteln, tippen Sie auf das E-Mail-
Symbol. Es wird liber das auf lhrem Gerat installierte Standard-E-Mail-Programm eine entsprechende
E-Mail erstellt und das Protokoll als verschliisselte Datei automatisch als Anhang mit versandt (.staf-
Datei).

Tippen Sie ein Protokoll in der Liste lang an, wechseln Sie in den Kontextmodus. Hier konnen
Protokolle auch geloscht werden. Unter iOS steht alternativ auch die Losch-Geste zur Verfligung
(Wischen von rechts nach links).

26.3. Datenbestand bereinigen

Gelegentlich kommt es vor, dass ein Datentresor korrupt ist und die Daten nicht mehr vollstandig
gelesen werden konnen. In diesen Fallen hilft es, ein Backup des Datentresors wiederherzustellen
(siehe Kapitel 3.3.3 Automatisches Backup) und den Datentresor zu defragmentieren (siehe Kapitel
3.3 Datentresore verwalten).

Sollte ein solches Problem wiederholt auftreten, kann eine Bereinigung des Datenbestands
ausgeflihrt werden. Rufen Sie dazu liber das Hauptmeni den Punkt Hilfe > Datenbestand bereinigen
auf.

Dabei wird folgendes durchgefiihrt:
- Daten, die nicht mehr referenziert werden, werden geloscht.

+ Inkonsistenzen werden bereinigt, z.B. Teilbuchungen ohne ubergeordnete Originalbuchung
(Sammelbuchung oder Splitbuchung) werden in normale Einzelbuchungen umgewandelt.

26.4. Ausnahmebehandlung

In seltenen Fallen kann es vorkommen, dass sich Banking4 plotzlich sofort beendet. Die Ursache
eines solchen Fehlers ist eine interne Programm-Ausnahme, die nicht behandelt werden konnte und
die in einer separaten Fehler-Datei protokolliert wird.
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Unter Android wird die-Datei BotBanking4Error.txt (bzw. BotBankingZVError.txt) im selben
internen App-Speicher lhres Gerats abgelegt, der auch zur Speicherung lhres Datentresors genutzt
wird.

Gleiches gilt im Prinzip auch fiir i0OS: Auch hier wird die Datei PodBanking4Error.txt (bzw.
PodBankingZVError.txt) in derselben App-spezifischen Sandbox gespeichert, in der auch lhre
Datentresore gespeichert sind.

Sollte es bei Ilhnen zu einem schweren Fehler kommen, so bitten wir Sie, die Fehler-Datei zusammen
mit einer Beschreibung, wie es zum Fehler kam, an support@subsembly.com zu schicken. Sofern Sie
Uber das Hauptmenii beim Punkt Hilfe direkt die Funktion E-Mail an Support aufrufen, wird diese
Fehler-Datei automatisch an lhre Anfrage angehangt.
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